	Nº CHAMADO
	



SOLICITAÇÃO DE MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTO
(    ) CPU    (    ) Notebook     (    ) DataShow    (    ) Impressora     (    ) Monitor     (    ) Nobreak    
	Nº PATRIMONIO
	
	SETOR
	

	SOLICITANTE
	
	RAMAL
	


Descrição do Problema:
(    ) NÃO LIGA
(    ) VÍRUS
(    ) FONTE QUEIMADA
(    ) SEM VÍDEO
                  (    ) LENTO

(    ) SEM INTERNET 
(    ) FORMATAR (INSTALAR WINDOWS)
(    ) FORMATAR (INSTALAR LINUX)
(    ) FORMATAR (INSTALAR WINDOWS E LINUX)
	OBS:
	

	SENHA:
	


FAZER BACKUP*? (    )SIM  (    )NÃO
Nome e Caminhos das pastas: Exemplo: backup da pasta trabalho: “c:/documentos/memorandos/trabalho"
	


*Salvar arquivos que o usuário considera INDISPENSÁVEIS para a realização de suas funções.
OBS: O NTI NÃO SE RESPONSABILIZA POR ARQUIVOS QUE NÃO FORAM DESCRITOS!
O NTI RESSALTA QUE A RESPONSABILIDADE DE FAZER BACKUP É DO USUÁRIO!
NÃO FAZEMOS BACKUP DE FOTOS VIDEOS E MUSICAS!
Data: _____/____/___



______________________________________________







ASSINATURA DO RESPONSÁVEL
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
PREECHIMENTO DA STI                        
 (    ) CPU    (    ) Notebook     (    ) DataShow    (    ) Impressora     (    ) Monitor    (    ) Nobreak    
	Nº PATRIMONIO
	
	SETOR
	

	SOLICITANTE
	
	RAMAL
	


DATA DE ENTRADA: ____/____/____
Recebido por:  ___________________________         DATA DE SAÍDA:   _____/____/___
OBS:A STI NÃO SE RESPONSABILIZA POR ARQUIVOS QUE NÃO FORAM DESCRITOS!
A STI RESSALTA QUE A RESPONSABILIDADE DE FAZER BACKUP É DO USUÁRIO!
NÃO FAZEMOS BACKUP DE FOTOS VIDEOS E MUSICAS!
	Nº CHAMADO
	



