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“A violéncia destré6i o que ela
pretende defender, a dignidade da
vida e a liberdade do ser

humano”. (Joao Paulo Il)



RESUMO

As praticas violentas que ocorrem nas instituicbes de ensino vém se tornando
noticia constante nos meios de comunicacdo. Essas atitudes violentas conhecidas
como Bullying estdo fazendo com que os jovens sofram a cada dia no ambiente
escolar e, consequentemente, fora dele, diferentes tipos de violéncia, fazendo com
gue 0os mesmos levem para a sua vida traumas irreparaveis. A pesquisa apresenta
uma andlise de como os professores de uma escola publica de Inhuma- PI
percebem e lidam com os casos de bullying na escola onde trabalham. Além disso,
buscou-se identificar os possiveis comportamentos de bullying na opinido dos
professores, procurou-se também verificar os possiveis sinais e sintomas nos
alunos vitimas de bullying, conforme a percepcao do professor e, por ultimo, tentou-
se reconhecer se esses professores tiveram durante a sua formacao inicial e
continuada conhecimento a respeito desse fendmeno. Tal pesquisa foi baseada nos
estudos dos seguintes tedricos: Fante (2005, 2008, 2011 e 2012), Pedra (2008),
Teixeira (2011), Miranda (2011), Dusi (2011), Silva (2010), Semprini (1999), José
(2012), Coelho (2012), Piletti (1999) e Chalita (2008). Para a realizacdo desse
estudo de abordagem qualitativa foi utilizado como instrumento de coleta de dados
um questionario com 26 perguntas abertas e fechadas. A analise dos questionarios
nos permitiu concluir que a maioria docentes participantes da pesquisa ainda
apresentam uma certa falta de conhecimento e estratégias pedagdgicas para lidar
com o fendmeno bullying.

Palavras-chave: Bullying. Professor. Escola.



ABSTRACT

Violent practices that occur in educational institutions have become constant news in
the media. These violent behaviors known as bullying are causing young people
suffer every day at school and consequently outside, different types of violence,
causing them to take their lives irreparable traumas. The research presents an
analysis of how teachers in a public school Inhuma- PI perceive and deal with cases
of bullying in the school where they work. Furthermore, we sought to identify possible
behaviors of bullying in the opinion of the teachers, to check the possible signs and
symptoms in students bullied as a teacher's perception and to recognize it these
teachers had during their initial and continuous training knowledge about this
phenomenon. This research was based on studies of the following theoretical: Fante
(2005, 2008, 2011 and 2012), Stone (2008), Teixeira (2011), Miranda (2011), Dusi
(2011), Silva (2010), Semprini (1999) Joseph (2012), Rabbit (2012), Piletti (1999)
and Chalita (2008). To conduct this qualitative study was used as an instrument of
data collection a questionnaire with 26 open and closed questions. The analysis of
the questionnaires showed that the teachers participating in the research have a very
great lack of knowledge about the searched topic.

Keywords: Bullying. Teachers. School.
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1. INTRODUGCAO

O presente trabalho baseia-se no estudo sobre como acontece o bullying na
escola e como os professores de uma escola publica percebem e lidam com essa
violéncia durante a sua prética pedagdgica no intuito de identificar, prevenir e
combater essa pratica violenta.

Bullying é uma palavra de origem inglesa adotada em muitos paises para
definir “o desejo consciente e deliberado de maltratar uma outra pessoa e coloca-la
sob tensédo”. (TATUM E HERBERT, 1999 apud Fante e Pedra 2008, p.33).

Segundo Lopes e Saavedra (2003 apud Fante e Pedra 2008, p. 33),

O bullying compreende todas as atitudes agressivas, intencionais e
repetitivas que ocorrem sem motivacdo evidente, adotadas por um ou mais
estudantes contra outro(s), causando dor e angustia, e executadas dentro
de uma relacdo desigual de poder, tornando possivel a intimidacdo da
vitima. (2003 apud, Fante e Pedra 2008, p. 33).

Segundo Fante (2005), “assim sendo, por definicdo universal, bullying € um
conjunto de atitudes agressivas, intencionais e repetitivas que ocorrem sem
motivacdes evidentes, adotado por um ou mais alunos contra outro(s), causando
dor, angustia e sofrimento”. Ela também frisa que o bullying € um fenémeno mundial
tdo antigo quanto a prépria escola.

O Bullying é diferente de uma brincadeira inocente, sem intencéo de ferir; ndo
se trata de um ato de violéncia pontual, de troca de ofensas no calor de uma
discussdo, mas sim de atitudes hostis, que ferem as vitimas de Bullying. Elas se
sentem indefesas, vulneraveis, com medo e vergonha, o que favorece o
rebaixamento de sua autoestima.

Para identificarmos o Bullying devemos estar atentos as acgfes repetitivas
contra a mesma vitima num periodo prolongado de tempo, ao desequilibrio de
poder (diferenca entre altura e idade), auséncia de motivos que justifiquem o porqué
dos ataques.

Os ataques de Bullying ndo acontecem por causa reativa, ou seja, hao
surgem de uma discussdo entre alunos. Simplesmente, os alunos que praticam
essa violéncia elegem um colega que tenha em seu aspecto fisico ou psicolégico

tracos que denunciam ser ele uma presa facil aos ataques.
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Segundo Fante e Pedra (2008), o Bullying € um fenbmeno encontrado em
todas as escolas. E conceituado como sendo um conjunto de comportamentos
agressivos, repetitivos e intencionais.

Em todos os conceitos vemos que 0 que mais caracteriza o Bullying é que ele
€ uma violéncia repetitiva, isto porque para que esse fenbmeno venha a ser
caracterizado como Bullying, todas as agressfes tem de ser recorrentes e contra
uma mesma pessoa, sO assim ndo serd confundido com brincadeiras proprias da
idade.

Apesar de alguns educadores terem consciéncia do problema existente entre
agressor e vitima, poucos esforcos foram despendidos para o seu estudo
sistematico até principios da década de 1970. Porém, somente na Suécia, nessa
mesma década, € que surgiu um maior interesse da sociedade sobre este
fenbmeno. Logo depois na década de 1980, tal interesse estendeu-se também para
a Noruega, onde foi desenvolvida uma grande pesquisa sobre o tema, expandindo

0s estudos para inUmeros paises europeus.

As iniciativas foram provocadas pelo aumento de numeros de suicidios
entre criancas e adolescentes, especialmente na Europa. Esse fato fez com
0s pesquisadores buscassem suas principais causas, encontrando entre
elas os maus-tratos praticados por parte dos companheiros de escola. Esse
fato despertou a atencdo de profissionais, principalmente na area de
psicologia, que passaram a estudar as formas de relacionamento entre os
alunos. (FANTE e PEDRA, 2008. p. 36).

Como reflexo desses estudos, o tema chegou ao Brasil no fim dos anos 1990
e inicio de 2000, e teve maior énfase a partir de algumas tragédias que ocorreram
no decorrer dos anos seguintes.

E de suma importancia que a escola saiba que o bullying existe que é um
fenbmeno que afeta toda e qualquer escola e é fundamental que ela esteja

preparada para lidar com casos de bullying.

E preciso que a escola reconheca a existéncia do fenébmeno e, sobretudo,
esteja consciente de seus prejuizos para a personalidade e o
desenvolvimento socioeducacional dos estudantes. A escola também
precisa capacitar seus profissionais para observacdo, identificagéo,
diagnéstico, intervencdo e encaminhamentos corretos, levar o tema a
discussédo com toda a comunidade escolar e tracar estratégias preventivas
gue sejam capazes de fazer frente ao fendmeno. (FANTE e PEDRA, 2008.
p. 84).
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O professor também pode ser um grande aliado na prevengcdo desse
fendbmeno principalmente na hora da aula, onde alguns dos tipos de violéncia sdo
praticados. Para isso o0 professor deve agir evitando o menosprezo, apelidos
maldosos e a rejeicao para com alguns alunos por qualquer que seja 0 motivo.

Como exemplos claros desse fenbmeno no nosso pais, destacam-se
algumas tragédias. Dentre elas estdo a de Tailva, onde um jovem obeso cansado
de ser motivo de chacota durante toda a sua vida estudantil, abriu fogo contra 50
estudantes que estavam no pétio do recreio, ferindo seis deles e logo depois se
suicidando; também a de Remanso, no interior baiano, onde um jovem matou duas
pessoas e feriu trés, em decorréncia de anos de ridicularizacédo; e a mais recente de
todas: o massacre de Realengo, ocorrido no dia 07de abril de 2011, onde um ex-
aluno da Escola Municipal Tasso da Silveira, localizada no bairro de Realengo, na
cidade do Rio de Janeiro, Wellington Menezes de Oliveira, invadiu a escola munido
de duas armas, matou doze alunos e ao final suicidou-se.

Diante desses fatos ocorridos nas escolas publicas, buscou-se responder
durante a realizacdo dessa pesquisa a seguinte problemética: Como os professores
de uma escola publica da cidade de Inhuma- Pl reconhecem e lidam com o0s casos
de bullying na sua prética pedagogica?

Como objetivo geral, pretende-se analisar a percepcdo dos professores a
respeito do bullying durante sua préatica pedagdgica cotidiana. Como objetivos
especificos, temos: identificar os possiveis comportamentos de bullying na opinido
dos professores; verificar os possiveis sinais e sintomas nos alunos vitimas de
bullying, conforme a percepcdo do professor; averiguar os principais fatores que
poderiam dificultar ao profissional da educacdo a identificagcdo de situacdes de
bullying; reconhecer se esses professores tiveram durante a sua formagéao inicial e
continuada conhecimento a respeito desse fenbmeno e se 0s mesmos sabem como
lidar com essa violéncia.

Essa pesquisa justifica-se pelo fato de o fendmeno bullying ter uma grande
relevancia social e estar se alastrando com rapidez pelas nossas escolas. Com isso
€ preciso saber se os professores sabem reconhecer esse tipo de violéncia, e se
estdo sabendo lidar diante desses casos. E importante frisar que este trabalho
procura trazer pistas para os professores aprenderem a lidar com essa violéncia
gue assola as nossas escolas. O tema se faz relevante em virtude de o bullying ser

um problema social presente nas escolas de forma global. Além disso, o
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esclarecimento sobre sua existéncia e suas consequéncias podera contribuir para a

criacado de medidas contra a violéncia escolar.
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2. PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo visa a apresentacdo da metodologia utilizada nessa pesquisa,
que, através de questionarios, procurou responder a seguinte problematica: Como
os professores de uma escola publica da cidade de Inhuma- Pl reconhecem e lidam
com os casos de bullying na sua pratica pedagdégica?

O percurso metodologico da pesquisa deu-se em fases distintas e
complementares. A primeira foi um estudo sobre o tema a partir de obras de autores
especializados, o0 que teve grande valia na realizagdo do trabalho. Na segunda foi
feita a elaboracdo e aplicacdo de um questionario com 26 perguntas abertas e
fechadas no intuito de responder a problematica do trabalho, e a terceira fase foi a
andlise dos dados.

O trabalho se fundamenta inicialmente em um levantamento bibliografico
sobre o tema, pois, através dele, pode-se ter mais conhecimento sobre o objeto de

estudo aqui pesquisado.

O levantamento bibliografico é a base do referencial teérico de qualquer
monografia, em qualquer nivel. Fazer um levantamento bibliografico
significa pesquisar/selecionar textos compativeis com o tema escolhido que
irdo apoiar as afirmacdes e explanacdes a serem desenvolvidas. Esta é a
fase em que o aluno comeca a se transformar em um
pesquisador.(GODOY, 2011)

Em seguida foi feita uma pesquisa de campo com aplicacdo de questionario,
pelo qual foi feita a coletas de dados analisados nessa pesquisa, que teve com base
uma abordagem qualitativa, pois, de acordo com Pope e Mays (1995, p 42), “os
métodos qualitativos trazem como contribuicdo ao trabalho de pesquisa uma
mistura de procedimentos de cunho racional e intuitivo capazes de contribuir para a
melhor compreensao dos fenbmenos”.

Foram entregues vinte questionarios para os professores da Unidade Escolar
Jodo de Deus Carvalho do municipio de Inhuma- PI. Dentre esses docentes,
apenas quinze devolveram os questionarios respondidos, os demais justificaram
nao ter tempo para responder; um em especial afirmou, em tom de ironia, ndo poder
responder ao questionario, pois tem alergia a papel no periodo de férias.

Com intuito de preservar a identidade dos docentes, 0s mesmo passaram a
ser classificados por letras do alfabeto, ou seja, foram chamados de professor A,
professor B, professor C, e etc.
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Dos quinze docentes que contribuiram para a realizagdo da pesquisa, nove
séo do sexo feminino e seis do sexo masculino; com faixa etaria entre 28 e 48 anos
de idade. Todos os sujeitos afirmaram possuir curso superior possuindo formacao
em:. Biologia, Historia, Especializacdo em Historia do Brasil, Geografia, Fisica,
Especializacdo em Inglés, Letras Portugués, Educacdo Fisica, Psicopedagogia,
Normal Superior e Matematica.

A coleta dos dados foi feita através de um questionario. De acordo com Gil
(2010),

[...] quando o levantamento recolhe informacdes de todos os integrantes do
universo pesquisado, tem-se um censo [...] sdo extremamente Uteis, pois
proporcionam informa¢cBes gerais acerca das populacdes, que séo
indispenséveis em boa parte das investiga¢ces sociais.(GIL, 2010, p. 55)

Dai a importancia da utilizacdo dos questionarios, pois sem eles seria
praticamente impossivel a realizacdo desse trabalho.

Durante a entrega dos questionarios, foi feita uma explicacdo sobre o tema
pesquisado e, a0 mesmo tempo, a apresentacdo do termo de consentimento,
segundo o qual, os docentes ficavam cientes de que 0s seus nomes e 0 home da
instituicdo em que trabalham seriam preservados e que oS mesmos ndo seriam de

forma alguma obrigados a responder ao questionario.
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1. BULLYING: CARACTERISTICAS E DEFINICOES

O Bullying compreende todas as formas de atitudes agressivas, intencionais
e repetitivas, que ocorrem sem motivagdo evidente por um ou mais estudantes
contra outros, causando dor e angustia. Portanto, os atos repetidos entre
estudantes e o desequilibrio de poder sé@o as caracteristicas essenciais que tornam
possivel a intimidacao da vitima.

Segundo Silva (2010),

A palavra Bullying ainda é pouco conhecida do grande publico. De origem
inglesa e sem traducdo ainda no Brasil, é utlizada para qualificar
comportamentos violentos no dmbito escolar, tanto de meninos quanto de
meninas. Dentre esses comportamentos podemos destacar as agressoes,
0s asseédios e as acdes desrespeitosas, todos realizados de maneira
recorrente e intencional por parte dos agressores. (SILVA, 2010 p. 21).

Segundo Fante (2008 p. 37), o que diferencia o Bullying de outros tipos de
violéncia “é a propriedade de causar traumas irreparaveis ao psiquismo das vitimas,
comprometendo sua saude fisica e mental e seu desenvolvimento

socioeducacional’.

E no cenéario escolar que a crianga é convidada a conviver com a
diversidade e com a complexidade das relacdes, das emocdes, das ideias,
das crencas e dos valores individuais. A escola € o espago privilegiado do
conhecimento, do intercAmbio, da experiéncia, onde o educando é
convidado a entrelacar os conteldos curriculares as vivéncias cotidianas.
(MIRANDA e DUSI, 2011. p. 15).

O desrespeito, a intolerancia, a desconsideracdo ao diferente, a falta de
habilidades de defesa, a submissdo, a passividade, o siléncio e sofrimento das
vitimas, a conivéncia daqueles que assistem e incentivam as acfes cruéis e
desumanizantes sdo alguns fatores que propiciam o Bullying. Os tipos de maus
tratos encontrados nesse fendbmeno sao: verbal, moral, sexual, psicologico, material
e virtual.

Para identificarmos os atos estabelecidos de bullying devemos estar atentos
a alguns critérios: agdes repetitivas contra a mesma vitima num periodo prolongado

de tempo, desequilibrio de poder e a auséncia de motivos que justifiguem os
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ataques. Alguns autores dizem que para que uma agressao venha a ser
caracterizada como uma pratica bullinista ela tem de ser repetida ao menos duas ou
mais vezes por ano. Exemplo disso é a afirmacédo de Olweus (1998 apud Fante e
Pedra, 2008, p. 40), de que pelo menos, duas agressodes repetitivas por ano ja pode
vir a ser considerado bullying. Ja Pereira (2002 apud OLIVEIRA, 2010, s.p.) afirma
que para uma pessoa ser considerada uma vitima dessa violéncia tem que ter
sofrido no minimo de trés a seis agressdes por ano.

Sabe- se que essas formas de identificacdo aqui relatadas por Olweus e
Pereira sdo consideradas muito vagas, mas € de suma importancia frisar que em
todo ato de bullying as agressfes dar-se-do de maneira repetitiva e com o intuito de
constranger a vitima.

Algumas pessoas costumam caracterizar qualquer ato de violéncia como se
fosse bullying, o que muitas vezes ndo é. Mas também existem aquelas pessoas
gue nao acreditam no fendmeno e acham que atos de violéncia entre os alunos nao
passam de brincadeiras préprias da idade.

Fante (2012) afirma que, para identificar o bullying,

E necessario reconhecer seus critérios e diferencia-lo daquilo que faz parte
do processo de socializacdo ou de algo natural da infancia e da
adolescéncia. Nado é bullying o ato de fazer brincadeiras pontuais
engragadas, inconsequentes ou irritantes. Ndo € bullying a emissdo de
comentarios ou opinibes divergentes, discussdes ou brigas, entre outras
possibilidades inerentes as relagfes interpessoais. Ndo séo bullying os
conflitos ou ofensas pontuais, que resultam em magoa ou raiva passageira.
(FANTE, 2012, p. 26).

De acordo com Chalita (2008), o bullying pode ser praticado de forma direta
ou indireta. A forma direta é utilizada com maior frequéncia entre os meninos, dentre
elas tém-se as agressoes fisicas. J4 a indireta € mais praticada pelas meninas,
tendo como caracteristicas atitudes que levam ao isolamento social por parte das
vitimas. A agressao indireta compreende todas as atitudes de difamac®es e fofocas.

Segundo Silva (2010), a violéncia praticada no fenémeno bullying pode ser
caraterizada como: verbal (insultar; ofender; xingar; fazer gozacbes; colocar
apelidos pejorativos; fazer piadas ofensivas e zoar); fisica e material (bater, chutar,
espancar, empurrar, ferir, beliscar, roubar, furtar ou destruir os pertences das
vitimas, atirar objetos contra as vitimas); psicologico e moral (irritar, humilhar e

ridicularizar, excluir, isolar, ignorar, desprezar ou fazer pouco caso, discriminar,



19

aterrorizar e ameacar, chantagear e intimidar, tiranizar, dominar, perseguir, difamar,
passar bilhetes e desenhos de carater ofensivo entre os colegas, fazer intrigas,
fofocas ou mexericos); sexual (abusar, violentar, assediar, insinuar) e virtual
conhecido também como Ciberbullying (praticado através da internet).

Também é de suma importancia frisar que ndo s6 os alunos sofrem e
praticam o bullying. Alguns estudiosos acreditam que os professores também
podem sofrer e praticar essa violéncia. Para eles muitos professores fazem uso do
seu poder em sala de aula para deixar os seus alunos intimidados, gostam de
deixa-los envergonhados diante dos outros, criticam suas notas baixas com
frequéncia, seu jeito de falar ou ler errado, o que acaba por baixar a autoestima das
vitimas e fazer com que as mesmas, aos poucos, percam o interesse pelos estudos.

Existem também aqueles professores que sofrem com essa violéncia, que
diariamente sdo atacados e agredidos fisica e verbalmente pelos seus alunos, o que
acaba deixando-os com um nivel muito alto de estresse. Isso pode vir a prejudicar
sua autoestima e o desempenho de suas fun¢des em sala de aula, assim como
desencadear transtornos psiquicos, tais como o0 péanico e a depressdo. Em alguns
casos eles podem vir a ter tendéncia & Sindrome de Burnout!. Com isso muitos
professores acabam abandonando sua profissdo ou tentam assumir outro cargo, em

gue nédo haja contato com os alunos.

Infelizmente muitos professores sdo humilhados, ameacados, perseguidos e
até ridicularizados por seus alunos. A maioria deles ndo sabem como agir
frente a essas desagradaveis situacdes que ocorrem em seu ambiente de
trabalho. Se eles sofrem bullying por parte dos alunos, temem procurar a
direcédo escolar e ser mal interpretados por seus superiores e, até mesmo,
rotulados de incompetentes no trato com os estudantes. (SILVA, 2010, p.
147).

Os protagonistas do bullying podem ser divididos em: vitimas tipicas, vitimas
provocadoras, vitimas agressoras, agressor e espectador. As vitimas tipicas sdo
aquelas que apresentam pouca habilidade de socializacdo e apresentam também
um quadro acentuado de timidez. Segundo Fante (2005), as caracteristicas mais
comuns das vitimas tipicas sdo: aspecto fisico mais fragil, coordenacdo motora

deficiente, extrema sensibilidade, timidez, passividade, submissdo, sdo muito

' A sindrome de Burnout é conhecida como uma exausto fisica e emocional, onde o professor perde
a vontade de lecionar.
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inseguras, tem uma autoestima rebaixada, possuem dificuldade de aprendizado,
sdo muito ansiosos e possuem aspectos depressivos. Silva (2010) destaca que
normalmente essas criangas ou adolescentes “estampam” facilmente as suas
insegurancas na forma de extrema sensibilidade, passividade e submisséo.

J4 as vitimas provocadoras sdo aquelas que agem impulsivamente,
provocando os colegas e atraindo contra si reacfes agressivas, contra as quais
muitas vezes ndo conseguem lidar com eficiéncia. Fante (2005, p. 72) esclarece

que:

A vitima provocadora possui um “génio ruim”, tenta brigar ou responder
guando é atacada ou insultada, mas geralmente de maneira ineficaz; pode
ser hiperativa, inquieta, dispersiva e ofensora; é de modo geral, tola,
imatura, de costumes irritantes, e quase sempre é responsavel por causar

tensdes no ambiente em que se encontra. (FANTE, 2005, p. 72).
As vitimas agressoras sdo aquelas que reproduzem os maus tratos sofridos
como forma de compensacao, por iSSo procuram outras vitimas para descontarem o
gue sofrem na escola. Fante (2005) afirma que essa tendéncia tem sido evidenciada
entre as vitimas, fazendo com o que o bullying se transforme numa dindmica
expansiva, cujos resultados incidem no aumento do numero de vitimas. De acordo
com Beane (2010 p. 25), as vitimas agressores “sdo tipicamente mais fracas que os

valentbes da escola, mas sado mais fortes do que aquelas que os subjugam”.

A vitima agressora faz valer os velhos ditos populares “Bateu, levou” ou
“Tudo que vem tem volta”. Ela reproduz os maus- tratos sofridos como
forma de compensacéo, ou seja,ela procura outra vitima, ainda mais fragil e
vulneravel, e comete contra esta todas as agressdes sofridas. (SILVA, 2010,
p. 42).

Segundo Fante (2005), os agressores, também conhecidos como bullies, sao
agueles que vitimam os mais fracos. Desde cedo € possivel identificar um agressor,
uma vez que geralmente sdo sujeitos mimados, cheios de vontade e que néo
aceitam ser contrariados. Comumente essas criancas ndo obedecem aos pais e
suas brincadeiras sdo sempre maldosas. Nao muito raro esses agressores vem de
uma familia onde as agressdes sdo constantes, o que acaba influenciando para que
essas criangas venham a se tornar um bullie.

De acordo com Silva (2010), os agressores podem ser de ambos 0S sexos,

eles possuem em sua personalidade tracos de desrespeito e maldade. Para
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continuarem com seu comportamento, os bullies necessitam da sensacao de medo
e impoténcia apresentados por suas vitimas, provocando o siléncio destas e dos
espectadores. Eles podem se valer dessa atitude agressiva para descontar no outro
0 que estdo vivendo em casa ou até mesmo por ndo ter a atencdo e carinho que
gostariam de receber dos seus pais ou responsaveis.

De acordo com Fante e Pedra (2008, p. 60), os agressores sao

Aqueles que se valem de sua forca fisica ou habilidade psicoemocional para
aterrorizar os mais fracos e indefesos. Sao prepotentes, arrogantes e estao
sempre metidos em confus@es e desentendimentos. Utilizam varias formas
de maus tratos para tornar-se populares, dentre elas as “zoagdes”, e ou
apelidos pejorativos, expressdes de menosprezo e outras formas de
ataques, inclusive os fisicos. (FANTE e PEDRA, 2008, p. 60).

Infelizmente, se nenhuma providéncia for tomada em relacdo aos agressores,
possivelmente eles serdo péssimos chefes, pais e companheiros agressivos e
muitas vezes com tendéncia a criminalidade.

Os espectadores sdo aqueles que representam a maior parte dos alunos da
escola. Estes ndo sofrem e nem praticam bullying, mas sofrem as suas
consequéncias, pois temem serem o0s proximos alvos dos ataques. Alguns
presenciam as acoes violentas e, mesmo ficando indignados, ndo tem coragem de
intervir nas agressodes e acabam se calando diante do problema. Outros presenciam
e apoiam os ataques bullinistas por meio de risadas e piadinhas sem graca para
com as vitimas. Eles ndo costumam ter um comportamento tdo marcante. Tendem,
em ambos os ambientes da escola, se manterem calados sobre o que sabem ou
presenciam. Percebe-se que para o espectador esse apoio ou omissao em relacéo
aos atos de violéncia por ele presenciados, pode vir a ser uma estratégia de
defesas que os mesmo usam para fazer com que os bullies ndo os transformem nas
suas proximas vitimas.

Segundo Silva (2010), os espectadores estdao divididos em: espectadores
passivos, ativos e neutros. Os espectadores passivos sao aqueles que tém medo de
serem as préoximas vitimas e por isso hdo saem em defesa dos seus colegas. Ja os
espectadores ativos sdo os alunos que, apesar de nao participarem das agressoes,
acabam dando apoio aos agressores por meio de risadas e piadinhas. Os
Espectadores neutros sédo aqueles alunos que ndo demonstram sentimentos diante
das agressdes aos seus colegas, geralmente sao criancas e jovens que ja convivem

com a violéncia no seio familiar.
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Considerando que uma das caracteristicas de maior relevancia da conduta
bullying € a violéncia velada, faz-se necesséario, tanto por parte da escola quanto
dos pais, ficarem atentos a qualquer motivacdo, por menor que seja, em relacdo ao
comportamento da crianga.

O pesquisador Dan Olweus (1993, apud Fante, 2005, p. 75) elenca alguns
comportamentos que devem ser observados para que a vitima e 0 agressor sejam
identificados, tanto no espaco escolar como em casa durante o convivio familiar. O
comportamento da vitima na escola se caracteriza da seguinte forma: esta
frequentemente isolada e separada do grupo, procura ficar préxima a um adulto ou
do seu professor; na sala de aula tem dificuldade de falar diante dos demais,
mostrando-se insegura e ansiosa; nos jogos, brincadeiras e atividades € sempre a
Ultima a ser escolhida; demonstra um comportamento aflito, triste ou deprimido;
apresenta desleixo nas tarefas escolares; ocasionalmente esta contundida, ferida
com cortes e arranhdes ou roupas rasgadas, de forma ndo natural; falta as aulas
com frequéncia e perde constantemente 0s seus pertences. Tudo isso pode
acarretar o fracasso escolar, através da repeténcia ou até mesmo da evasao.

Ja o comportamento da vitima do bullying em casa se caracteriza por: dores
de cabeca, pouco apetite, dor de estbmago, tonturas, sobretudo no horario préximo
a ir pra escola; muda o humor de maneira inesperada, apresentando explosdes de
irritacéo; regressa da escola com roupas rasgadas ou sujas e com 0 material
escolar danificado; apresenta desleixo nas tarefas escolares; apresenta-se
comumente aflito, triste ou deprimido; apresenta contusdes feridas ou arranhdes;
sempre tem desculpas para faltar as aulas; raramente possui amigos, ou possui ao
menos um amigo para compartilhar seu tempo livre; pede dinheiro extra além da
mesada ou furta dinheiro dos pais, apresentando gastos altos na cantina da escola.

Identifica-se 0 comportamento do agressor na escola a partir dos seguintes
comportamentos: faz brincadeiras ou gozacées de mau gosto; coloca apelidos; faz
ameacas, da ordens, domina e subjuga, incomoda, intimida, empurra, picha, bate,
da socos, pontapés, beliscdes, puxa os cabelos, esta sempre envolvido em
discussbes e desentendimentos; toma de outras criangas objetos que nao lhe
pertencem, sem gque haja o consentimento das vitimas.

JA4 em casa, a familia podera reconhecer o agressor diante de
comportamentos como: exterioriza ou tenta exteriorizar sua autoridade sobre

alguém; é habilidoso para sair bem das situacdes dificeis; porta objetos ou dinheiro
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sem justificar sua origem; apresenta atitude hostil, desafiante e agressiva com pais

e irmaos, chegando ao ponto de aterroriza-los sem levar em conta a idade ou

diferenca entre forca fisica, e sempre regressa da escola com a roupa amarrotada e

com ar de superioridade.

Diante disso, € de suma importancia que a escola esteja sempre atenta ao

comportamento dos alunos para que possa identificar e distinguir quem é vitima,

agressor e espectador, para entdo criar meios de combater e prevenir essa

violéncia.

As consequéncias do Bullying sdo gravissimas. Tal ideia é corroborada por

Fante e Pedra (2008), ao afirmarem que,

Dependendo da estrutura psicolégica de cada individuo, o bullying pode
mobilizar ansiedade, tensdo, medo, raiva, irritabilidade, dificuldade de
concentracdo, déficit de atencdo, angustia, tristeza, desgosto, apatia,
cansaco, inseguranga, retraimento, sensacdo de inferioridade, magoa,
oscilagbes do humor, desejo de vinganca e pensamentos suicidas,
depressdao, fobias e hiperatividade, entre outros. (FANTE e PEDRA, 2008.
p. 84).

As vitimas perdem o interesse de ir a escola devido ao medo de encontrar

novamente 0S Seus agressores, 0 que provoca prejuizos em relacdo ao seu

rendimento escolar. Além disso, o bullying ainda pode provocar sérios transtornos

psicolégicos.

O bullying também esta ligado ao desenvolvimento de transtornos
psicologicos graves. Dentre eles 0 mais enfatizado pela midia mundial, em
face das tragédias provocadas, é o caso do aluno vitima, que, depois de
prolongado periodo de tempo sendo alvo de ataques, chega ao limiar da
sanidade e resolve dar fim a prépria vida, antes, porém, levando com ele
guantos puder. Mune-se de armamento, vai a escola, 14 alveja quantos pode

e depois comete suicidio. (FANTE e PEDRA, 2008. p. 84).

Fante e Pedra (2008) afirmam que dentre as consequéncias encontradas em

estudos sobre o bullying, pode-se mencionar os altos indices de estresse, 0

surgimento de algumas doencas como a obesidade, a bulimia e a anorexia,

desencadeadas por agressdes a respeito do tipo fisico das vitimas.

Vale lembrar que o estresse € responsavel por 80% das doencas da
atualidade, pelo rebaixamento da resisténcia imunolégica e sintomas
psicossomaticos diversificados, principalmente proximos ao horéario de ir a
escola (especialmente no caso das criancas menores), como dores de
cabecga, tonturas, nauseas, ansia de vémito, dor no estdmago, diarreia,
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enurese, sudorese, febre, taquicardia, tensédo, dores musculares, excesso
de sono ou insbnia, pesadelos, perda ou aumento do apetite, dores
generalizadas, dentre outras. (FANTE e PEDRA 2008, p.83)

Possivelmente, um vitimado de bullying sentir4, em sua vida adulta, reflexos
dessas agress6es em momentos de enfrentamento e de superacdo de obstaculos,
podendo desenvolver problemas psicolégicos como transtorno do panico, fobia
escolar, fobia social, transtorno de ansiedade generalizada, depressao, transtorno
obsessivo compulsivo, transtorno do estresse pos-traumético, sintomas
psicossomaticos e, em casos menos frequentes, mas ndo com isencdo, a
esquizofrenia, o suicidio e o homicidio.

Existem também os traumas que trazem prejuizo tanto para o
desenvolvimento da inteligéncia como da capacidade de aprendizagem. No caso
dos alunos envolvidos em bullying, principalmente as vitimas, quando sdo expostas
a situacoes intimidatérias e constrangedoras, pode vir a ocorrer a formacédo de uma
estrutura psicologica caracterizada por autoestima rebaixada e inabilidades

relacionais.

Eles poderéo ter suas mentes dominadas por pensamentos e emocgoes
marcadas por excessiva inseguranca, ansiedade, angustia, medo,
vergonha, etc., prejudicando sua capacidade de raciocinio e aprendizado,
favorecendo o surgimento de um perfil emocional, que, aos olhos do
agressor, caracteriza-o como alguém que ndo oferecera resisténcia aos
seus ataques. (FANTE e PEDRA, 2008, p.85).

Dessa forma, a vitima podera desenvolver comprometimentos no
desenvolvimento da sua capacidade criativa e de lideranca, da inteligéncia, e outros
sérios problemas na sua vida afetiva, familiar e social. Muitos alunos desenvolvem
déficits de concentracdo e de aprendizagem, o desinteresse pelos estudos
causando a queda do rendimento escolar, bem como a evasdo. Sendo assim, a
conscientizacdo é um dos caminhos para prevenir e combater o Bullying, tanto na
escola quanto na comunidade escolar.

Segundo Lopes Neto (2005), existem em nossa sociedade trés documentos
legais que formam a base de entendimento com relacdo ao desenvolvimento e
educacgdo de criancas e adolescentes: a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, o Estatuto da Crianca e do Adolescente e a Convencgao sobre os Direitos da
Crianca da Organizagdo das Nagdes Unidas. Em todos esses documentos, estdo
previstos os direitos ao respeito e a dignidade, sendo a educacado entendida como
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um meio de prover o pleno desenvolvimento da pessoa e seu preparo para a
cidadania.

De acordo com Silva,

Todos o0s alunos, pais, professores e profissionais que lidam com criancas e
adolescentes no dia a dia devem ter conhecimento e entendimento da
legislacdo [...] Dessa maneira, todos podem se informar, orientar e refletir
sobre seus atos e comportamentos, bem como saber as consequéncias que
deles podem surgir. (SILVA, 2010, p. 167)

O Art. 18° do Estatuto da Crianca e do Adolescente cita que é dever de todos
estarem atentos e zelar pela dignidade da crianga e do adolescente pondo-0s a
salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatorio ou
constrangedor. Portanto, cabe também a classe docente, foco principal dessa
pesquisa, primar pelo bem-estar social dos alunos, uma vez que é direito legal o
bem-estar das criangcas em qualquer espaco, principalmente no espaco escolar.

O artigo 227 da Constituicdo Federativa do Brasil de 1988 afirma que é (...)
dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e
ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a
liberdade e & convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda
forma de negligéncia, discriminagéo, exploragao, violéncia, crueldade e opressao.
(Redacao dada pela Emenda Constitucional n° 65, de 2010).

Fica claro que o direito a dignidade, ao respeito, a liberdade, a saude, a vida,
se encontram ausentes em atos de bullying, ferindo assim a Constituicdo Brasileira.

A Convencdo dos Direitos da Crianga € o instrumento de direitos humano

mais aceito em todo o mundo. Em seu Art. 19° afirma-se que:

1. Os Estados-partes tomardo todas as medidas legislativas,
administrativas, sociais e educacionais apropriadas para proteger a crianga
contra todas as formas de violéncia fisica ou mental, abuso ou tratamento
negligente, maus — tratos ou exploracéo, inclusive abuso sexual, enquanto
estiver sob a guarda dos pais, do representante legal ou de qualquer outra
pessoa responsavel por ela.

2. Essas medidas de protecdo deverdo incluir, quando apropriado,
procedimentos eficazes para o estabelecimento de programas sociais que
proporcionem uma assisténcia adequada a crianga e as pessoas
encarregadas de seu cuidado, assim como outras formas de prevencéo e
identificacdo, notificacdo, transferéncia a uma instituicdo, investigacéo,
tratamento e acompanhamento posterior de caso de maus - tratos a
criancas acima mencionadas e, quando apropriado, intervencdo judiciaria.
(CONVENCAO DOS DIREITOS DA CRIANCA 1990)
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Portanto, a educacédo € legalmente entendida como facilitadora do pleno
desenvolvimento do aluno, e tem o dever de respeitar os direitos da crianca,
possibilitando um crescimento fisico e psicologico saudaveis para o exercicio da
cidadania. Entendendo que o bullying é uma forma de violéncia e legalmente lesa
os direitos da crianca e do adolescente.

Vale ainda ressaltar que a carta maior, o documento mais importante que
rege a educacdo brasileira que € a LDB 9394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo) reafirma, no seu Art. 2°, as finalidades da educagéo, que séo: o pleno
desenvolvimento do educando e o seu preparo para o exercicio da cidadania. Duas
finalidades que ficam bastante comprometidas quando, em espacos educativos, o
bullying é fenbmeno recorrente.

Posto isso, mais uma vez enfatiza-se que tanto a escola quanto a familia tem
como finalidade o desenvolvimento social e psicolégico do educando, sendo que,

em atos de bullying, esses direitos dados aos alunos sao cruelmente violados.
3.2 OBULLYING E AS A(;OES PEDAGOGICAS:

O bullying é antes de tudo, uma forma especifica de violéncia. Sendo assim,
deve ser identificado, reconhecido e tratado como um problema social complexo e
de responsabilidade de todos.

A escola é um dos espacos onde a crianca conhece 0 novo, € nesse
ambiente que ela expande os seus horizontes de relacionamento, faz novas
amizades, e expande 0 seu meio social.

Semprini (1999) afirma que

A escola € um dos lugares consagrados a formagédo do individuo e a sua
integracdo numa comunidade de iguais. E gracas a ela que o individuo pode
transcender seus lagos familiares, étnicos ou consuetudinarios [...] A
educacdo tem igualmente a missdo de conduzir a pessoa ao pleno
amadurecimento de suas capacidades. Ao permitir-lhe forjar seu espirito
critico e escolher de modo autdnomo entre varias possibilidades aquela que
melhor lhe convém. (SEMPRINI, 1999, p. 46).

O ambiente escolar deve proporcionar o desenvolvimento de modo geral na
vida do aluno, a fim de que este tenha éxito na construcdo do conhecimento. Pois,

quando isso ndo ocorre, ao invés de gerar momentos de liberdade, inibe a sua
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capacidade criadora e a liberdade de expressao dos alunos, esta conduta causa-
Ihes temor e, consequentemente, o desinteresse pelos estudos.

De acordo com Silva (2010), o fenémeno bullying sempre existiu nas escolas.
Mas a acdo das escolas perante o assunto ainda esta em fase embrionaria.
Segundo ela “a maioria absoluta ndo esta preparada para identificar e enfrentar a
violéncia entre seus alunos ou entre os alunos e o corpo académico” (SILVA, 2010,
p. 162). Essa situacdo acontece por causa de algumas escolas desconhecerem
esse fendmeno e outras por omitirem 0S casos no intuito de mostrar que no seu
espaco escolar ndo ha preconceitos.

Antes de qualquer atitude a ser tomada, € preciso que a escola esteja ciente
da existéncia do bullying e assim também tome consciéncia sobre as suas
consequéncias. De acordo com Silva (2010, p. 162), “o bullying € um fato e ndo da
mais para botar panos quentes nas evidéncias”.

A partir do reconhecimento é preciso que a escola capacite 0s seus
profissionais, principalmente os professores, pois 0s mesmos convivem mais tempo
com os alunos, para a identificacdo, diagnostico, intervencédo e o encaminhamento
adequado de todos os casos. A escola tem papel fundamental na reducdo dessa
violéncia por meio de programas preventivos, em parceria com as familias dos
alunos e diversas instituicbes sociais, como o Conselho Tutelar, psicélogos e
assistentes sociais, para garantir uma maior eficacia.

E de suma importancia que a escola fagca uma pesquisa com os seus alunos,
com o intuito de ouvi-los para saber quais as suas experiéncias com o fenbmeno e
0s sentimentos assim despertados por ele. Uma referéncia maior dessas pesquisas
€ 0 questionario desenvolvido pelo noruegués Dan Olweus. No Brasil é utilizado o
Questionario sobre Bullying — Modelo TMR (Training and Mobility of Researchers),
adaptado por Ortega, Mora Mérchan, Lera, Singer, Pereira e Menesini (1999) do
questionario original desenvolvido por Dan Olweus (1989).

Segundo Fante e Pedra (2008, p. 107), “nas primeiras trés semanas de aula
o fendmeno ja se torna perceptivel’. Portanto sabe-se que a observacdo é o melhor
comeco para que haja a identificagdo das praticas bullinistas dentro da sala de aula.
As préticas de violéncia, discriminacdo e preconceito, vivenciadas pelos alunos no
cotidiano escolar, tém se apresentado como um grande desafio para os
professores, equipe gestora e toda a comunidade escolar.

Fante (2005, p. 68) ainda afirma que
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O despreparo dos professores ocorre porque, tradicionalmente, nos cursos
de formacdo académica e nos cursos de capacitacdo, sdo treinados com
técnicas que unicamente os habilitam para o ensino de suas disciplinas, nao
sendo valorizada e necessidade de lidarem com o afeto e muito menos com
os conflitos e com os sentimentos dos alunos. (FANTE, 2005, p. 68).

Durante a capacitacdo desses profissionais ndo € trabalhada a afetividade,
0os docentes ndo estdo preparados para lidar com essa violéncia, o que acaba
dificultando ainda mais na intervencdo dos casos de violéncia na escola. E
importante que o docente, além de criar um clima de afetividade com seus alunos,
se informe de como é a vida de cada um, como € sua vida em casa, se vive em
unido com a familia ou se vive em um ambiente de brigas e desentendimentos. Sé
assim os professores saberdo como lidar com cada tipo de aluno.

Se durante a sua pratica pedagoégica o professor ndo conseguir lidar com
algum caso de violéncia, este deve imediatamente comunicar a direcdo da escola
para que a mesma tome as precaugbes necessarias no intuito de combater o
fendbmeno. Ideia essa corroborada por Fante e Pedra (2008, p. 114), ao afirmarem
que “cabe ao diretor como autoridade maxima, promover sindicancia interna e
decidir os procedimentos a serem adotados”. Os diretores sdo os responsaveis pela
vigilancia de tudo que ocorre no interior da escola.

Existem também aqueles casos em que o professor é o agressor do
estudante. O bom rendimento escolar e 0 gosto em frequentar as aulas dependem
muito da relagdo entre educando e educador. Se no relacionamento entre eles
houver lacos de amizade e harmonia, essa interacdo promovera o dialogo,
possibilitando ao aluno expor suas opinidées sem medo de serem confrontados.

De acordo com José e Coelho (2002),

Quando um educador respeita a dignidade do aluno e trata-o com
compreenséo e ajuda construtiva, ele desenvolve na crianca a capacidade
de procurar dentro de si mesma as respostas para 0s seus problemas,
tornando-a responsavel e, consequentemente, agente do seu proprio
sucesso. (JOSE e COELHO, 2002, p.13).

Mas se na relacdo professor aluno houver uma atmosfera de inimizade, em
gue o professor se coloca num patamar de dominacao, e impde sua autoridade, isso
acabara fazendo com que haja uma queda no rendimento dos alunos, pois 0s

mesmo irdo se sentir com a autoestima rebaixada e, além de temerem o professor,
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os alunos apresentam tendéncia de ndo se darem bem na disciplina que o professor
leciona.

Neste contexto Piletti (1999, p. 48) afirma que:

A autoridade e a inimizade geram antipatia por parte dos alunos. A antipatia
em relacdo ao professor faz com que os alunos associem a matéria ao
professor e reajam negativamente a ambos. Muitas vezes, esta nesse fator
a origem dos distarbios da aprendizagem. (PILETTI, 1999, p. 48).

7

Por isso é imprescindivel que o professor ndo faca diferenca entre seus
alunos, que néo tenha ou demonstre preferéncia por alguns alunos e por outros
n&o. E preciso que durante a sua pratica pedagogica o educador faca uso de alguns
atributos como: a calma, a afetividade e respeito pela diferenca. Respeitando as
diferencas, ele estara fazendo com que os demais alunos adotem o mesmo
comportamento com os colegas.

Por outro lado, existem os casos em que o professor também é vitima e sofre
com a violéncia na sua pratica pedagogica. Infelizmente essa é uma realidade que
vem se tornando cada vez mais crescente nas escolas. Quando o professor sofre
bullying, de qualquer maneira que seja, ele deve imediatamente procurar a direcdo
da escola para que a mesma tome as providéncias necessarias. Se por acaso a
escola se omitir em relacdo a agresséao, o professor deve dirigir-se a uma delegacia
para fazer o B.O. (Boletim de Ocorréncia).

A escola deve oferecer ao seu aluno, além de uma Otima qualidade de
ensino, um ambiente seguro para o seu desenvolvimento emocional e socio-
educacional. E preciso que ela adote estratégias de intervencédo e prevencdo da
violéncia no espaco escolar. O programa antibullying Educar para a Paz propde
solucdes através de estratégias psicopedagogicas que devem ser aplicadas dentro
do ambiente escolar. Esse programa propfe a solidariedade, a cooperacdo, a
tolerancia e o respeito as diferengas, com o intuito de construir um ambiente de paz
na escola.

Segundo Debarbieux (2011, p. 26), “a violéncia nas escolas s6 pode ser
enfrentada se tratada em profundidade, com formacdo docente especifica, incentivo
a solidariedade e aumento da proximidade entre professores e alunos”.

Conhecendo mais profundamente o tema, as escolas terdo meios para se
precaverem contra o bullying. Com isso a comunidade sera beneficiada com

medidas antibullying, evitando assim comportamentos agressivos entre 0s jovens,
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visto que, na atualidade, € um mal que abrange a totalidade das escolas, sejam elas
publicas ou privadas.

Quando os profissionais sado capacitados para atuar com as estratégias
antibullying, os indices de violéncia diminuem muito. O ambiente escolar torna-se
mais harmonico, facilitando assim o processo de ensino-aprendizagem. Mas para
gue essa teoria venha a se tornar realidade é preciso que toda a comunidade
escolar (pais, professores, alunos, diretor e demais funcionarios da escola) trabalhe
em conjunto, com o intuito de identificar, combater e prevenir essa violéncia na
escola.

Fante (2012) afirma que “o bullying ndo € isso que as pessoas insistem em
divulgar. A generalizagcdo tem comprometido o entendimento do fenémeno e, por
conseguinte, sua identificagcdo, acompanhada de intervencdo e procedimentos

adequados”. A autora ainda complementa alertando que

Identificar o bulllying entre os alunos nédo é tarefa simples, por se tratar de
uma forma de violéncia bastante especifica. Muitas vezes, os ataques nao
podem ser visualizados, ou seja, sdo desprovidos de materialidade, e as
vitimas ndo tém como comprova-los, o que gera incompreensfes e
inconformismos. O autor pode utilizar formas mais veladas e silenciosas,
como gestos, olhares, expressdes fisiondmicas, bilhetes com mensagens
humilhantes ou ameacadoras, além dos ataques virtuais, que costumam
ocorrer onde ndo ha a supervisdo dos adultos. (FANTE, 2012, p. 26).

Por isso a importancia do tema ser trabalhado nas escolas desde as séries
iniciais, para ndo ser confundido com outros tipos de violéncia comuns, e ndo tao
repetitivas como o bullying.

Algumas editoras ja estao lancando obras infantis relacionadas ao bullying,
com a intencdo de conscientizar desde cedo as criangas sobre o que € 0 esse
fendbmeno e as consequéncias que ele pode trazer tanto para quem sofre como para
os que praticam. Cristina Klein, autora da cole¢ao “Bullying na Escola” e a autora
Silmara Rascalha Casadei, autora da coleg¢ao “Bullying ndo € Brincadeira” langaram
livros que falam sobre esse tipo de violéncia e que podem e devem ser trabalhados
na educacao infantil.

De maneira inovadora Fante e Pedra (2008) trazem logo no inicio do seu livro
“Bullying escolar — perguntas e respostas”, uma histéria voltada para o publico
infanto-juvenil onde retratam como acontece o bullying, facilitando assim o

entendimento da dinémica bullying. A histéria se chama: “Bullying na escola: o que
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€ isso?” ela fala sobre uma época em que o planeta era habitado somente por
animais e que chegou uma época em que eles queriam registrar em livros o periodo
no qual estavam vivendo e entdo resolveram criar uma escola.

Todos se empenharam na construcdo da escola, cada bicho contribuia da
forma que podia. Os elefantes, os camelos e os passaros ficaram responsaveis por
fornecer agua para a construcdo. Os ledes, rinocerontes, bufalos e zebras ficaram
encarregados de fornecer toda a madeira. JA 0s porcos, hipopdétamos e jacarés
cuidaram da confeccao dos tijolos. Os castores, veados e hienas, com a ajuda do
jodo-de-barro, ficaram responsaveis por erguer as paredes da escola. As girafas e
0S macacos construiram o telhado e os camaledes, os pavies e as borboletas
cuidaram da pintura e decoracéo da escola.

Depois da escola pronta eles fizeram uma grande festa para comemorar 0
resultado dos seus esforgos, descobriram assim que gracas a solidariedade e a
ajuda de todos, eles finalmente poderiam estudar juntos. Os animais reuniam-se
toda semana para discutirem varios assuntos e encontrar melhorias para a
qualidade de vida de todos. Até que num certo dia chegou um animal estranho na
escola e, por suas caracteristicas de causar medo e arrepios nos bichos, eles
chamaram-no de Bullying.

Desde o dia em que esse bicho estranho tinha chegado a escola, os animais
comecaram a ficar mais agressivos, 0s animais considerados mais fortes foram
intimidando os mais fracos, o que resultou num grande desequilibrio na harmonia
daquela escola.

Depois de tanto sofrimento a mamae coruja, preocupada com o
comportamento anormal de sua filha, resolveu procurar os responsaveis pela escola
para juntos encontrarem solugbes para acabar com essas agressoes. Eles
chegaram a conclusdo de que os bichos mudaram de comportamento depois do
aparecimento do Bullying na escola. O grupo concluiu que o medo, a
insensibilidade, a dificuldade de compreender e se colocar no lugar do outro
estavam prejudicando o ensino, a aprendizagem e a capacidade de conviver com o
diferente e decidiram entdo acabar com esse fenébmeno, conscientizando os animais
de que as diferencas sempre existirdo, mas que sao os diferentes que fazem a
diferenca.

Fante e Pedra (2008) procuram trazer, através dessa histéria, um maior

entendimento sobre o tema aqui abordado, para que criancas, professores e pais
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aprendam de maneira Iudica como identificar, prevenir e combater esse fenébmeno.
Para as criancas, ela proporciona a identificacdo do fendmeno através das
situacbes cotidianas. Aos pais e responsaveis ela traz esclarecimentos e
orientagfes seguras para prevenir e intervir com os filhos. Ja para os professores,
além de facilitar a introdugcdo do tema em sala de aula, ela também incentiva

estratégias de convivéncia pacifica solidaria.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com base nas respostas apresentadas pelos professores, realizou-se uma
leitura aprofundada das afirmacdes, elencando-se quatro categorias de analise,
sendo elas: as concepcgOes de bullying para os professores; casos de violéncia na
escola; estudos sobre bullying durante a formacdo inicial e continuada dos

docentes; estratégias utilizadas para prevenir e combater o bullying na escola.

4.1 AS CONCEPCOES DE BULLYING PARA OS PROFESSORES

Para Teixeira (2011, p.19), “o bullying pode ser definido como o
comportamento agressivo entre estudantes. Sao atos de agresséao fisica, verbal,
moral ou psicolégica que ocorrem de modo repetitivo, sem motivacao evidente,
praticados por um ou varios estudantes contra outro individuo, em uma relacao
desigual de poder”.

Ja para Fante?, “o bullying é uma violéncia gratuita caracterizada pela
repeticdo das agressfes praticadas com uma mesma vitima num periodo de tempo,
pelo desequilibrio de poder entre as partes, pela intencionalidade de causar danos e
pelos prejuizos causados em especial as vitimas”.

Percebe-se entdo que a maioria dos autores que estudam bullying segue
uma mesma linha de raciocinio ao afirmarem que se caracteriza e se identifica o
bullying a partir dos seguintes aspectos: agressdes recorrentes sobre a mesma
vitima num periodo prolongado de tempo e o desiquilibrio de poder entre os
envolvidos.

Apenas os docentes B, D e M apresentam conceitos de bullying que vem a
corroborar as concepcoes descritas nesse trabalho, a partir da visdo de estudiosos

do assunto, a saber:

“Bullying refere-se a qualquer tipo de agressao, seja ela fisica ou verbal,
geralmente de forma repetitiva, ferindo a integridade do individuo em todos os

aspectos” (Professor B);

2 Video com entrevista com a Dr. Cléo Fante (www.youtube.com/watch?v=0Q1 diYge3Uk), com o
tema: Bullying: isso é grave!



http://www.youtube.com/watch?v=Q1_diYqe3Uk
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“Bullying € qualquer forma de atitude agressiva, seja ela verbal ou fisica,
tendo caréater intencional e repetitivo, e com objetivo de intimidar ou agredir alguém

que néo possua a capacidade de se defender”. (Professor D)

“E um termo usado para descrever atos de violéncia fisica ou psicolégica,
intencionais e repetidos, praticados e repetidos por um individuo ou grupo de
individuos causando dor, angustia sendo executado de uma relacdo desigual de
poder”. (Professor M)

JA os demais professores definiram o bullying de forma limitada,
caracterizando tal fenébmeno apenas como agressdes verbais, fisicas ou

psicolégicas, ou ainda como assédio moral®. Como é visto nas seguintes falas:

“Bullying nada mais é do que as agressdes sem limites que afetam o
individuo moralmente e é caracterizado por agressoes fisicas, verbais ou agressfes

intencionais” (Professora A).

“E uma forma agressiva seja verbal ou ndo de tratar as pessoas as quais
tenham certa antipatia. E uma maneira brusca de tratar com desdenho, zombaria e
discriminagdo usando diversas formas dentre elas o celular e a internet”. (Professor
C)

“Bullying s&o praticas de ofensas, desentendimentos, brincadeiras de mau

gosto”. (Professor E)

“Bullying é um grave problema de assédio moral onde uma pessoa
constrange outra regularmente por questbes de raca, religido, nacionalidade e
muitos outros motivos gerando um forte trauma na vitima desse tipo de situagao’.

(Professor G)

3 Angela Soligo, pesquisadora do observatério da violéncia da UNICAMP, afirma que bullying e assédio moral
sdo manifestacGes diferentes. A primeira acontece em espacgos estudantis e entre os jovens. A segunda ocorre
em ambientes de trabalho e na relagdo entre adultos.
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“S&o comportamentos agressivos, fisicos ou psicolégicos adotados por um ou
mais sujeitos com o objetivo de intimidar ou agredir outro (s) sujeito (s)”. (Professor
N)

Diante de tais declaracdes, € importante que o professor tenha uma visdo
adequada e correta do que seja bullying, pois s6 assim ele sera agente de
interrupcdo e descontinuidade dos casos de bullying entre seus alunos que

procuram ajuda dos docentes.

4.2 CASOS DE VIOLENCIA NA ESCOLA

Dentre o0s quinze professores que responderam e devolveram o0s
questionarios, onze disseram que na escola na qual lecionam existem casos de
violéncia. Somente quatro afirmaram nao existir tais casos na escola pesquisada.

A principio infere-se que os professores que afirmam nao existir casos de
violéncia na escola ndo conseguem caracterizar ou identificar algumas ag¢des ou
atitudes violentas, omitindo que as mesmas acontegam. Contudo, segundo alguns
estudiosos, a violéncia esta presente em todas as escolas (publicas ou privadas)
desde que as mesmas surgiram. Portanto, nenhuma delas esta isenta de casos de
bullying.

Dos onze sujeitos que afirmaram existir casos de violéncia na escola, trés
disseram que essa violéncia € repetitiva, 0 que nos mostra indicios da existéncia de
casos de bullying nessa escola, uma vez que uma das principais caracteristicas de
bullying é a agressao repetitiva.

De acordo com sete educadores, as agressdes nao sdo repetitivas, o que
pode significar que se trata de casos isolados de agressdes e, por isso, hdo devem
ser classificados como atos de bullying, pois as agressdes repetitivas e o0
desequilibrio de poder sdo as principais caracteristicas adotadas como critério para
a identificacdo desse fendbmeno. Apenas um docente afirmou n&o ter presenciado
nenhuma violéncia na escola, mesmo sabendo que na mesma existem casos de
violéncia, uma vez que 0 mesmo ja ouviu relatos de outros professores e
funcionarios sobre tais casos.

A maioria dos docentes reconhece a existéncia da violéncia no espacgo

escolar em que atuam, mas nem todos conseguem perceber as diferencas entre
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casos isolados de violéncia e bullying, embora todo bullying seja uma manifestacéo
de violéncia. Por isso a importancia de salientar que o que diferencia o bullying de

outros tipos de violéncia, de acordo com Fante (2008),é que,

[...]Jao contrario de outras ag8es violentas, ocasionais e reativas, o bullying é
caracterizado por acdes deliberadas e repetitivas, pelo desequilibrio de
poder e pela sutileza com que ocorre, sem que os adultos percebam ou
permitindo que estes finjam néo perceber( FANTE, 2008, p.37)

Os professores G, E, F, N e | afirmam que ha praticas de violéncia no espaco
escolar em que atuam, ressaltando ainda que os tipos de violéncia mais frequentes
sao do tipo verbal, psicolégica, moral, fisica e material.

Os professores B e D disseram nao existir casos de violéncia na escola na
qgual lecionam, mas ao mesmo tempo afirmaram que as agressées mais comuns
sao as verbais, o que faz com que eles se contradigam, pois 0s mesmos dizem que
nao ha violéncia, mas ao mesmo tempo ressaltam existir agressao verbal na escola.
Também o professor K, ao afirmar néo existir casos de violéncia na escola, diz que
as agressfes mais frequentes sao a psicolégica e moral.

Essas contradicoes podem ser explicadas pelo fato de muitas pessoas nao
reconhecerem agressdes verbais, psicolégicas e morais como tipos de violéncia,
que também machucam, ferem e provocam danos; o que acaba se transformando
em um equivoco por conta da falta de capacitacao sobre o tema. Mais uma vez tem-
se a prova da falta de conhecimento sobre o fendmeno estudado nesta pesquisa.

Ja os professores L, M e J foram condizentes com as respostas afirmando
gue a agressao verbal, fisica, material, psicolégica ou moral e a virtual sédo as que
ocorrem com maior frequéncia dentro da escola, demonstrando reconhecer todos
esses tipos de agressGes como praticas violentas.

Os espacos onde ocorre o maior indice de agressbes citados pelos
professores foram: a sala de aula, o patio da escola (principalmente no momento do
intervalo das aulas). Teixeira (2011) afirma que as praticas de bullying ocorrem

principalmente no horéario do recreio e em sala de aula.

4.2.1 Sujeitos que podem vir a sofrer e praticar o bullying de acordo

com a percepc¢ao dos professores.
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Os professores afirmam que o bullying ocorre tanto entre alunos, como entre
professor com aluno e vice e versa. O professor D afirma que:

“Como o bullying é qualquer atividade agressiva a mesma pode ocorrer entre
qualquer pessoa independente da sua posi¢do dentro do ambiente escolar”.

J& os professores B, C e L afirmaram que as praticas bullinistas ocorrem

somente entre os alunos. Como podemos ver nesses relatos:

“‘Na escola em que trabalho existe muitos alunos que sofrem bullying.
Geralmente por parte de outros alunos”. (Professor B).

“Sé&o os casos mais comuns entre alunos”. (Professor C).

Os professores F, G e O afirmam j& ter sofrido bullying tanto de alunos como
de professores na escola onde lecionam, os relatos desses professores foram:

“Sim. Hoje, acredito que praticamente todos os professores sofram,
principalmente a psicolégica e moral e ndo apenas por parte dos alunos” (professor
F);

“‘De certa forma sim, pois percebemos ainda que de forma discreta a
desvalorizacdo e a falta de respeito com que os alunos tratam os professores,
chegando as vezes a fazer agressfes verbais as quais ndo deixam de ser uma
forma de bullying” (professor G);

“Ja sim, alunos ja me xingaram, me apelidaram, escreveram palavrées com
meu nome, mas, eu sempre ignorei e com isso ndo continuaram mais” (professor
0).

Isso pode vir a prejudicar a autoestima desses professores, e assim acarretar

sérios problemas a sua vida profissional e pessoal. Silva (2010) afirma que

E comum nos depararmos com professores adoecidos, com sintomas
psicossomaticos (como dor de cabeca, diarreia, vomitos, sudorese,
taquicardia, tonturas, insdnia), diante da possibilidade de se defrontarem
com seus agressores, seja em sala de aula, seja em reunides com o0s
demais profissionais da escola. (SILVA, 2010, p. 148).

Os professores O e F disseram que ja sofreram de 1 a 2 agressoes.

Enquanto o professor G ja sofreu mais de 5 agressdes, caracterizadas por eles
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como préticas bullyinistas. A agressao verbal, a psicologica e a moral foram as mais
citadas pelos docentes.

Vimos que nessas afirmacfes apresentam-se duas concepcdes diferentes:
tanto a de que o bullying ocorre somente entre alunos, como aquela segundo a qual
o bullying pode ocorrer também entre alunos e professores. Ambas podem ser
aceitas, uma vez que ndo existe consenso entre 0s tedricos que estudam o
fendmeno bullying a respeito desse aspecto. Alguns estudiosos consideram que o
bullying ocorre somente entre pares (aluno com aluno, professor com professor),

mas isso nao é consenso.

4.2.2 Relatos de dos docentes sobre maus tratos sofridos por seus

alunos.

Os professores B, C, F, | e O disseram que ja foram procurados por alunos
gue relatavam sofrer algum tipo de violéncia que os constrangiam. Dentre elas,
podemos ressaltar a discriminacéo e os apelidos pejorativos

J& o professor G afirmou nao ter sido procurado, mas que ja tinha percebido
um caso de discriminacdo relacionado a opc¢édo sexual de um garoto. Segundo
Fante (2008, p. 42), essa discriminacdo é chamada de Bullying Homofdobico, sendo
definido como “o ato de submeter homossexuais a chacotas, humilhacdes,
ameacas, perseguicoes e exclusdes sociais, dentro ou fora das escolas”.

Os professores B, C e F disseram que ja ouviram de 3 a 4 relatos. E o
professor O afirmou ja ter ouvido de 5 a 6 relatos de alunos que ja sofreram
agressoes.

Vale ressaltar também que quatro professores disseram que ja foram
procurados por pais ou responsavel, que relataram algum tipo de violéncia sofrida
por seus filhos dentro da escola. Isso mostra a importancia da parceria entre familia
e escola, um dos fatores positivos e essenciais na identificacdo e prevencdo do

fenémeno bullying.

4.2.3 Consequéncias sofridas pela vitima e pelo agressor

A maioria dos professores afirmou que as consequéncias sofridas pelas

vitimas sdo: a exclusdo do meio social, a baixa autoestima, dificuldades de
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interacdo com 0 meio social, traumas psicolégicos, medo, stress, depressao,
agressividade, dor de estdbmago, pensamentos suicidas, dentre outras.
Essas afirmacdes corroboram a afirmacéao de Fante e Pedra (2008), quando

estes afirmam que,

Dependendo da estrutura psicolégica de cada individuo, o bullying pode
mobilizar ansiedade, tensdo, medo, raiva, irritabilidade, dificuldade de
concentracdo, déficit de atencdo, angustia, tristeza, desgosto, apatia,
cansago, inseguranga, retraimento, sensacdo de inferioridade, magoa,
oscilagbes do humor, desejo de vinganca e pensamentos suicidas,
depressdao, fobias e hiperatividade, entre outros. (FANTE e PEDRA, 2008.
p. 84).

Também para os agressores, as consequéncias podem ser marcantes. De
acordo com o professor A, 0 agressor pode desenvolver comportamentos de risco,
tais como a prética da violéncia doméstica e até mesmo préticas criminosas futuras.
A afirmacgéo da professora A corrobora, mesmo que indiretamente, a afirmacgédo de
Teixeira (2011, p. 57), onde ele afirma que

O padréo agressivo de comportamento demonstrado no colégio tende a se
repetir na faculdade, no ambiente de trabalho e na vida adulta de uma forma
geral. Os filhos de pais agressivos, violentos e autores de bullying
apresentam mais chances de sofrer abuso fisico e psicoldgico por seus pais

e de desenvolver também o comportamento bullying no futuro. (TEIXEIRA,
2011, p. 57).

Dentre as consequéncias para 0s agressores, a mais citada pelos docentes
foi a exclusao social e o seu péssimo rendimento escolar.

Os professores A, H, M e O, ao se referirem aos alunos agressores, atribuem
uma parcela de responsabilidade do comportamento desses alunos a familia e aos
problemas enfrentados por eles em casa. Fante (2005) afirma que o0s agressores
podem vir de uma familia onde as agressfes sao constantes, o que acaba
influenciando essas criancas a se tornarem bullies. Silva (2010) também destaca
gue eles podem se valer dessa atitude agressiva para descontar no outro o que
estdo vivendo em casa.

Os demais professores acreditam que o desempenho escolar dos alunos
agressores é afetado de alguma maneira, concordando, mesmo que indiretamente,
com a afirmacgao de Silva (2010), quando ela relata que o rendimento desses alunos
é regular fazendo com que os mesmos, além de prejudicarem o rendimento escolar

das vitimas, acabam prejudicando também o seu.
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4.3 ESTUDOS SOBRE BULLYING DURANTE A FORMACAO INICIAL E
CONTINUADA DOS DOCENTES

Os professores F, A, C, D, H e N afirmaram ndo terem estudado sobre
bullying durante a sua formacao. Ja 7 (sete) professores assumiram ter estudado
sobre o bullying quando cursaram suas graduacdes. A maioria dos docentes relata
ja ter assistido filmes, documentarios e palestras, além de também j4 ter lido
reportagens sobre o tema aqui estudado.

Apenas o professor F, mesmo nédo tendo estudado sobre o fendmeno bullying
durante a sua formacao, afirma que teve que pesquisar sobre o assunto por conta
propria para tentar combater esse mal que muitas vezes comeca na familia e
desencadeia para a escola.

A falta de conhecimento sobre o tema faz com que os professores, mesmo
gue ja tenham pelo ao menos lido alguma matéria sobre o fenbmeno, ndo se sintam
preparados para lidar com as agressodes. Os professores A, B, C,D, F, G, K,Le O
afirmam estarem preparados para lidar apenas com os casos mais leves®.

Ja os professores H, I, J, M e N assumem ndo estarem preparados para

lidarem com os casos de bullying.

4.4 ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA PREVENIR E COMBATER O BULLYING
NA ESCOLA

Os professores A e M afirmaram que nunca tiveram que intervir em nenhum
caso de agressao. Ja os professores B, C, D, F, G, H, |, J, L, N e O afirmaram ja
terem feito intervencbes e que as estratégias mais utilizadas foram o didlogo
seguido de encaminhamento a gestao escolar.

Nota-se que os mesmo professores que disseram ndo existir casos de
violéncia na escola relataram no questionario, na pergunta sobre estratégia de

intervencdo em casos de comportamento agressivos, ja terem feito intervencdes em

4\~ . . . . e .
N&o ficou evidenciado de forma clara e objetiva o que os professores pesquisados chamam de casos de
bullying mais leves.
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algum caso de agressao entre alunos, caracterizando mais uma contradicdo que se
justifica pelo fato de os professores ndo saberem realmente o que é Bullying.

Com relacao a postura dos docentes diante dos casos de violéncia, o diadlogo
e 0 encaminhamento dos casos mais graves a gestdo escolar foram as medidas
mais acessiveis para os professores.

O professor F frisa que o professor “deve procurar intervir o quanto antes,
pois a sua omissdo sO estara contribuindo para a evolucdo de algo mais grave”.
Como crimes do tipo suicidio e homicidio.

Teixeira (2011), em seu livro Manual Antibullying, elenca 20 estratégias que
podem vir a ser utilizadas tanto pelo docente quanto por todos os funcionarios da
escola, na prevencado dessa pratica violenta. Destacamos aqui sete estratégias, a
saber: realizar uma palestra inicial com todos os funcionarios, uma com 0s pais e
responsaveis pelos alunos e outra com o0s proprios discentes com o objetivo de
contextualizar e familiarizar todos com o problema, informando o que € o bullying,
suas caracteristicas, causas e consequéncias, enfatizando os possiveis prejuizos
académicos, sociais e de autoestima na vida de quem sofre essa violéncia.
Aumentar a supervisdo no ambiente escolar; realizar mais trabalhos em grupo
promovendo assim uma maior interacdo entre os alunos; encaminhamento dos
casos mais graves a profissionais capacitados para avaliar, diagnosticar e tratar 0s
problemas que podem ser desencadeados por conta do bullying.

Com relacdo a existéncia de projetos sobre bullying na escola, os professores
A, E, F, H, M e N afirmam que na escola na qual trabalham ndo existem projetos
sobre o bullying na escola.

Ja os professores B, D, G, |, J, K, L e O afirmam que a escola possui projetos
que abordam o assunto. Isso acaba fazendo com que os professores se
contradigam com relacédo a escola, ou por estarem falando a verdade ou por terem
medo de serem prejudicados ou de virem a prejudicar a instituicao.

O professor C afirma que na escola na qual leciona existem sim projetos
sobre o bullying, mas destacou que foram apenas pequenos textos e filmes
trabalhados por alguns professores.

A criacdo de um projeto de realizacdo de palestras com profissionais
direcionadas aos funcionarios da escola, aos pais e alunos foram as a¢fes mais

sugeridas pelos professores.
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Pode-se perceber que, como é dito na fala de todos os sujeitos, a elaboracéo
de um projeto é o primeiro passo a ser dado pela escola. Para isso, a escola
poderia tomar por base alguns projetos antibullying ja existentes na sociedade,
como exemplo, o Programa Educar Para a Paz>, elaborado pela Dra. Cléo Fante e
também o Programa Antibullying elaborado pelo Dr. Gustavo Teixeira. Ambos o0s
programas visam a prevenir e combater essa violéncia e tiveram excelentes

resultados.

0 programa antibullying "Educar para a paz" foi desenvolvido pela professora Cleo Fante e, implantado
pioneiramente em nosso pais, na Escola Municipal Luiz Jacob, na cidade de Sao José do Rio Preto, interior
paulista, no periodo de junho de 2002 a julho de 2004 . Sua meta principal é erradicar esse nocivo fendbmeno
social, que vem causando irrepardveis prejuizos a um nimero expressivo e cada vez maior de alunos e
disseminar a cultura de paz em nossas escolas. Promover a inclusdo e a integra¢do dos alunos as dimensdes da
paz pessoal, da paz com o outro e com o meio ambiente, orientados pelo principio da cooperagao, da
solidariedade, da tolerancia e do respeito as diferencas.

(http://www.bullying.pro.br/index.php?option=com content&view=article&id=750, acesso em 16/03/2013).



http://www.bullying.pro.br/index.php?option=com_content&view=article&id=750
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5 CONCLUSAO

Com base em todos os conceitos de bullying apresentados no decorrer da
pesquisa, vimos que, para diagnosticad-lo e combate-lo, é preciso saber que o
mesmo ocorre através de praticas violentas intencionais, repetitivas, intensificando
sempre um desnivel de poder.

Através dos estudos e da andlise de dados, pode-se observar que o bullying
€ um assunto pouco conhecido pelos professores aqui pesquisados, tanto que
confundem outras formas de violéncia com o bullying. A maioria deles ndo tem
conhecimento aprofundado dos males que esta pratica pode gerar para 0S
envolvidos, tanto no ambito emocional, fisico, moral e cognitivo. Essa falta de
conhecimento pode ser explicada e justificada pela escassez de referencial tedrico
sobre o tema, pela falta de material e recursos de apoio (video, revistas, matéria de
jornal, palestras sobre bullying, etc) dentro da prépria escola.

A escola selecionada para realizacdo da pesquisa ndo foge a regra, mas
esse nao pode ser um fator que impeca o professor de pesquisar e entender esse
fendmeno.

Outro fator de grande relevancia € que a maioria dos professores néo
consegue conceber agressfes verbais e psicoldégicas como praticas violentas
(muitas vezes esses dois tipos de agressfes sdo 0s que mais marcam a vida de
guem as sofre), o que acaba dificultando ainda mais a identificacdo e o combate ao
fenbmeno.

Apesar de todos os docentes aqui pesquisados possuirem curso superior,
ainda sdo poucos os que afirmaram ter estudado sobre o assunto durante a sua
formacdo inicial e continuada, sendo que alguns tém contato com o0 assunto apenas
através de reportagens e filmes, o que vem a ser mais um ponto que pode dificultar
o diagndstico e o combate ao bullying.

Diante de tudo que foi explanado percebe-se que a escola, juntamente com
agueles que compdem a instituicdo, devem estar cientes de que o bullying existe e
gue nenhuma escola, seja ela publica ou privada, estd imune a essa pratica
violenta. Portanto, devem juntos tomar providéncias para que 0s casos de
agressoes e de bullying deixem de existir no espaco escolar, pois, de acordo com

Teixeira (2011), ndo podemos continuar assistindo a essa violéncia dia apos dia,
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sem tomarmos nenhuma atitude. Somente através dessa conscientizacdo é que as

escolas voltardo a ser um ambiente de tranquilidade e aprendizagem.
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APENDICE A

Questionario aplicado aos professores

Tema da pesquisa: A percepcao dos professores em relagdo ao Bullying
durante a sua préatica pedagogica.

01-Faixa etéria:

02-Sexo: ( ) masculino () feminino

03-Qual a sua formacao?

( )Nivel Médio ( )Magistério ( )Ensino Superior Completo ( ) Ensino Superior

Incompleto () Outro(s). Qual?

04-Se possui curso superior, qual?

05-Na escola na qual leciona existiu ou existe caso(s) de violéncia?
( ) sim () néo

06-Se a resposta a questdao anterior for afirmativa: essas agressdes sao
repetitivas?
() Sim ( ) Nao

07-Para vocé o que é o Bullying?

08-Qual tipo de agresséao € mais frequente?
() verbal — ofender, xingar, fazer gozacdes, e etc.
) fisica e material — bater, chutar, beliscar, e etc.
) psicologica e moral — humilhar e ridicularizar, excluir, difamar, e etc.

(
(
() virtual — ofensas e difamacdes via celular e internet.
() sexual — assediar, abusar, violentar e insinuar.

(

) outra. Qual?

09-Onde é mais comum ocorrer agressdes dentro da escola na qual trabalha?
() nasalade aula
() no patio
() no banheiro
( ) na saida da escola
(

) em outro lugar. Qual?
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() na sua escola ndo ocorrem agressoes.
10-Os alunos violentos conseguem um bom rendimento escolar? Justifique sua

resposta.

11-Algum aluno ja o procurou para relatar maus-tratos sofridos por ele dentro da

escola? Descreva como foram esses relatos.

12-Se a resposta a questéo anterior for afirmativa marque:
()la2vezes ( )3a4dvezes ( )5a6vezes ()7 ou mais vezes
13-Algum pai/mde (ou responsavel) jA o procurou para relatar algum tipo de
violéncia sofrida por seus filhos dentro da escola?
( )sim ( )néo
14-Alguma vez vocé teve que intervir para evitar que algum aluno (a) fosse
maltratado por outro colega da escola? Que estratégias de intervencdo vocé

utilizou nesses momentos?

15-Para vocé o Bullying ocorre somente entre:
() alunos com alunos
() professor com aluno
() alunos com alunos, professor com aluno e aluno com professor.

16-Justifique a resposta da questao 15.

17-Vocé ja sofreu Bullying na escola na qual trabalha? Justifique sua resposta.
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18-Se a resposta for afirmativa, marque:
( )1a2vezes ( ) 3a4dvezes ( )5oumais
19- Essa (s) agressao (6es):
) verbal
) psicoldgica e moral
) virtual
) sexual

) fisica e material

e e e e

) outra. Qual?

20-Vocé ja presenciou algum colega (professor(a)) praticando atitudes violentas

contra os alunos dentro da escola? Se sim relate alguns desses momentos.

21-Que consequéncias o bullying pode trazer para a vida da vitima e do

agressor?

22- Durante a sua formac&o inicial ou continuada vocé estudou algo sobre
BULLYING? Alguma vez ja assistiu palestras, filmes, documentarios ou
reportagens sobre o Bullying? Pode relatar algo que vocé aprendeu com esse

fendbmeno?
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23-Como educador vocé se sente preparado para lidar e intervir diante de

situacdes de Bullying na sua sala de aula? Justifique sua resposta.

24-Na sua opinido como o professor deve agir diante de algum caso de bullying

na sua sala de aula?

25-A escola na qual vocé leciona possui ou jA possuiu projetos (seminarios,
palestras e etc.) que falem sobre o assunto?
( )sim ( )néo

26-Na sua opinido, que acbes a escola na qual vocé trabalha deve promover

para combater o Bullying?

Obrigada pela sua colaboracao na realizacdo desta pesquisa!!!
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Sr(a) foi selecionado(a) e esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa
intitulada: O BULLYING NA ESCOLA — A DINAMICA DA PERCEPQAO DOS
PROFESSORES DE UMA ESCOLA PUBLICA DE INHUMA-PI COM RELACAO
AO BULLYING DURANTE A SUA PRATICA PEDAGOGICA, que tem como
objetivos: identificar os possiveis comportamentos de bullying na opinido dos
professores, verificar os possiveis sinais e sintomas nos alunos vitimas de bullying
conforme a percepcdo do professor, averiguar os principais fatores que poderiam
dificultar ao profissional da educacdo a identificacdo de situacbes de bullying,
reconhecer se esses professores tiveram durante a sua formacdo inicial e
continuada conhecimento a respeito desse fendmeno e se 0S mesmos sabem como
lidar com essa violéncia..
Suas respostas serdo tratadas de forma and6nima e confidencial, isto €, em
nenhum momento sera divulgado o seu nome em qualquer fase do estudo. Quando
for necesséario exemplificar determinada situacdo, sua privacidade sera assegurada
uma vez gue seu nome sera substituido de forma aleatéria. Os dados coletados
serdo utilizados apenas NESTA pesquisa e os resultados divulgados em eventos
e/ou publicados em revistas cientificas.
Sua participacdo é voluntéria, isto é, a qualquer momento vocé pode recusar-se a
responder qualquer pergunta ou desistir de participar e retirar seu consentimento.
Sua recusa nao trard nenhum prejuizo em sua relacdo com o pesquisador ou com a
instituicdo que forneceu os seus dados, como também na que trabalha.
Sua participacdo nesta pesquisa consistirA em responder as perguntas a serem
realizadas sob a forma de QUESTIONARIO. Sr(a) ndo ter4d nenhum custo ou
guaisquer compensacodes financeiras. Nao havera riscos de qualquer natureza
relacionada a sua participacdo. O beneficio relacionado a sua participacdo sera de
aumentar o conhecimento cientifico para a area de educacéo.
A pesquisa esta sob responsabilidade da Sr NADIA ROSANGELA BORGES DE
SOUSA pesquisador responsavel, podendo tirar as suas duvidas sobre sua

participagcéo, agora ou a qualquer momento.

Assinatura do participante



