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A Comunidade Académica da UFPI e demais interessado

O presente informe tem por objetivo comunicar gpaicedimentos o votante
deve realizar caso venha a ocorrer um erro ao readécarregar os dados na pagina) o
teclado da cabine de votacdo no SIGEleicao.

Tal erro foi relatado por alguns usuarios no diaTéste Piloto. A Figura 01
apresenta uma tela com o erro descrito:

Superintendéncia de Tecnologia da Informacgédo - STVUFPI /

UFPI - Urna Eletrénica SIGEleicao

Figura 01: Tela com erroFonte: SIGElei¢&o.

O erro presente na Figura 01 se da pela desahditdo Javascript (linguagem
propria para Web, ndo confundir com Java) no nal@gépor exemplo: Google
Chrome, Internet Explorer, Mozilla Firefox, etc) ddiente (votante) causando o
desaparecimento do teclado virtual para inserialgarismos da chapa desejada. Pode
ocorrer tanto no computador quanto no celular.

Abaixo seguem alguns procedimentos que o votantke gentar realizar para
resolver a questéo:

Dar preferéncia aos navegadores Google Chrome aill¥Birefox;

Habilitar oJavascript do navegador;

Trocar de navegador;

Trocar de dispositivo (de computador para celataartphone/tablet ou vice-
versa).

PONPE

Apos realizar um ou mais dos procedimentos acintaelaacorreta que deveria surgir
seria similar a Figura 02:
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URNA ELEITORAL

SIGEleicao

CARGO: Ponto Turistico

NUMERO:

CANDIDATURA

APERTE ATECLA:

VERDE para CONFIRMAR
LARANJA para CORRIGIR

Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo - STVUFPI /
UFPI - Urna Eletronica

Figura 02: Tela corretaFonte: SIGEleicao.

Caso nenhuma dessas opc¢oes ative o teclado iduabtacdo, o votante deve
entrar em contato imediatamente com a Comissao iCeégoara averiguagdo do
problema e busca de uma solucdo. O e-maill da Camis3écnica €
comissaotecnicaeleitoral2020@ufpi.edu.br

Teresina (PI), 10 de agosto de 2020.

Comissao Eleitoral e Comissao Técnica



