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| APRESENTACAO DA PRO-REITORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS E
COMUNITARIOS - PRAEC

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios (PRAEC) é o 6rgao
vinculado a Reitoria que é responsavel pela gestdo da Politica de Assisténcia
Estudantil da UFPI. A Politica Nacional de Assisténcia Estudantil € um conjunto
de principios e diretrizes, positivados por meio do Decreto n® 7.234/2010, que
norteiam a implantacdo de acdes para garantir o0 acesso, a permanéncia e a
conclusdo de curso de graduacdo aos estudantes universitarios, agindo
preventivamente, nas situacbes de repeténcia e evasdao decorrentes das
condi¢Bes de vulnerabilidade socioecondmica.

A elaboracéo e a execucédo da politica assistencial da UFPI se coadunam
com as diretrizes estabelecidas no Forum Nacional de Pro-Reitores de
Assisténcia Estudantii (FONAPRACE), no Plano Nacional de Assisténcia
Estudantii do Governo Federal (PNAES), no Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFPI e na Carta Programa da atual Gestdo Universitaria. O
conjunto de acbBes de assisténcia estudanti e comunitaria da UFPI
desenvolvidas por meio da PRAEC, no ano de 2014, esteve sob a
responsabilidade de um corpo multidisciplinar de profissionais, dentre 0os quais
se destacam educadores, assistentes sociais, pedagogos, nutricionistas,
odontdélogos, psicélogos, administradores, dentre outros, que buscaram atender
e apoiar os membros da comunidade universitaria, especialmente os alunos, no
seu processo de autoconhecimento e desenvolvimento de habilidades e
capacidades. As acOes desenvolvidas no ano de 2014 contemplaram
integralmente as dez areas preconizadas pelo Decreto n® 7.234/2010 para a
concretizacdo do PNAES: moradia, alimentacdo, transporte, atencdo a saude,
inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso a
aprendizagem pelos alunos com necessidades especiais.

A equipe do Gabinete da PRAEC esta composta pela Pré-Reitora, Profa.
Dra. Cristiane Batista Bezerra Torres, pelo Assessor da Pré-Reitora, Sr. Mauricio
Borges da Silva, e pelo Secretario Administrativo, Jader Barrozo de Carvalho.
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lIl NUCLEO DE ACESSIBILIDADE DA UFPI — NAU

Criado em 23 de outubro de 2014 por meio da Resolucdo n°® 28/14-CAD,
o NAU, vinculado a PRAEC, tem por objetivo garantir acessibilidade as pessoas
com deficiéncia em todos os espacos, ambientes, materiais, acdes e processos
desenvolvidos na UFPI, eliminando as barreiras de ordem arquitetdnica,
pedagdgica, de comunicacédo e atitudinais, seguindo as diretrizes do Programa
INCLUIR — Viver sem Limite, do Ministério da Educacgéo (MEC).

Uma Comissao Estruturante do NAU, criada por meio da Portaria n°
06/2014-PRAEC, integrada pelos servidores docentes Ana Valéria Marques
Fortes Lustosa, Maria do Socorro Santos Leal Paixao, e técnico-administrativos
Carlos Eduardo Gongalves Leal, Maria Celes Morais do Monte e Margareth do
Monte Barbosa de Carvalho, elaborou a proposta de trabalho do Nucleo para o

ano de 2015, delineada a seguir:

1. Mapear os educandos com necessidades educacionais especiais (NEE) em

todos os Campus da UFPI até o final do primeiro semestre de 2015;
2. Constituir equipe técnica de triagem dos educandos com NEE;

3. Elaborar questionario para fins de triagem e identificacdo de necessidades

até marco de 2015;

4. Elaborar resolugéo até abril de 2015 com atribui¢cbes especificas do NAU

para subsidiar os técnicos que atuardo no Nucleo;

5. Estabelecer parcerias com outros setores da UFPI (PREG/CAAP, NTI,
Biblioteca “Carlos Castelo Branco”, Pro-Reitorias de Extensdo e Pesquisa,
Prefeitura Universitaria, Coordenacdo de Comunicacdo Social) para

realizagéo de metas conjuntas;

6. Estabelecer parcerias com instituicbes da comunidade externa, como
ACEPI, Central de Libras, APADA, CAP, CAS e SOADF;

7. Propor a inser¢cdo de topicos de Educacdo Especial no Seminario de
Formacé&o Docente promovido pela CAAP/PREG;




10.

11.

12.

13.

14.

15.

Criar até abril de 2015, com apoio do NTI, uma pagina de acesso a

informacdes e servigos do NAU,;

Solicitar ao NTI a criacdo de link na pagina da UFPI para cadastro do aluno
com NEE junto ao NAU,

Prestar consultoria a Biblioteca Jornalista Carlos Castelo Branco para a

criacdo de condic¢des de acessibilidade no setor;

Implementar programa de tutoria inclusiva para o educando com Altas

Habilidades/Superdotacéo;

Implementar, em parceria com a Superintendéncia de Comunica¢éo Social
da UFPI, até julho de 2014, a digitalizacdo dos principais documentos e
manuais que orientam a vida académica para garantir a acessibilidade ao

aluno cego por meio de programas ledores especificos;

Produzir, em parceria com o curso de Letras Libras e com a
Superintendéncia de Comunicacdo Social da UFPI, material em Libras sobre
0s principais documentos e manuais que orientam a vida académica para

garantir a acessibilidade ao aluno surdo;

Produzir, em parceria com o Nucleo de Estudos em Educacdo Especial e
Inclusiva da UFPI (NEESPI), cartilhas sobre as necessidades educacionais
especiais, até o final do segundo semestre de 2015, a serem divulgadas

para a comunidade universitaria;

Produzir, em parceria com o Servico Social da PRAEC, cartilha sobre os

direitos dos educandos com NEE até o segundo semestre de 2015;

16. Verificar as condigcbes de acessibilidade na UFPI em parceria com a

PREUNI;

17.Capacitar, em parceria com o NEESPI, a equipe técnica da assisténcia

estudantil até julho de 2014;

18.Realizar, no segundo semestre de 2015, o Il Simpésio de Inclusédo e

Acessibilidade da UFPI;




19.Encaminhar para os Campus os materiais de tecnologia assistiva adquiridos
por meio do Programa INCLUIR — Viver sem Limite.

IV EVENTOS REALIZADOS

Dentre os eventos realizados pela PRAEC, com finalidade de apoio social
ao estudante, destacou-se a “Acdo Social: a UFPI acolhe os novos
estudantes”, realizado anualmente no Campus de Teresina para o acolhimento
aos novos alunos, fazendo parte do calendario académico. Em 2014, em sua 52
edicdo, buscou-se trocar experiéncias com outras instituicdes de ensino
superior e outras entidades publicas, como a Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), o Tribunal Regional Eleitoral (TRE), a Fundacdo Municipal de Saude
(FMS) e a Policia Militar, dentre outros, que marcaram presenc¢a no evento.

A mesma iniciativa estd sendo implementada nos Campus fora de sede
por meio do trabalho das equipes dos Nucleos de Assisténcia Estudantil - NAEs.
No Campus Professora Cinobelina Elvas, a direcdo do Campus, com apoio do
respectivo NAE, promoveu em 2014 duas acolhidas aos calouros, em forma de
palestras, com a apresentacdo da Equipe e das acdes do Nuacleo. A 12
Acolhida, em 2014.1, teve como publico-alvo 210 calouros e, a 22 Acolhida, no
semestre letivo 2014.2, contou com a participacao de 194 calouros.

Outro evento anual realizado para PRAEC é o0 “Seminéario de
Assisténcia Estudantil da UFPI”, que em 2014 teve sua 52 edi¢cdo. O evento
ocorreu no dia 04 de dezembro em Teresina, tendo como objetivo refletir sobre
as acgOes de assisténcia estudantil e os indicadores de avaliacdo dessas ag0es,
como também conduzir um didlogo com outras instituicées para debater sobre a
tematica. Um dos produtos resultantes do evento foi a decisdo de criacdo do
Grupo de Trabalho de elaborac&o dos indicadores de avaliagdo da assisténcia
estudantil na UFPI, que iniciara suas atividades no 1° semestre do ano de 2015.

Em 2014 foram retomados os Jogos Universitarios na UFPI. Nesta
primeira edicdo, a PRAEC, em parceria com o Departamento de Educacgao
Fisica e as representacdes estudantis, realizou o “lI Torneio de Futsal da
UFPI”, que aconteceu no periodo de 26 de setembro a 24 de outubro, com




disputas entre equipes formadas por alunos de graduacdo e do ensino técnico
da UFPI. O evento teve por finalidade promover a ampla mobilizacdo da
juventude universitaria em torno do esporte, bem como identificar talentos no
cenario esportivo universitario e estimular a pratica do esporte, visando o
desenvolvimento da personalidade integral do jovem e a melhoria de sua
gualidade de vida.

Na modalidade masculina, a equipe campea foi a Laranja Mecanica F.C.,
do Curso de Engenharia Mecéanica de Teresina. O segundo e o terceiro lugares
foram, respectivamente, Os Federais, do Curso de Enfermagem do Campus
Amilcar Ferreira Sobral - Floriano, e Classe Real, do Curso de Quimica de
Teresina. Na modalidade feminina, a primeira colocada foi a equipe
Contabilindas, do Curso de Ciéncias Contabeis de Teresina. A segunda e a
terceira colocacdo foram as equipes Farméacia F.C., do Curso de Farmécia, e a
Real Sociedad, do Curso de Educacgdo Fisica, respectivamente, ambas de
Teresina.

A Universidade Federal do Piaui, por meio da PRAEC, promoveu uma
blitz educativa com o objetivo de prevenir e combater o uso de drogas. O evento
denominado “Blitz Educativa de Enfrentamento as Drogas na UFPI”
aconteceu na manha do dia 11 de dezembro, na entrada principal do Campus
de Teresina. Durante o evento, a equipe da PRAEC distribuiu panfletos com
orientagBes sobre o combate e os maleficios do uso de drogas A acéo teve a
parceria da Coordenadoria de Enfrentamento as Drogas (CEDROGAS), da
Policia Militar e da STRANS.

Outros eventos foram realizados nos Campus fora de sede pelos NAEs.
Em Floriano, o NAE promoveu duas palestras na area da Psicologia. Em Bom
Jesus, o NAE promoveu a “I Semana sobre drogas do CPCE”, em
26/06/2014, com participagdo de 256 estudantes. No Campus Ministro Reis
Veloso realizou-se a Campanha “Sou Universitario”, em fevereiro e
novembro/14, com doacgéo de sangue e cadastro de doadores de medula 6ssea,
em parceria com o Hemocentro de Parnaiba.

Nos Campus Ministro Petrbnio Portella e Ministro Reis Veloso, foi
realizada a Campanha “Fique sabendo”, promovida pela Fundagdo Municipal




de Saude, com apoio da PRAEC. Durante o evento foram realizados varios
testes rapidos para HIV, Sifilis e Hepatite, em parceria com os Centros de
Testagem e Aconselhamento das respectivas localidades.

Ainda no Campus Ministro Reis Veloso, o NAE, em parceria com a
diregcdo do Campus, realizou a Campanha “Carnaval com Seguranc¢a”, onde
foram prestadas orientacbes preventivas e distribuidos preservativos,
envolvendo 500 estudantes, e a Campanha “Outubro Rosa’, com a
participacéo de 300 estudantes.

No Campus Senador Helvidio Nunes de Barros, o NAE realizou no 1° se-
mestre de 2014 a “Pesquisa de adaptacao ao ensino superior”, com o objeti-
vo de analisar como as vivéncias dos alunos ingressantes podem afetar sua
adaptacao ao ensino superior.

A PRAEC coordenou a realizagdo na UFPI da “Pesquisa Nacional do
Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes das Instituicdes Federais
de Ensino Superior”. A Pesquisa foi uma iniciativa da Associagcdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (Andifes) e do Forum
Nacional de Pré-reitores de Assisténcia Comunitaria e Estudantil (Fonaprace) e
aconteceu no periodo de 18 de novembro de 2014 a 31 de janeiro de 2015.
Responderam ao questionério da pesquisa 2.344 alunos da graduagéo presen-
cial da UFPI, nimero que corresponde a 9,47% do universo de alunos desta
modalidade. Os dados coletados servirdo de subsidio para politicas publicas e
trardo um diagndstico de como esta constituido o corpo discente das universida-

des, quatro anos apoés a Ultima pesquisa feita e a vigéncia da Lei de Cotas.
\Y CONTRATAQAO DE NOVOS PROFISSIONAIS

O ano de 2014 sobressaiu-se como aquele em que houve o maior nime-
ro de contratac6es ou redistribuicbes de profissionais especificos para atuacao
na politica de assisténcia estudantil da UFPI. Os novos profissionais empossa-

dos, no tal de 23 (vinte e trés), foram:

1 Campus Ministro Petrénio Portella — Teresina:




- Assistente Social: Leyllane Dharc Chaves C. Santos (redistribuida)
- Assistente Social: Livia Fernanda Leal Macedo (redistribuida)

- Pedagoga: Elisiene Borges Leal

- Pedagogo: José Ferreira da Silva Junior

- Administrador: Rhubens Ewald Moura Ribeiro

- Assistente em administracéo: Elanny Taina Hill Araujo

- Assistente em administracéo: Jader Barrozo de Carvalho

- Nutricionista: Camila Maria Simplicio Revoredo

- Nutricionista: Ana Claudia Carvalho Moura

2 Campus Senador Helvidio Nunes de Barros — Picos:

- Cirurgid Dentista: Ana Virginia Nogueira de Castro Feitosa
- Assistente social: Anna Katarine Ferreira Lima Neiva

- Psicéloga: I1zabelly Maria Costa do Nascimento

- Auxiliar Administrativo: Otatiana de Sousa Franco

3 Campus Amilcar Ferreira Sobral — Floriano:
- Assistente Social: Cristiana Ranucci
- Pedagogo: Jardel Viana de Sousa

- Psicéloga: Ana Maria Batista

4 Campus Ministro Reis Veloso — Parnaiba:
- Assistente social: Luciana Mary Carvalho
- Assistente social: Taina Rodrigues Soares
- Auxiliar de enfermagem: Ana Kétia Braga
- Cirurgido Dentista: Patrick Veras Quelemes

5 Campus Professora Cinobelina Elvas — Bom Jesus:

- Pedagoga: Cremilda Monteiro Lima

- Psicélogo: Kleyson Matos Silva

- Assistente social: Maria José Castro Diégenes (redistribuida)
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VI COORDENADORIA DE NUTRICAO E DIETETICA - CND

1 Equipe

Coordenadora: Nutricionista Jaudimar Viera Moura Menézes

RU Campus CMPP — Teresina/Pi

Divisdo de Producdo: Nutricionista Sueli Maria Teixeira Lima

Nutricionista de Produgéo: Camila Maria Simplicio Revoredo e Ana Claudia Carvalho Moura
Supervisor: Edilson Rodrigues Cardoso

Chefes de Cozinha : Benedito Neto da Silva e José Milton da Silva
RU Campus CMRV — Parnaiba/Pi

Divisdo de Producéo: Nutricionista Ednelda Brito Machado

Nutricionista de Producéo: Meiryangela Santana Guimardes Santos

RU Campus CSHNB — Picos/Pi

Divisdo de Producédo: Nutricionista Ellaine Santana de Oliveira

RU Campus CAFS — Floriano/Pi

Nutricionista de Producgéo: Ana Lucia Moura Fontes

RU Campus CPCE — Bom Jesus/Pi

Divisdo de Produgdo: Nutricionista Fabricia de Sousa Miranda

2 Apresentacéo

A Coordenadoria de Nutricdo e Dietética (CND) € responsavel pelo Pla-
nejamento, Coordenacao e Supervisdo dos servicos prestados pelos sete Res-
taurantes Universitarios (RUs) instalados nos Campus da Universidade Federal

do Piaui, assim distribuidos:

- 03 unidades no Campus Ministro Petronio Portela (CMPP), em Teresina,

- 01 unidade no Campus Profa. Cinobelina Elvas (CPCE), em Bom Jesus;

- 01 unidade no Campus Ministro Reis Veloso (CMRV), em Parnaiba;

- 01 unidade no Campus Senador Helvidio Nunes de Barros (CHHNB), em Pi-
cos;

- 01 unidade no Campus Amilcar Ferreira Sobral (CAFS), em Floriano.
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Além de servico de alimentagéo, os RUs dos Campus de Teresina, Picos,
Parnaiba e Floriano tém importante acdo pedagdgica, recebendo estudantes do
curso de graduagdo em Nutricdo para estagio curricular em Alimentacdo Institu-
cional nos RUs, sob a supervisado dos Nutricionistas do setor. Em Teresina e Pi-
cos sao contemplados os alunos do referido curso da propria Instituicdo e, em
Floriano e Parnaiba, mediante parcerias, sdo atendidos alunos de faculdades
privadas destas cidades.

Respeitando as particularidades de cada Campus, os RUs mantém o
mesmo padrao de funcionamento, nos seguintes aspectos:

A. Categorias de usuarios:

Os Restaurantes Universitarios atendem exclusivamente a Comu-
nidade Universitaria: estudantes (2° grau/ensino técnico, gradua-
cdo, poés-graduacdo e extensdo), servidores (docentes, técnicos
administrativos e terceirizados) e visitantes, em atividades acadé-
micas ou técnicas na Instituicao.

B. Precos efetuados:

Os precgos efetuados por categoria sdo 0s mesmos em todos 0s
Campus: R$ 0,80 para estudante; R$ 1,25 para servidor; R$ 3,00
para visitante. Os alunos internos dos Colégios Técnicos, 0os mora-
dores das Residéncias Universitarias e os beneficiarios do Progra-
ma Bolsa Alimentac&o sao isentos da taxa do RU.

C. Critérios de acesso:

O acesso é permitido mediante identificacdo do usuario por cate-
goria. O estudante mediante a apresentacdo de carteira de estu-
dante; os calouros mediante a apresentacdo da confirmacdo de
matricula e documento com foto; os servidores mediante a apre-
sentacdo de cracha, carteira do sindicato ou contracheque e docu-
mento com foto.

D. Funcionamento — dias e horarios:

Os RUs de todos os Campus funcionam nos mesmos horarios:
Desjejum de 06:30 as 07:30 horas (em Floriano e em Teresina no
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RU 3), Almogo de 11:00 as 13:30 horas (de segunda a sabado) e

Jantar de 17:00 as 19:00 horas(de segunda a sexta).

E. Cardéapio padréo:

O cardépio oferecido nos RUs (Quadro 1) fornece cerca de 2.000

calorias por dia, nas refeicdes almoco e jantar. O RU Unidade

3/Teresina, e o RU do Campus de Floriano funcionam os 07 dias

da semana com desjejum, almoco e jantar, para atendimento dos

alunos internos do 2° grau (Colégios Técnicos). Todas as Residén-

cias Universitarias dos Campus séo atendidas com o0s suprimentos

para o desjejum diario e refeicdes dos fins de semana e feriados.

Quadro 1. Cardapio padrao semanal oferecido nos Restaurantes Universitarios

22 Feira |32 Feira 42 Feira 52 Feira 62 Feira Sabado
D *Leite c/ café * Leite ¢/ café *Leite c/ café *Leite c/ café *Leite ¢/ café *Leite c/ café
E * Melancia * Melédo * Melancia * Banana * Melancia * Banana
S * Pao * Pao * Pao * Pao * Pao * Pao
J * Ovo * Salsicha * Ovo * Salsicha * Ovo * Carne moida
E
J
u
M
* Salada Crua: | * Salada Crua: (pe-| * Salada Crua: *Sal. Primavera: * Salada Crua: (Re- | Salada Crua:
A (Repolho verde, p~ino, tor_qate, me- | Acelga, couve, ce- | (Mac. penne, magé, polho verde, repolho | (acelga, cenou-
abacaxi e batata| 180, queijo) noura, abacaxi € | salsicha, cenoura, | Roxo, cenoura, pas- | ra, tomate,
L palha) * Peito de frango | salsa) ervilha, mi verde, | sas) maga, rucula)
M * Assado de Pa- | acebolado * Feijoada passa) * Creme de galinha | * Figado acebo-
o} nela * Arroz * Arroz * Frango ao molho | *Arroz ¢/ carne lado
c * Arroz * Feijéo * Farofa * Arroz *Feijao * Arroz
0 * Feijdo * Farofa *Laranja *Feijao *Banana * Feijdo
* Farofa * Melancia * Meldo * Farofa
* Doce * Laranja
* Batata inglesa | * Salada crua: * Legumes cozidos | * Salada crua: * Salada crua: (Alfa-
; refogada (acelga, mag4, ce- | * Frango assado | (alface, tomate) ce, tomate e pepino)
* Peixe frito noura, tomate, hor-| * Arroz *Macarronada * Bife ao Molho
A * Molho ¢/ cama teld) * Eeiido Macarrio * Arroz
N 3 * d J - *
T réo Iscas de carne ao|  Farofa Carne mofda Far(zfa
* Arroz shoyo * Melancia Queijo ralado * Melao
A * Farofa * Arroz * Banana
R * Banana * Farofa
* Laranja

O movimento grevista dos servidores técnico-administrativos da UFPI,

gue paralisou 0 RU Unidade 1, do Campus de Teresina durante trés meses, (20

de margo a 20 de junho/2014), promoveu a desaceleragéo da evolucéo dos indi-
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cadores dos Restaurantes Universitarios, o que se constata a partir da analise

do Quadro 2 e da Figura 1:

Quadro 2. Indicadores gerais dos RUs (2009 — 2014)

ANO | Total de refei¢bes | Despesas (R$) Cus(%l;mt' Receita (R$) S,E’ET‘?'EQ,
2009 648.715 1.398.065,56 2,16 365.739,50 73,84
2010 998.507 2.352.615,67 2,36 630.659,90 73,19
2011 1.276.184 3.327.215,62 2,61 839.775,80 74,76
2012 1.300.235 3.789.832,58 291 839.908,05 77,84
2013 1.854.700 5.656.275,43 3,05 1.268.484,20 77,57
2014 1.928.852 5.937.633,70 3,08 1.297.525,50 78,15
Figura 1. Evolucdo do nimero de refei¢cdes/ano (2009 — 2014)
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Servigo de alimentagdo com qualidade higiénica e sanitaria, acessivel a

comunidade universitaria, por um preco simbolico. Assim é reconhecido o servi-

¢co de Restaurantes Universitarios da UFPI, consolidado em todos os cinco

Campus.
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O Quadro 3, abaixo, resume os principais indicadores dos RUs no ano de

2014, mostrando inclusive que foram investidos quase seis milhdes de reais na

aquisicao dos materiais de consumo que resultaram no fornecimento de mais de

um milh&o e novecentas refei¢cdes (1.928.852) no ano.

Quadro 3. Indicadores gerais dos RUs no ano de 2014

Campus Total_ ) Despesa Custo Unit. Receita Subsidio

de Refeicdo R$ R$ R$ UFPI (%)

CMPP - Teresina 918.622 2.692.721 2,93 622.919,50 76,87
CPCE - Bom Jesus 237.158 852.011 3,59 132.523,95 84,45
CMRYV - Parnaiba 269.696 814.097 3,02 194.402,30 76,12
CSHNB - Picos 305.744 867.197 2,84 236.582,40 72,72
CAFS - Floriano 197.632 711.609 3,60 111.097,35 84,39
Total 1.928.852 | 5.937.633,70 3,08 1.297.525,50 78,15

O Quadro acima, aliado a Figura 2 abaixo, ressalta a grande demanda
para os RUs do Campus de Teresina (48%). Dentre os Campus fora de sede, o
RU do Campus de Picos apresentou a maior demanda de refei¢cdes (16%) e o
Campus de Floriano, ultimo a ser beneficiado com o servigco de RU, ainda € o

menor quanto & demanda de refei¢cdes (10%).

Figura 2. Distribuicdo de Refei¢cdes por Campus (2014)
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A comunidade universitaria usuaria do RU, encontra o mesmo conforto

térmico no ambiente do refeitério e 0 mesmo padrédo de qualidade implantado
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nos cardapios de todos os RUs da UFPI. No Quadro 4, abaixo, podemos cons-

tatar a demanda por categoria de usuario, em cada Campus desta IFES.

Quadro 4. Numeros de refeicdes por categoria de usuarios dos RUs (2014)

CATEGORIA CMPP-Teresina | CSHNB-Picos CMRV-Parnaiba CAFS-Floriano CPCE-Bom Jesus TOTAL
SR 125 83.382 17.468 7.482 17.923 13.359 139.614
Ve | 14.496 2.671 635 1.764 1.018 20.584
SRsos0 | 594.005 | 258.418 228.931 104.252 140.964 | 1.326.570
hso0e | 79.630 13.393 22.799 1.484 12.771 130.077
SRso00, | 109.376 561 1.485 58.254 57.629 227.305
RS 0.00) 37.733 13.233 8.364 13.955 11.417 84.702
TOTAL 918.622 | 305.744 269.696 197.632 237.158 | 1.928.852

A exemplo de anos anteriores, os usuarios dos RUs, majoritariamente,

sao estudantes. Verifica-se na Figura 3, a seguir, que incluindo os alunos do 2°

e do 3° grau, 88% dos usuarios dos RUs sdo estudantes, totalizando 1.683.952

refeicdes servidas. Dentre estes, 76% s&o alunos do 3° grau. Face ao baixo pre-

¢o cobrado pelo bandejdo (R$0,80), muitos alunos n&o procuram a isengao des-

ta taxa, pois, apenas 7 % das refeicdes foram destinadas aos alunos do Progra-

ma Bolsa Alimentacao e Residéncias Universitarias. A demanda de usuarios alu-
nos do 2° grau (Colégios Técnicos e Programas PRONATEC e PROEJA dos

Campus de Teresina, Floriano e Bom Jesus) foi superior em 12% ao ano de

2013.

Figura 3. Distribuicdo de Refei¢cdes por categoria de usuarios (2014)
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A demanda nos RUs reflete o movimento académico nos Cémpus. A Fi-
gura 4 ressalta o més de outubro como o de maior atividade no ano de 2014
(cerca de 210 mil refei¢des servidas) e os meses de margo e abril como 0s mais

tranquilos quanto ao volume de atendimento nos servigos de alimentacao.

Figura 4. Evolugao do numero de refei¢des nos Campus (2014)
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3 RU do Campus Ministro Petrénio Portela

O Campus Ministro Petronio Portela disponibiliza trés unidades de restau-
rante universitario para a comunidade académica em Teresina. A Unidade 1,
central e pioneira, funciona desde 1977 no SG 14. A Unidade 2, no Espacgo
Rosa dos Ventos, comegou a funcionar em janeiro de 2008. A Unidade 3, no
CCA, foi entregue a comunidade universitaria no final de 2008, apés um periodo
de reformas na estrutura interna do antigo restaurante do Colégio Agricola de
Teresina (CAT). Ressaltamos que o RU Unidade 1 contempla a central de pro-
ducdo de alimentos que s&o distribuidos nos trés refeitérios do Campus da Ca-

pital.
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Figura 5. Evolugédo do numero de refeicdes nos RUs de Teresina — 2007 a 2014
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O movimento grevista dos servidores técnicos e administrativos que para-
lisou o RU Unidade 1 por trés meses, resultou na redu¢gdo no numero de refei-
¢bes servidas no ano de 2014 (918.662 refeigcdes) em relagdo ao ano de 2013

(951.114 refei¢cdes), conforme pode ser verificado na Figura 5, acima.

A Figura 6 mostra, a exemplo de anos anteriores, a grande demanda no
RU Unidade 2, situado ao lado da Biblioteca Jornalista Carlos Castelo Branco.
Esta unidade atendeu 45% dos usuarios em Teresina. A Unidade 3 no CCA,
apesar de apresentar 0 menor numero de refeicdes servidas, tem o importante
papel de atender a comunidade do Colégio Técnico de Teresina e, para tanto,
funciona, durante o periodo letivo, sete dias por semana, inclusive com o forne-

cimento de desjejum para os alunos internos do 2° grau.




Figura 6. Demanda de refei¢cdes por unidade de RU, Teresina, 2014.
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Em Teresina, apesar das trés unidades, os usuarios enfrentam filas para

serem atendidos. Este fato € comum durante o almog¢o, pois € nesta refeicdo

que se concentra a maior demanda pelos servigos de alimentacado. A Figura 7,

a

seguir, revela que 68 % das refeicdes s&o servidas no almogo, o que sinaliza a

necessidade de mais investimento para melhorar o atendimento neste horario.

Figura 7. Demanda de refeigdes por turno de funcionamento - Teresina, 2014.
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4 RUs dos Campus Fora de Sede

Os RUs de Bom jesus e de Parnaiba foram inaugurados no ano de 2010,
e as demandas crescentes, registradas nas Figuras 8 e 9, respectivamente,

conferem a importancia deste beneficio para estas comunidades.

Figura 8. Evolugao do n° de refeicdes no RU de Bom Jesus (2010 a 2014)
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Figura 9. Evolugao do numero de refeicdes no RU de Parnaiba (2010 a 2014)
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O Restaurante do Campus de Picos, inaugurado em novembro de 2011,
e o de Floriano, inaugurado em 2013, também apresentaram crescimento de

demanda no ano de 2014.

A Figura 10 apresenta a evolugao da demanda no RU de Picos, que em
2014 foi quase 66% maior (305744 refeicbes) que a do seu primeiro ano de fun-

cionamento.

Figura 10. Evolu¢do do numero de refei¢des do RU de Picos (2012 a 2014)
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Figura 11. Evolug¢do do numero de refeicdes no RU Floriano (2012 a 2014)
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Na Figura 11, acima, observa-se a evolugcdo do numero de refeicdes no
Restaurante do Campus de Floriano. Esta unidade foi a Gltima a ser inaugurada
(em 2013). Nos anos anteriores, a comunidade utilizava o restaurante do Colé-
gio Técnico de Floriano, que ja ndo condizia com a crescente demanda. No ano
de 2014, verificamos um acréscimo de quase 23% na demanda em relagdo ao

ano anterior.

5 Consideragdes Finais sobre os indicadores da CND

Os dados apresentados confirmam a extrema importancia dos servigos
de alimentac&o para a vida académica nos Campus e justificam a necessidade
de progressivo investimento nos Restaurantes Universitarios. O Servigco de Ali-
mentacdo dos Restaurantes Universitarios da UFPI é o programa da Assisténcia
Estudantil de maior abrangéncia da Instituig&o.

Os indicadores apresentados também sinalizam para alguns desafios
para os proximos anos. A intensa demanda e o aumento das filas de usuérios
nos RUs de Teresina, especialmente no almoco (68% da demanda diaria), mos-
tram a necessidade de construgdo em curto espaco de tempo pelo menos mais
uma unidade de restaurante, a qual ja estd em fase de licitacdo de projeto.

Outro desafio é a necessidade de modernizacdo do controle de acesso
aos restaurantes, com previsdo de implantacdo em 2015 por meio da ativacao
do Mddulo de Restaurantes do Sistema de Gestdo Académica (SIGA).




22

VIl COORDENADORIA DE ASSISTENCIA COMUNITARIA (CACOM)

1 Equipe

Coordenadora: Profa. Dra. Marize Melo dos Santos

Chefe da Divisédo de Gestéo e Avaliacao: Assist. Social Justina da Fonseca Cutrim Costa
Chefe do Servigo de Beneficio ao Estudante: Assist. Soc. Livia Fernanda Leal Macedo
Chefe do Servigo de Beneficio ao Servidor: Assist. Soc. Margareth do M. B. de Carvalho
Chefe do Servigo Psicossocial: Psicélogo Carlos Eduardo Gongalves Leal

Chefe do Servigo Odontoldgico: Cirurgia Dentista Jessa lashmin Alcobaca Gomes Machado

EQUIPE TECNICA CAMPUS MINISTRO PETRONIO PORTELLA- TERESINA-PI:
Assistente Social: Eliete Peres de Oliveira Barros
Assistente Social: Irene Andrade Rodrigues

Assistente Social: Leyllane Dharc Chaves C. dos Santos

Psicélogo: Anderson Cloves Moysés Oliveira

Téc. em Assuntos Educacionais: Francisca de A. Soeiro B. Takeshita
Téc. em Assuntos Educacionais: Maria Celes Morais do Monte Batista
Assistente em Administracdo: Elanny Taina Hill Aradjo

Assistente em Administragdo: Maria Goreth R. do Monte Magalhdes
Pedagogo: José Ferreira da Silva Junior

Pedagoga: Elisiene Borges Leal

Cirurgia Dentista: Claudia Maria Mendes Bastos

Cirurgido Dentista: Flavio de Castro Macédo

Cirurgia Dentista: Ferdineide Barros Gomes Oliveira

Cirurgia Dentista: Laureni Dantas Franca

Cirurgia Dentista: Maria do Socorro Pereira

Administrador: Rhubens Ewald Moura Ribeiro

EQUIPE TECNICA CAMPUS SENADOR HELVIDIO NUNES DE BARROS-PICOS-PI
Cirurgia Dentista: Ana Virginia Nogueira de Castro Feitosa

Assistente social: Anna Katarine Ferreira Lima Neiva

Psicéloga: I1zabelly Maria Costa do Nascimento
Auxiliar Administrativo: Otatiana de Sousa Franco

EQUIPE TECNICA CAMPUS AMILCAR FERREIRA SOBRAL- FLORIANO-PI
Assistente Social: Cristiana Ranucci

Pedagogo: Jardel Viana de Sousa

Psicéloga: Ana Maria Batista

EQUIPE TECNICA CAMPUS MINISTRO REIS VELOSO — PARNAIBA-PI)
Assistente social: Luciana Mary Carvalho

Assistente social: Taind Rodrigues Soares

Auxiliar de enfermagem: Ana Katia Braga
Cirurgido Dentista: Patrick Veras Quelemes

EQUIPE TECNICA CAMPUS PROF2 CINOBELINA ELVAS- BOM JESUS-PI
Pedagoga: Cremilda Monteiro Lima
Psicélogo: Kleyson Matos Silva

Assistente social: Maria José Castro Didgenes
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2 Introducao

O presente relatorio detalha as ac¢des desenvolvidas pela Coordenadoria
de Assisténcia Comunitaria (CACOM), da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e
Comunitérios (PRAEC), no exercicio de 2014, de acordo com as suas
especificidades, no ambito de cada servi¢o, nos 05 (cinco) Campus da UFPI.

No referido exercicio, a CACOM organizou varios encontros no formato de
Seminarios, para a recepg¢do dos novos profissionais contratados para 0s
Nucleos de Assisténcia Estudantil dos Campus fora de sede (NAESs) e para a
integracdo entre os NAEs e os servicos da PRAEC instalados em Teresina,
objetivando a uniformizagéo das atividades a serem desenvolvidas pela PRAEC
em todos os Campus.

1° Seminério de Avaliacdo das A¢bes da Politica de Assisténcia Estudantil

Realizado no periodo de 12 a 14 de Fevereiro de 2014, teve como
objetivos definir as responsabilidades técnicas de cada profissional, discutir as
acOes pertinentes a assisténcia estudantil e realizar um planejamento da
atuacao dos seus servi¢os diante das necessidades encontradas diariamente no

trato com os estudantes.

1° Seminario para a Insercdo dos Novos Técnicos da Assisténcia
Estudantil

Realizado no dia 21 de Fevereiro de 2014, teve como objetivo apresentar
aos novos contratados a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, a estrutura
organizacional da PRAEC e as acdes desenvolvidas na UFPlI em prol da

assisténcia ao estudante.

2° Encontro de Técnicos da Assisténcia Estudantil
Realizado nos dias 17 e 18 de Julho de 2014, teve como objetivo a
avaliacdo semestral das agbBes da politica de assisténcia estudantil

implementadas por toda a equipe nos 05 (cinco) Campus da UFPI.
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A seguir, apresentam-se os dados referentes as atividades desenvolvidas
pela CACOM, no periodo de janeiro a dezembro de 2014, por meio dos seus

servigos vinculados, quais sejam:

e Servico de Beneficio ao Estudante - SEBE;

e Servigo Psicossocial - SEPS;

e Servico Odontologico - SEOD;

e Servico de Beneficio ao Servidor - SEBS;

e Divisao de Gestdo e Avaliacao da Assisténcia Estudantil - DGA

3 Servico de Beneficio ao Estudante (SEBE)

No Campus de Teresina, o Servico de Beneficio ao Estudante (SEBE) &
responsavel pelo planejamento, coordenacdo e execug¢do dos programas
sociais desenvolvidos para os estudantes com dificuldades socioeconémicas,
tendo por fundamento o Decreto n°® 7.234/2010, que em seu art. 4°, paragrafo
anico, estabelece que: “As acdes de assisténcia estudantil devem considerar a
necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a
melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situacdes de
retengcéo e evasao decorrentes da insuficiéncia de condi¢es financeiras”. Vale
ressaltar que o SEBE e os NAEs compartilham e executam as a¢des de forma
integrada e padronizada, embora possuam autonomia para inserir outras agoes
gue atendam as especificidades e demandas de cada Campus.

S&o programas do SEBE destinados aos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica:

- Bolsa de Apoio Estudantil (BAE): bolsa no valor de R$ 400,00
(quatrocentos reais), isenta de contrapartida laboral por parte do beneficiario;

- Residéncia Universitaria (REU): a UFPI possui, em Teresina, uma
residéncia mista em funcionamento e outra fechada para reforma; cada Campus
fora de sede possui uma residéncia;

- Isencdo da Taxa de Alimentac&o (ITA): fornecimento de alimentagao
com isencao total de taxa em todos os Restaurantes Universitarios da UFPI.
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- Auxilio Creche (AC): beneficio financeiro no valor de R$ 400,00
(quatrocentos reais), destinado a estudantes da UFPI que tenham filhos em
faixa etéria de zero a dois anos e 11 meses.

- Inclusdo Social: bolsa no valor R$ 400,00 (quatrocentos reais),
concedidas a estudantes que se disponham a acompanhar e apoiar alunos com
deficiéncias fisica, visual, auditiva e outras, propiciando-lhes melhores
condi¢Bes de aprendizado.

No que se refere aos programas e projetos executados pelo SEBE, tais
como BAE, REU, ITA, AUXILIO CRECHE e INCLUSAO SOCIAL, os trabalhos
sdo desenvolvidos numa linha de multidisciplinaridade, reunindo as
possibilidades de producdo de conhecimento dos diversos profissionais
envolvidos na acdo. Esse propésito se evidencia diante de situagfes-problema
gue chegam ao Servi¢o Social, que sé&o analisados pela equipe multiprofissional
da CACOM, e que, a partir de estudos de casos, promove um dialogo,
propiciando varios olhares acerca da demanda apresentada. As estratégias de
atendimento multiprofissional favorecem uma a¢ao mais eficaz e a promocgéo de
uma melhor qualidade de vida aos estudantes envolvidos neste processo de
trabalho.

Registram-se outros projetos do SEBE:

- Estagio curricular: o SEBE oferece campo de estagio consolidado na area de
Servico Social no Campus de Teresina, com estudantes da UFPI e, em
Parnaiba, com estudantes de Servico Social da Faculdade Internacional do
Delta — FID;

- Bolsa de Incentivo a Atividades Multiculturais e Académicas - BIAMA:
bolsa no valor de R$ 400,00 (quatrocentos reais) com o propdsito de estimular a
complementacdo académica dos estudantes nas suas diversas éareas de
graduacdo por meio de projetos supervisionados por docentes e técnicos. A
selecao é feita conforme critérios definidos em edital especifico.

A Tabela 1 apresenta os beneficios ofertados/concedidos em 2014, de
acordo com a modalidade, o nimero de vagas e o Campus. A diferenca entre o
namero de beneficios ofertados e os realmente concedidos se deve a dinamica

de surgimento de vagas em funcdo do desligamento dos alunos por motivo de
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desisténcia, conclusdo do curso ou por conclusdo do tempo maximo de

utilizacdo do beneficio.

Tabela 1. Demonstrativo quantitativo de estudantes beneficiados, em 2014

BENEFICIOS
CAMPUS BiIEJSOAICIJDE AUXILIO A ISEFIEIBAO
CRECHE RESIDENCIA *
ssoaTL | ey || e | | ey

VD VA VD VA | VD VA VD VA VD | VA VA
Bom Jesus 259 367 05 05 15 18 15 15 - - 01
Floriano 200 273 05 08 10 28 192 41 - - 02
Parnaiba 413 588 05 13 20 21 40 40 - - 25
Picos 395 409 05 04 15 15 96 47 - - 04
Teresina 595 679 30 42 92 103 | 124 122 13 44 52
TOTAL 1.862 | 2.316 50 62 | 152 | 185 | 467 265 13 44 8

VD= Vagas disponibilizadas; VA= Vagas atendidas
*Apoio para Participagdo em Eventos Cientificos na forma de uma ou duas bolsas de R$ 400,00,
conforme a distancia da localidade do evento.

No ano de 2014 foram lancados trés editais para a selecao de
beneficiarios dos programas e projetos da Pré-Reitoria. O processo de selegéo
consistiu nas seguintes etapas:

- inscrigdo dos estudantes no Sistema Online da PRAEC, elaborado e
gerenciado pelo Nucleo da Tecnologia de Informagédo da UFPI — NTI, mediante
0 preenchimento de um questionario;

- entrega de documentos comprobatdrios da situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica do aluno inscrito na Secretaria do SEBE, para posterior analise

pela equipe de assistentes sociais.

3.1 Programa Residéncia Universitéria

Apés a realizacdo de processo de sele¢do socioeconO6mica, regido por
edital, os estudantes contemplados no Programa Residéncia Universitaria
passam a contar, até a conclusdo de seu curso de graduacdo, com moradia,
alimentacdo balanceada (café, almoco e jantar todos os dias da semana) e

laboratério de informatica com acesso a internet.
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O acompanhamento do Programa é realizado por intermédio de equipe
multiprofissional  (Administradores, Assistentes  Sociais, Nutricionistas,
Odontélogos, Psicélogos, Pedagogos, Técnicos em Assuntos Educacionais,
Assistentes em Administragdo etc), com o0 apoio de outras instancias
administrativas da UFPI, como a PRAD e a PREUNI. O acompanhamento aos
estudantes contemplados com este beneficio acontece por meio de visitas
domiciliares, reunides e atendimentos individuais. O Quadro 5 mostra a
capacidade de atendimento das Residéncias Universitarias e a quantidade de

vagas ocupadas.

Quadro 5- Demonstrativo da ocupac¢do das residéncias universitarias em 2014.

MUNICIPIO CAMPUS Capacidade Vagas ocupadas
Teresina Ministro Petronio Portella 128 107
Parnaiba Ministro Reis Veloso 50 35

Bom Jesus Professora Cinobelina Elvas 15 15

Picos Senador Helvidio Nunes de Barros 96 47
Floriano Amilcar Ferreira Sobral 100 97
TOTAL 389 301

3.2 Bolsa Inclusdo Social

Tem como objetivo oferecer apoio pedagdgico ao estudante com necessi-
dades educacionais especificas, matriculado(a) em curso presencial, com vistas
a melhorar o seu desempenho académico. O estudante com necessidades edu-
cacionais especificas indica um acompanhante também matriculado em curso
presencial com quem tenha afinidade e que apresente habilidades para assisti-lo
durante o curso. A demanda para esse tipo de auxilio ainda é pequena. Em 2014,
esse beneficio foi concedido aj apenas 04 estudantes do Campus Ministro Petro-
nio Portella, em Teresina. Espera-se que a implantacdo de servigcos de referéncia
no atendimento de alunos com deficiéncias pelo Nucleo de Acessibilidade da
UFPI proporcione um aumento dessa demanda especifica.
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4 Servico Psicossocial - SEPS

Este servico presta atendimento a comunidade universitaria por meio de
acOes psicopedagogicas, com a finalidade de contribuir para a superacdo de
dificuldades dessa natureza, surgidas durante o processo de formacgao
académica.

4.1 Atendimento Psicolégico

O atendimento psicolégico tem como principal objetivo a promoc¢do da
saude, auxiliando nas dificuldades emocionais e relacionais da vida académica,
possibilitando o enfrentamento das situagdes do cotidiano e a qualidade de vida
pelo desenvolvimento das potencialidades do individuo.

No Campus Ministro Petronio Portella, em Teresina, foram atendidos, em
2014, um total de 89 pessoas (entre estudantes e servidores), com 0S quais
foram realizados o0s seguintes procedimentos: avaliacdo psicologica,
aconselhamento psicoldgico e psicoterapia individual breve. Em comparacéo ao
ano de 2013 (ver Figura 12), observa-se um acréscimo no numero de pessoas
atendidas, justificado pela aquisicdo e reforma de duas salas de atendimento
individual no més de outubro. A expectativa € que em 2015, diante da atual
infraestrutura, este dado quadruplique.

Figura 12. Comparacao da quantidade de pessoas atendidas em 2013 e 2014.
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O primeiro procedimento realizado quando se procura atendimento
psicolégico no Servigo Psicossocial é a avaliacdo psicologica. A avaliacdo
possibilita o devido encaminhamento das demandas, que podem ser sanadas
no préprio Servigo, por meio de aconselhamento, apoio psicopedagdgico ou




29

psicoterapia, ou encaminhadas para servicos especializados, fora da
Universidade. Do total atendido, somente 7 foram encaminhados para servigos
especializados fora da Universidade, um dado menor do que em 2013, que
totalizou 13.

Dos casos que permaneceram no Servico, 39 passaram por
aconselhamento psicolégico. Este procedimento esta relacionado ao processo
de tomada de decisdes, a melhoria das relagdes interpessoais e a promog¢ao da
autonomia pessoal. Diferencia-se da psicoterapia tanto no que diz respeito a
duragao, sendo mais curto, como em relagdo ao objetivo, 0 qual assume um
carater situacional, centrado na resolu¢do de problemas e focalizado no
presente.

Um total de 46 pessoas passou por psicoterapia individual, com direito a
uma sessao semanal de 50 minutos (um total de quatro sessbes mensais).
Deste modo, o atendimento psicolégico realizado em 2014 esta distribuido

conforme mostra a Figura 13.

Figura 13. Quantitativo de atendimentos (%) do servigo psicossocial por tipo de
abordagem.
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E importante salientar que quase a totalidade dos atendimentos
psicoterapicos é realizada com estudantes de baixa renda, os quais ndo teriam
condicdes de custear este atendimento fora da Instituigao.

Do total atendido em psicoterapia no Campus Ministro Petrénio Portella,
77% eram do sexo feminino e 23%, do sexo masculino (Grafico 3),
porcentagens estas que revelam a predominancia da procura por pessoas do

sexo feminino.
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Figura 14. Demonstrativo do atendimento psicoldgico, por género (Campus
Ministro Petrénio Portella).
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Quanto ao vinculo com a Universidade, verifica-se um predominio de

atendimento ao segmento estudantil (98%), conforme mostra a Figura 15.

Figura 15. Demonstrativo do atendimento psicoldgico, por vinculo com a UFPI
(Campus Ministro Petronio Portella)
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No Campus Amilcar Ferreira Sobral, em Floriano, 63 pessoas receberam
atendimento psicolégico no ano de 2014. No Campus Senador Helvidio Nunes
de Barros, em Picos, 41 pessoas. No Campus Professora Cinobelina Elvas, em
Bom Jesus, 95 pessoas'. Na Figura 16, apresenta-se o demonstrativo da

quantidade de pessoas que receberam atendimento psicolégico por Campus.

1 Os dados do servigo psicolégico do Campus Ministro Reis Velloso, em Parnaiba, ndo foram
apresentados neste relatério por ndo ter ser realizado pelo NAE do respectivo Campus, mas
pela Clinica-Escola vinculada diretamente a Diretoria do CMRV.




31

Figura 16. Demonstrativo da quantidade de pessoas atendidas por Campus
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Considerando os dados dos Céampus de Floriano e Picos, ha uma
predominéncia, nos atendimentos individuais, da atividade de aconselhamento
psicologico. No primeiro, das 63 pessoas atendidas, 44 foram submetidas a
essa modalidade de atendimento, ou seja, 70%. No Campus Senador Helvidio
Nunes de Barros, todos os atendimentos individuais realizados foram de
aconselhamento psicologico.

Em Bom Jesus, das 95 pessoas atendidas, 58 passaram por psicoterapia
individual breve e 37, por aconselhamento psicolégico. Isso indica que 61% das
pessoas que receberam atendimento individual no Campus Professora
Cinobelina Elvas, no ano de 2014, foram submetidas a psicoterapia.

Quanto ao demonstrativo do atendimento psicolégico por género,
observa-se em todos os Campus fora de sede, a exemplo de Teresina, a

predominéncia do género feminino, conforme mostram as Figuras 17, 18 e 19.

Figura 17. Demonstrativo do atendimento psicoldgico, por género (Campus
Amilcar Ferreira Sobral).

B Feminino M Masculino
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Figura 18. Demonstrativo do atendimento psicoldgico, por género (Campus
Senador Helvidio Nunes de Barros).

B Feminino M Masculino

Figura 19. Demonstrativo do atendimento psicoldgico, por género (Campus Professora
Cinobelina Elvas).

B Feminino M Masculino

Em relagdo ao vinculo com a UFPI, em todos os Campus analisados, o
atendimento psicologico é realizado predominantemente com o0 segmento
estudantil, representado pela média percentual de 95%, dado que se aproxima
do observado no Campus Ministro Petrénio Portella.

A atuacdo dos Psicologos ndo ficou limitada aos atendimentos
individuais. Em Teresina, os dois psicologos participaram também:
- da comissao organizadora do evento “V Seminario de Assisténcia Estudantil
da UFPI”;
- da comisséo estruturante do Nucleo de Acessibilidade da UFPI;
- da comissao organizadora do evento “Blitz Educativa de Enfrentamento as
Drogas na UFPI".

Em Floriano, a psicéloga realizou 3 visitas domiciliares, 6 reunides com

os moradores da Residéncia Universitaria, 7 reunides diversas e 2 palestras.




Em Bom Jesus, o psicélogo realizou 24 escutas qualificadas, 15
encontros com grupos, 2 palestras de recep¢ao dos calouros e esclarecimento
sobre a assisténcia estudantii na Universidade, 1 palestra voltada para a
semana de conscientizagdo sobre 0 uso de alcool e outras drogas, 1 workshop
sobre os efeitos do uso de alcool e outras drogas/politica de reducdo de danos,
trabalho de assessoria para recrutamento e selecdo da Empresa Florestal do
Piaui Junior — EFLOPI Jr., um projeto de extensao visando mapear as principais
causas da desisténcia estudantil no contexto académico da UFPI — Bom Jesus.

4.2. Servigo Pedagogico

O Servico Pedagogico é realizado mediante os seguintes procedimentos:

- Analise de histéricos escolares,

- Entrevista pedagdgica individual,

- Orientacao educacional,

- Encaminhamentos a outros profissionais/servi¢os, conforme o caso.

A avaliacdo pedagodgica tem como objetivos 0 acompanhamento ao
rendimento do aluno beneficiado com os programas da PRAEC, a orientagcao
educacional aos estudantes com baixo rendimento, o diagnéstico das
necessidades, o encaminhamento das demandas aos demais servigos internos
ou externos a UFPI e o registro no sistema em forma de pareceres.

O servico pedagodgico também realiza um trabalho preventivo, o qual
ocorre no momento em que o aluno vem a PRAEC, seja durante as renovagdes
dos beneficios ou no ingresso dos estudantes aos programas vinculados a
PRAEC. Os alunos sdo encaminhados a este servigo para receber as primeiras
informacdes sobre os critérios de permanéncia, acompanhamento pedagdgico e
as informacdes a respeito dos demais servigos.

Quanto a verificacdo dos histéricos escolares somente sdo analisados os
historicos dos estudantes vinculados aos programas da Coordenadoria de
Assisténcia Comunitaria- CACOM.

A seguir serdo apresentados os dados quantitativos dos atendimentos
pedagdgicos realizados, num comparativo com anos anteriores. No Quadro 6,




abaixo, ndo constam os dados referentes ao semestre letivo 2014.2 uma vez
que as andlises pedagdgicas s6 sao realizadas apds o langcamento das notas
finais dos alunos no Sistema de Gestdo Académica — SIGAA. O mesmo
argumento vale para a analise do indice de rendimento académico — IRA dos

alunos, no periodo 2014-2.

Quadro 6. Dados comparativos do numero de atendimentos pedagdgicos de
2012/1 a 2014/1, Campus de Teresina.
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BAE: bolsa de apoio estudantil; REU: residéncia universitaria; AC: auxilio-creche; ITA: isen¢do da taxa de
alimentacao; BIAMA: bolsa de incentivo a atividades multiculturais e académicas; BIE: bolsa de inclusédo de

alunos com deficiéncia.

Na Figura 20, observa-se que a média do IRA permanece com certa
estabilidade para os beneficiados com a BAE, acima de 7. J4 para o0s
beneficiados com a REU, nota-se uma crescente evolucéo até 2013.2, sofrendo
uma leve redugdo em 2014.1, permanecendo também acima de 7. Os
beneficiados com o AC tiveram ascensdo do IRA até 2013.1, ficando em 7,3 em
2014.1. Os beneficiarios da ITA tiveram ira acima de 7,5 em 2014.1. Os
beneficiarios da BIAMA obtiveram uma evolugédo positiva do IRA, alcancando
média acima de 8 no ultimo semestre. Com relagdo ao IRA dos beneficiarios da
BIE, beneficio implantando em julho de 2014, ndo foi possivel fazer a analise de




sua evolugcdo. Apenas € possivel afirmar que os beneficidrios da BIE
ingressaram no programa com IRA médio de 7.

Figura 20. Média do IRA dos alunos atendidos pelo servi¢o pedagogico de
2012.1 a 2014.1, Campus de Teresina.
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BAE: bolsa de apoio estudantil; REU: residéncia universitaria; AC: auxilio-creche;
ITA: isencdo da taxa de alimentacdo; BIAMA: bolsa de incentivo a atividades
multiculturais e académicas; BIE: bolsa de inclus&o dos alunos com deficiéncia.

Figura 21. Percentual de reprovacdo dos alunos atendidos pelo servico
pedagogico de 2012.1 a 2014.1, Campus de Teresina.
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Na Figura 21, relativo ao Percentual de Reprovagédo, nota-se que 0s
alunos contemplados com os Beneficios BAE, ITA e BIAMA tiveram um
acréscimo no numero de reprovacdes no ultimo semestre em relagdo aos
periodos anteriores. J& no Beneficio REU, com relacdo ao ultimo periodo, houve
uma reducgdo no percentual de reprovacgdo para 21,8%. O indice dos alunos que
recebem o Beneficio AC, por sua vez, permaneceu estavel nos semestres
analisados. J4 no BIE, o percentual de reprovacéo foi de 66,6, pois 0 niumero de
alunos que dele faz parte € de apenas 3 e deste universo, 2 apresentaram
reprovacgoes.

Ressalte-se que a cada semestre varia a quantidade de beneficiarios por
programa, devido ao ingresso e desligamento dos alunos, o que dificulta a
identificagdo dos motivos reais da variagdo dos dados entre um semestre e
outro ao longo de um ano. Mas evidencia-se que 0s alunos que ingressam nos
beneficios da assisténcia estudantil ja trazem em seu histérico elevado nimero
de reprovacdes. Este fato resulta na elevacdo do niumero médio de reprovacdes

dos alunos por semestre, verificados na Figura 21.

Quadro 7. Quantitativo de atendimentos pedagdgicos no ano de 2014, Campus de Bom

Jesus.

RELATORIO - SERVICO PEDAGOGICO - 2014 - BOM JESUS
MES ATENDINENTO |  ATENDIMENTODIAGNOSTICO- | ATENDIMENTO DIAGNOSTICO- | ANALISE DE HISTORICOS
INTERVENTIVO RENOVAGAQ INGRESSO
FEVERERO
MARGO :
ABRIL u
MAIO u
JUNHO u
TULHO Y in
AGOSTO :
SETEMERO 3
OUTUBRO 3 1 ]
NOVEMBRO 3 ]
DEZEMERO i i
SOMATORIO
ANALISE DE HISTORICOS m
N. DE ATENDIMENTOS 18 | 1 | 0 31
TOTAL (N. DE ATENDINENTOS - ANALISE DE HISTORICOS) 3




A partir do ano de 2015, o Servico Pedagdgico da PRAEC adotara
metodologia com base estatistica para o acompanhamento da evolucdo do
aluno, por meio do estudo longitudinal por amostragem, a partir do seu ingresso
0 que possibilitara um acompanhamento sistematico e evolutivo. Desse modo
ficard evidenciado o impacto positivo do atendimento pedagdgico na reducéo do
percentual de reprovagoes.

Nos Campus de Parnaiba e Picos, devido a inexisténcia do profissional
de Pedagogia no respectivo NAE, ndo houve atendimento pedagdgico aos
alunos beneficiarios da PRAEC. Também ndo constam os dados do
atendimento pedagégico dos alunos do Campus de Floriano em virtude do
afastamento por motivo de saude do pedagogo daquele Campus. Os dados
guantitativos do atendimento pedagdgico do Campus de Bom Jesus estdo

dispostos no Quadro 7, acima.

Quadro 8 - Participacdo dos Pedagogos da PRAEC em Atividades Diversas, ano

2014.
PARTICIPAQAO DOS PEDAGOGOS DA PRAEC EM ATIVIDADES
DIVERSAS
ATIVIDADE PERIODO
Seminério de Avaliacédo (I e 1) Fevereiro e Julho
Acdo Social Outubro
Campanha de prevencdo e combate ao uso Novermbro
de drogas
Seminario de Assisténcia Estudantil Dezembro
Nucleo de Acessibilidade - Planejamento Setembro

5 Servigo Odontolégico — SEOD

5.1 Apresentacgao

O Servigco Odontologico da PRAEC presta assisténcia gratuita a toda

comunidade universitaria, incluindo alunos, professores, servidores e seus




dependentes. Mensalmente sdo agendados 25 novos pacientes por profissional,
gue atendem em média 9 pacientes por dia. Sdo realizados atendimento clinico
na area de diagnostico (clinico e radiogréafico), prevencdo, profilaxia,
restauracdo e exodontia. A PRAEC, por meio do SEOD e dos NAEs, realiza
atendimento odontolégico no Campus Ministro Petrénio Portela (Teresina), no
Campus Senador Helvidio Nunes de Barros (Picos) e no Campus Ministro Reis
Velloso (Parnaiba).

5.1.1 Campus Ministro Petrénio Portela (Teresina)

Em Teresina, o SEOD, dispde de trés consultérios odontoldgicos onde
seis odontdlogos e trés atendentes de saude bucal se revezam no atendimento
nos turnos da manha e da tarde.

No ano de 2014 foram iniciados 627 tratamentos odontologicos. Ao final
do ano, contabilizou-se 2.145 atendimentos clinicos. Cada paciente, em média,
realizou trés sessbes de atendimento. Desses, 64,2% foram estudantes
(Quadro 9), 50,2% foram pessoas do género masculino (Quadro 10), e 64,9%

estavam na faixa etaria predominante de 17 a 30 anos (Quadro 11).

Quadro 9. Distribuicdo dos atendimentos por categorias de pacientes, ano 2014.

CATEGORIA ne
Estudante 1.377
Professor 11

Técnico-administrativo 272

Dependente 174
Terceirizado 311
TOTAL 2.145

Quadro 10 - Distribuicdo dos atendimentos por género, ano 2014.

GENERO ne

Feminino 1.068

Masculino 1.077
TOTAL 2.145




Quadro 11 - Distribuicdo dos atendimentos por
faixa etaria, ano 2014.

FAIXA ETARIA n°
17 a 30 anos 1.392

Acima de 30 anos 753
TOTAL 2.145

Quadro 12 - Demonstrativo dos atendimentos por semestre, ano 2014.

CATEGORIAS/

PROCEDIMENTOS 1° Semestre 2° Semestre TOTAL
Estudante 362 1.015 1377
Professor 0 11 11
Técnicos 85 187 272
Dependente 39 135 174
Terceirizado 121 190 311
Masculino 300 768 1068
Feminino 307 770 1077
17 a 30 anos 344 1048 1392
31 anos em diante 263 490 753
Exame Clinico 239 461 705
Primeira consulta 195 432 627
Consulta retorno 257 889 1146
Consulta Urgéncia 3 70 73
RX 30 37 67
Protecéo Pulpar 256 705 961
Verniz 2 38 40
Restauracdo Amalgama 283 422 705
Retauracdo Resina Composta 367 1332 1699
Restauracgdo Provisotria 68 77 145
Polimento Restauracéo 195 544 739
Tartarectectomia 282 899 1181
Profilaxia 220 733 953
Flaor 62 172 234
Exodontia 16 87 148
Remocéo pontos 5 20 25
Prescricdo medicamentos 7 19 26
Solicitagdo RX 18 29 47
Encaminhamentos 23 30 53
Outros Procedimentos 64 205 269
Tratamento Concluido 110 331 441

No Quadro 12, estdo dispostos os procedimentos realizados no ano de
2014, por semestre, no Servico Odontolégico da PRAEC.




Em relacdo ao ano de 2013, houve redu¢do no numero de tratamentos
iniciados em virtude da greve dos servidores técnico-administrativos e
diminuicdo do numero de dentistas em atendimento (Figura 22). A discrepéancia
entre 0 numero de atendimentos iniciados e os finalizados deve-se em parte ao
fato que muitos dos pacientes n&o retornam para dar continuidade ao seu
tratamento.

No periodo de 2010-2014 houve consideravel variagdo no numero de
procedimentos realizados no servigo odontolégico da PRAEC. No ano de 2010
houve um numero reduzido de pacientes atendidos devido a problemas técnicos
no setor. No ano de 2011, o numero de atendimentos quadruplicou e atingiu seu
pico em 2013, com 0 aumento do numero de profissionais e aquisicdo de novos
equipamentos, reduzindo novamente em 2014 em virtude da greve citada

anteriormente.

Figura 22 - Procedimentos odontoldgicos realizados no periodo de 2010-2014. SEOD
TERESINA/2014
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5.1.2 Campus Senador Helvidio Nunes de Barros

O Servigo Odontolégico do NAE — Picos dispde de um consultério
odontoldgico, onde uma dentista e uma técnica em saude bucal realizam

atendimento clinico odontoldgico nos turnos da manhé e da tarde.




No ano de 2014, 211 tratamentos foram iniciados, totalizando 343
atendimentos clinicos, dos quais 42 foram concluidos. A maioria dos
atendimentos foi a alunos da UFPI (Quadro 13). O género feminino teve uma
maior procura em relagdo ao masculino (Quadro 14). Em relacdo a faixa etaria,
a maior procura ao servico foi da faixa etaria de 17 a 30 anos (Quadro 15). E, os
atendimentos a faixa etaria de 0 a 16 anos foram aos dependentes de
professores e técnicos administrativos. Os tipos de procedimentos realizados
estao evidenciados no Quadro 16.

Quadro 13 - Distribuicdo dos atendimentos
por categorias no SEOD/PICOS, ano 2014.

CATEGORIA n°
Estudante 274
Professor 09

Técnico-administrativo 13
Dependente 12
Terceirizado 35

TOTAL 343

Quadro 14 - Distribuicdo dos atendimentos
por género no SEOD/PICOS, ano 2014.

GENERO n°

Feminino 254

Masculino 89
TOTAL 343

Quadro 15 - Distribuicdo dos atendimentos
por faixa etaria no SEOD/PICOS, ano 2014.

FAIXA ETARIA n°
0-6 anos 05
7-16 anos 04

17-30 anos 269
> 30 anos 65
TOTAL 34




Quadro 16 - Demonstrativo dos procedimentos realizados

no SEOD/PICOS, ano 2014.

PROCEDIMENTOS QUANTIDADE
Exame clinico 221
Primeira consulta 211
Retorno 43
Consulta Urgéncia 18
Radiografia 51
Protecéo pulpar 05
Restauracdo iondbmero 01
Rest. Amalgama 06
Restauracdo de Resina 11
Restauracéo Provisoria 02
Acabamento/polimento 03
Remocéo de tartaro 189
Profilaxia 35
Flaor 207
Exodontia 06
Remocéao de pontos 02
Prescricdo Medicamento 23
Solicitacdo exames 05
Evidenciacéo de placa e 97

Escovacéo supervisionada

Tratamento concluido 42

5.1.3. Campus Ministro Reis Velloso

10

O Servico Odontoldgico do NAE — Parnaiba dispde de um consultério

odontolégico, onde um dentista e uma técnica em saude bucal realizam

atendimento clinico odontoldgico no turno da manha.

No ano de 2014 foram iniciados 180 tratamentos dos quais 85 foram

concluidos. A discrepancia entre o numero de atendimentos iniciados e 0s

finalizados deve-se em parte ao fato que muitos dos pacientes nao retornam

para dar continuidade ao seu tratamento. A maioria dos atendimentos foi a

alunos da UFPI (Quadro 17). O género feminino teve uma maior procura em

relacdo ao masculino (Quadro 18). Em relagdo a faixa etaria, a maior procura ao

servico foi da faixa etaria de 17 a 30 anos (Quadro 19). A maior parte dos
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procedimentos realizados foram os de remocéo de tartaro dentéario, aplicacao de
fldor e restauracBes de resina composta (Quadro 20).

Quadro 17 - Distribui¢cdo dos atendimentos por categorias de usuérios,
no SEOD/PARNAIBA, ano 2014.

CATEGORIA n°
Estudante 92
Professor 35

Técnico-administrativo 29
Dependente 09
Terceirizado 15

TOTAL 180

Quadro 18 - Distribui¢cdo dos atendimentos por género
no SEOD/PARNAIBA, ano 2014.

GENERO ne

Feminino 86

Masculino 94
TOTAL 180

Quadro 19 - Distribuicdo dos atendimentos por faixa etéria
no SEOD/PARNAIBA, ano 2014.

FAIXA ETARIA 2014
17-30 anos 111

> 30 anos 69
TOTAL 180

Quadro 20 — Tipos de procedimentos realizados no SEOD/PARNAIBA, ano 2014.

PROCEDIMENTOS QUANTIDADE
Exames clinicos (consultas iniciais) 180
Tratamentos concluidos 85
Restauracfes de amalgama 0
Restauracfes de resina composta (dentes 84
anteriores)
Restauracfes de resina composta (dentes 114
posteriores)
Restauracfes de iondbmero de vidro 55
Curativos provisorios (cimento de oze) 77
Curativos endodonticos (abertura pulpar + curativo) 64
Raspagens (manual ou com ultrassom) 145
Profilaxias e aplicacdo de fltor 219
Tomadas radiograficas (solicitacdes) 10
Exodontias 8
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5.2 Kit Odontoldgico

Desde 2011, a PRAEC concede a alunos do Curso de Bacharelado em
Odontologia da UFPI (Campus Ministro Petronio Portela) o beneficio
denominado KIT ODONTOLOGICO, como uma agdo de Apoio Pedagogico da
Politica de Assisténcia Estudantil executada na UFPI. prevista no Decreto N°
7.234/2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil —
PNAES. Os Kits séo cedidos aos alunos do 4° periodo do curso de Odontologia
da UFPI que entraram pelo sistema de cotas ou estdo em situagdo de
vulnerabilidade social.

O Kit é composto de 40 itens permanentes (instrumentais odontolégicos)
essénciais as aulas préaticas das disciplinas do curso de Odontologia. Esta
concessdo se da em sistema de comodato, devendo o aluno devolver o Kit ao
final do curso para que outro aluno em situacdo semelhante possa se beneficiar
com esta acao.

No ano de 2014 foram cedidos 5 kits odontolégicos, perfazendo um total
de 20 alunos com o kit em utilizagdo. Desde o inicio do programa, em 2011, 32

alunos ja foram contemplados.

6 Servico de Beneficio ao Servidor - SEBS

O objetivo geral do Servico € atender as demandas oriundas dos
servidores da UFPI, na perspectiva da garantia dos direitos, propiciando o
exercicio da cidadania e contribuindo com a melhoria nas condi¢fes de trabalho
e qualidade de vida.

PROGRAMAS, PROJETOS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO SEBS

e Programa de Apoio ao Tratamento do Alcoolismo e outras Drogas
e Projeto: Alcoolismo é Doenca e Informacédo € o Melhor Remédio;
e Programa de Acompanhamento Psicossocial;

e Projeto Pensando na Aposentadoria;

e Supervisdo de Estagio Obrigatorio do Curso de Servigco Social.
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Quadro 21. Atendimentos realizados pelo SEBS no Campus de Teresina, ano 2014.

ATENDIMENTO AO SERVIDOR N°
Encaminhados pela chefia 03
Demanda espontanea 03
Familia do servidor 05
SITUACAO - PROBLEMA N°
Uso de alcool 04
Uso de outras drogas 02
Depresséo 03
Dificuldades de Relacionamento no ambiente de trabalho 02
Outros 02
VISITAS N°
Domiciliares 5
Centro de Atencdo Psicossocial - CAPS'ad 2
Chefias da UFPI 3

7. Divisao de Gestao e Avaliacao da Assisténcia Estudantil - DGA

A Divisdo de Gestao e Avaliacdo — DGA, vinculada a Coordenadoria de
Assisténcia Comunitaria — CACOM, foi criada em 2013 com o objetivo de
planejar, acompanhar e avaliar as a¢des da assisténcia estudantil, em uma agao
conjunta com os setores da PRAEC responsaveis pela sua coordenacdo e
execugao.

Em 2014, este trabalho foi feito a partir do planejamento e
acompanhamento da aplicagdo dos recursos do PNAES destinados as bolsas
de permanéncia; atualizacdo permanente dos dados (numeros) referentes as
acbes da politica executadas nos cinco Campus da UFPI, para observar o
cumprimento das metas e alimentagdo de relatérios e do acompanhamento das
acOes da assisténcia estudantil, conjuntamente com 0s Servicos responsaveis
pela sua execucéo, possibilitando a identificacdo de entraves e a proposicao de
alternativas diante da necessidade de mudancas.

Entretanto, considerando a relevancia e o alcance desta politica diante
dos objetivos a que ela se propde, bem como a importancia de otimizar os
recursos destinados a sua execucdo, € importante que se busque cada vez
mais adequar as acfes as reais necessidades dos seus beneficidrios. Esta
adequacdo somente sera possivel por meio de uma avaliacdo criteriosa dos
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resultados com base em indicadores que permitam identificar o seu impacto na
melhoria das condicbes de permanéncia, no rendimento académico e na
reducdo dos niveis de retencdo e evasdo. Neste sentido o “V Seminério de
Assisténcia Estudantil”, realizado em 2014, deu o pontapé inicial, trazendo
para discussdo o tema “Reflexdes sobre os indicadores de avaliagdo da politica
de assisténcia estudantil”. O evento, além de possibilitar a troca de experiéncias
com técnicos de outras instituicbes de ensino superior, favoreceu o dialogo com
a comunidade universitaria.

O préximo passo sera a criagdo, em 2015, de um Grupo de Trabalho
multidisciplinar coordenado pela Divisdo de Gestéo e Avaliacdo — DGA, para a
construgdo dos indicadores da assisténcia estudantil, os quais servirdo de
fundamento para a definicdo de estratégias, metodologias e instrumentais a
serem adotados na politica institucional de assisténcia ao estudante de

graduacéo.

VIIl CONSIDERACOES FINAIS

A assisténcia estudantil € um direito e, como tal, cabe a Universidade
construir um plano institucional que preveja acdes educativas e de construcao
de um espaco pratico propicio para a efetivacdo da cidadania e da dignidade
humana. Tais agbes devem estar articuladas a todas as dimensdes do fazer
académico, ao ensino, a pesquisa e a extensado, e também se apropriar das
guestdes sociais emergentes, que no Brasil e no mundo, estédo transformando
as sociedades e a forma de viver o coletivo.

Nesse contexto, a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e Comunitérios da
Universidade Federal do Piaui (PRAEC/UFPI) tem realizado acdes de
atendimento e apoio ao estudante em situacdo de vulnerabilidade
socioecon6mica, concedendo beneficios e prestando servigos de qualidade. O
desafio para a equipe da PRAEC na gestdo 2013-2016 € manter o compromisso
com a qualidade e ao mesmo tempo inovar, acompanhando a dinAmica propria
das mudangas sociais que apontam para uma preocupagado crescente do

Governo e da sociedade com a educacao.




