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RESUMO

As faculdades particulares sao instituicbes redatente recentes no ambito do ensino
superior piauiense e suscitam elaboracdo e cormaaninto de representacdes sociais
sobre o ensino que ofertam. O modelo de educagAfadaldades particulares faz parte
de um sistema de ensino superior diverso, cujaguigées participantes possuem
especificidades quanto a organizacdo institucienatendimento de demandas do
publico que o acessa, fato que pode repercutir rocepso de construcdo de
representacdes sociais sobre a qualidade de sew.enlleste sentido, este estudo tem
como objetivo geral investigar as representacOesaisoacerca da qualidade da
educacao ofertada pelas faculdades particularaspraldas por estudantes de Ensino
Médio de Teresina — PI. Como referenciais tedrimvam utilizados autores como
Moscovici (1978; 2006), Jodelet (2001), Jovcheldvit(2001), Madeira (2005),
Markova (2006) e NoObrega (2003) para a compreensdlare a Teoria das
Representac¢des Sociais. Para discutir sobre oxtorde ensino superior, contribuiram
Martins (2009), Azevedo (1976), Favero (2000) édsai, Sales e Cruz (2006) e para
discutir sobre qualidade foram utilizados autoresn@ Santana (2007) e Bertolin
(2007). Foram entrevistados 30 estudantes do 3%laritnsino Médio de duas escolas
particulares, uma de orientacdo confessional era de orientacdo laica, uma vez que
estes estavam mais proximos de ingressar no ermiperior. Para acessar as
representacdes sociais destes sujeitos a partidadss sobre a realidade estudada,
realizou-se uma pesquisa de campo, quanti-queditatile cunho exploratorio e
descritivo. Os dados foram levantados a partir dgeeista semi-estruturada. Os
resultados sdo apresentados a partir da utilizdedduas técnicas de analise: Analise
Categorial e Analise de Discurso, que se compleanenpara dar suporte ao
entendimento da realidade estudada. Assim, emsgrgoa andlise quatro eixos
categoriais, totalizando, vinte e quatro catego@e sdo: Faculdades Particulares no
repertorio de escolha; Valor social das faculdgokesiculares; Perspectiva dos pais
sobre a qualidade das faculdades particularegtia ges falas dos alunos e Indicadores
de qualidade na perspectiva dos estudantes. De gevdh as faculdades aparecem no
repertério de escolha como plano alternativo, ¢c&8mse consiga passar no vestibular
das publicas. Ainda que algumas falas remetam-pecf@réncia pelas particulares,
sobretudo, devido as greves das IES publicas,ralaajue as faculdades aparecam nas
falas como instituicbes de qualidade, existem eoligbes marcantes quanto a estes
posicionamentos que sdo elucidadas na Analise siii3D.

Palavras-chave:Representacdes Sociais. Ensino Superior. Qualidiadelucacao.



OLIVEIRA, Janna Erica Paz Linhares deéhe Social Representations about the
guality of education offered by private colleges sired by students from high
school Dissertation (Master's degree on Education). 188iversidade Federal do
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ABSTRACT

The private colleges are relatively new institusiai higher education in Piaui and raise

development and sharing of social representations f teaching that
offer. The educational model of private collegepat of a diverse higher education
system, institutions whose participants have sjpscifbout the institutional

organization and meeting demands of the public adeesses that, which may impact
on the construction of theories about the qualitytieir teaching. Thus this study

aims at investigating the social representatiomsib  the quality of
education offered by private colleges, compiledshydents of School of Teresina - PI.
Were used as theoretical authors like

Moscovici (1978, 2006), Jodelet (2001),Jovcheldv{z001),Madeira (2005), Markova
(2006); Nobrega (2003) forthe understanding efthTheory of Social
Representations. To discuss the context of higher
education contributed Martins (2009), Azevedo ()9Favero (2000);Feitosa,Sales and
Cruz (2006). To discuss quality were used authdilse Santana (2007) and
Bertolin (2007) .Were interviewed 30 students frém year of high school in two
private schools, a confessional orientation andather secular orientation, since these
guys are closer to entering university. To accessdocial representations of these
subjects from the data of the reality studied,iedrrout a field research, quantitative
and qualitative, exploratory and descriptive. Datare gathered from semi-structured
interview. Results are presented from the use ofamalytical techniques: Categorial
Analysis and Discourse  Analysis, which complementache otherto support
the understanding of the reality studied’hus emerged from the analysis four
categorical exes, totaling twenty-four categoriesyamely: Private Schools in  the
repertoire of choice; social value of private cgéle; parents' perspective on the quality
of private colleges from the speech of students dndicators quality from the
perspective of students. In general, colleges appeathe repertoire of choice
as alternative plan, if notable topass the enganexam of the public
college. Although some lines referring to the prefee for private, mainly due to the
strikes of public higher education institutions,cotleges that appear in the speeches as
quality institutions, there are striking contradhas about these placements are
elucidated in Discourse Analysis.

Keywords: Social Representations. Higher Education. Qualfitizcducation.
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INTRODUCAO

O Ensino Superior brasileiro se configura como aarmegucacional no qual a
construcdo e o compartilhamento de saberes ténfinaidade a dinamizagéo e o
desenvolvimento da realidade sociocultural circatelaDe acordo com o disposto pelo
Senado Federal (2007), que se respalda na Lei odribes e Bases da Educacao
Brasileira (LDB) de 1996, a educacéo superior tenfipalidade a conducéo da postura
reflexiva e do desenvolvimento cientifico, com duito de criar novos produtos
culturais. Dessa maneira, através da profissicmgiz e do preparo de sujeitos
transformadores de sua realidade, o Ensino Supamonove a prestacdo de servicos
especializados no atendimento de necessidadesnianmtade, a partir da pesquisa e
investigacgédo cientifica.

Entretanto, os sistemas de Ensino Superior, durseitiedesenvolvimento, se
diversificaram e o modelo acima proposto ndo €icogmas é o modelo legitimado no
contexto educacional. A prescricdo das formas deidnamento das instituicdes de
Ensino Superior, pelo sistema nacional de avaliagafeita a partir de um modelo
anico, sem que as pluralidades institucionais segapeitadas.

Enquanto a regulamentacdo dos cursos de graduec#stduicbes de Ensino
Superior publicos e privados é efetivada pelo MBANEP garante a avaliacdo da
qualidade destes cursos a partir de indicadorevigam a avaliagao do corpo discente,
através do Exame Nacional de Desempenho de EstsddMADE), por exemplo, do
corpo docente, instalacdes fisicas e organizaghiidd-pedagdgica. O indice Geral de
Cursos da Instituicdo (IGC) também se caracter@accindicador de qualidade da
educacédo superior de instituicdes publicas e paivadavalia tanto cursos de graduacéo
como os de pos-graduacgdo (INEP, 2011).

Os resultados divulgados pela midia sobre o ENAODH12 a partir de
informacdes cedidas pelo MEC e INEP, demonstraraen @ desenvolvimento da
qualidade da educacgéo de algumas instituicdes @pdata para graves deficiéncias.
Dentre as 2.176 instituicbes de Ensino SuperioiSYIERvaliadas, universidades,
faculdades e centros universitarios, as que apeersem resultado menos satisfatoério,
em relacéo a qualidade, foram as IES privadas (deaiB00 faculdades) sendo que no
Piaui pelo menos 14 obtiveram nota consideradésfes@ria; notas 1 e 2.

As informacdes sobre as instituicdes de Ensino i8upe no caso deste estudo,
das instituicbes de Ensino Superior privadas, sgmtadas aqui pelas faculdades

particulares, circulam no meio social a partir decd de dados entre 0s sujeitos, que
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para interpretar a realidade e se posicionar didelE constroem teorias com as quais
reorganizam novos conhecimentos sobre esta realidaa medida em que novas
informacdes sdo compartilhadas.

Para explicar as formas de posicionamento diantereddidade segundo
interpretacdes sobre a mesma, Moscovici (2006nafgue elaboramos representagdes
sociais para tornarmos familiar o nao familiar, gpacessarmos o0 que é ainda
desconhecido. A comunicacéo €, entdo, meio pass etiboracdes que assumem de
forma imbricada um carater individual e coletiva representacdes sociais simplificam
0 complexo e encurtam o caminho de compreensaoutidlerpor meio de “uma ponte
entre o estranho e o familiar” (p.207).

Deste modo, o repertério de conhecimento dos esjein torno das faculdades
particulares, que se constitui no compartilhameoim o grupo social e se baseia em
informacbes concretas como as expostas acima, crne suporte para 0S
posicionamentos diante da realidade, ou seja,itasleg dos sujeitos se manifestam de
acordo com a forma como pensam esta realidadds$tmrapesar de as representacées
sociais nao corresponderem ao fendmeno em si, rmastérpretacbes sobre o
fenbmeno, existe uma base historica, social e caacional compartilhada que é
concreta e que fornece a sustentacdo para a aaganizdos pensamentos e
posicionamentos sobre a realidade.

Para Oliveira e Werba (1998), as representacoemisocomo campo de
conhecimento e atuagdo, constituem-se como unmumstito para conscientizagdo e
descricdo de fendbmenos cotidianos j4 existentegemesmo despercebidos como tal,
mobilizam os sujeitos e promovem modificacdes hist§ e culturais significativas, ja
que ajudam a regular os cédigos que fundamentaragaas de uma comunidade em
cada momento historico.

Nesta perspectiva, as representacdes sociais soluelidade da educacgao
ofertada pelas faculdades particulares ndo se mogickam num vazio, mas em uma
base historica e social. Os indicadores de quaidaglanizados pelos sujeitos, inseridos
neste contexto, sdo disseminados nas praticas rslisxsi cotidianas e fornecem
recursos para as posturas quanto a escolha ousnpélha das IES privadas. Por este
motivo, as representacdes sociais elaboradas soémeino superior, de modo geral, e
sobre as faculdades particulares, mais especifit@néram acessadas por meio da
abordagem a estudantes do 3° ano do ensino médimate escolas particulares de
Teresina: uma cujo ensino é de orientagcdo confessie outra cujo ensino é de

orientacdo laica. O compartilihamento de informacées torno deste tema € mais
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presente entre este grupo de sujeitos, jA que estAoias de ingresso no ensino
superior.

De modo geral, se buscou investigar as represesag0Ociais acerca da
gualidade do ensino ofertado pelas faculdadescptates, partilhadas pelos sujeitos
supracitados. Mais especificamente, se buscou cenhguais 0s direcionamentos
relativos a escolha profissional (cursos e ingiites) realizada por estudantes de Ensino
Médio, através do valor simbdlico atribuido as itngtdes de Ensino Superior,
principalmente as faculdades particulares de TmeaedNo percurso da escolha, se
pretende ainda conhecer as expectativas dos paisogao ingresso nas IES, através da
perspectiva dos filhos ou sujeitos da pesquisa, mueidos de suas representacdes
sociais podem elencar os indicadores de qualidadessarios para fundamentar a
avaliacdo destas instituicdes de ensino.

Bourdieu e Passeron (1982) afirmam que a aquiscéwonopdlio do capital
cultural por um grupo particular estdo relacionados poder de transmissao e/ou
perpetuacdo do capital econémico. JA que existe desmgualdade na distribuicdo
destes capitais entre as classes, o capital duturenopolizado por uma minoria, que
por sua vez, tem condic¢des financeiras mais faesgvara o investimento em novos
capitais culturais.

E a partir desta estrutura simbélica que se ppesa manutencdo das relacdes
de poder e, portanto, € na maneira como a motivag&oingresso ao ensino superior é
direcionada, que se verifica a importancia confedcdeste nivel de ensino. Como meio
profissionalizante, o ensino superior também prammwacesso ao mercado de trabalho
e assim, a relacdo entre conhecimento académicofisgdo torna estreita a relacéo
entre capital cultural e capital econémico, fate gode ser determinante na escolha de
uma IES.

Sales (2000) cita Bourdieu (1996) para discutiresatapital simbdlico, afirma
que as classes sociais se diferenciam ndo somentguestdes econdmicas, mas
também por lugares sociais de poder como estilosdde acesso a produtos culturais
como musica, cinema e toda forma de arte. As ungliés educacionais também se
configuram como referéncia de capital simbdlica, ealor simbdlico ou status social
atribuidos a elas pelas classes sociais, direcimsaposicionamentos e modos de vida
de cada grupo social.

Desta forma, a preferéncia de determinadas classgais por determinadas
instituicdes educacionais apontam tanto para umandca de distingdo social quanto a

uma dinamica de reproducéo social. E neste seqti@oSales (2000) afirma que “A
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educacédo para alguns grupos é uma forma de ascamsabe para outros, uma forma
de garantir a continuidade de seu grupo” (p. 28).

A educacao pode propiciar, portanto, acesso adataggiondmico, cultural e
simbdlico, que sdo consumidos pelos grupos comdquela outro bem e sado
reconhecidos pelos sujeitos como recursos de ddexgdo social aos quais sdo
atribuidos valores simbolicos. Estes valores simbsldelimitam os espacgos sociais e
servem de referéncia para os agentes sociais. D&ste, diferenciacbes entre a
aquisicao destes capitais pelas classes sociamamp@ara as distingbes dos modos de
vida das mesmas. (BOURDIEU, 1996 citado por SALE®).

Com base nestas discussoes, busca-se a compreensdiatexto da escolha de
cursos e instituicbes por estudantes de Ensino dviédpartir do valor simbdlico ou
status social atribuidos as faculdades particul&ste valor simbdlico, acessado pelos
indicadores de qualidade a serem levantados naipas€ permeado por interpretacdes
que direcionam o valor do capital simbolico e ajndaidentificar os direcionamentos
dos grupos sociais quanto ao reconhecimento owasidaculdades particulares como
lugares de aquisicao de tais capitais (econémicdadico e cultural).

A realizagdo desta pesquisa se motivou por umadafle e por algumas
inquietacbes desta autora: a afinidade no quefeeera leitura da atividade humana
pela perspectiva da Teoria das RepresentacdesisSogiee aborda a producdo de
conhecimento no cotidiano pelos sujeitos comunesgueores amadores e permite o
entendimento da construcdo de conceitos impresgisdipara o delineamento de
posturas frente a realidade. As inquietacfes dizmpeito as possibilidades de acesso
ao ensino superior (ou aos estigmas que imposarhileste acesso) e a perspectiva de
se fazer apenas o0 que € viavel em detrimento daogdo de um ensino de qualidade,
aos questionamentos sobre as concepc¢des de geatidaddidas no meio social que
sdo quase fechadas, imutaveis, Unicas. Todas iesgtgstacdes possibilitaram novos
olhares e novos posicionamentos desta autora adestacontexto educacional.

Promover o estudo deste objeto pela via das repeegees sociais se justifica,
por fim, porque a palavra contida no discurso paptém poder e tal poder legitima
verdades. Verdades que sdo compartilhadas conossenfi Gnicas, que contam, muitas
vezes, apenas um lado da historia. A compreensie s representacdes sociais
acerca da qualidade da educacéo das faculdadesijsaes pode sustentar meios para
reconstrugcéo de outras formas de se olhar paracesgexto e outras formas de pensar
as politicas de desenvolvimento da educagéo superio



17

Este trabalho esta organizado em capitulos queabus@acar uma perspectiva
integrada acerca do tema proposto. Assim, o Capifultrata da Teoria das
Representacdes Sociais como referéncia para a eengdo das formas de elaboracéo,
pelo senso comum, de teorias que auxiliam atitndesssarias para o enfrentamento da
realidade.

A partir de conceitos sobre as funcbes, processoprdducdo e aspectos
cognitivos, relativos as representacdes sociaig, passibilidade de elucidar os modos
de funcionamento dos sujeitos no que tange a ridadsshumana de conhecer a
realidade circundante. O conhecimento da realidaeles sujeitos acontece num
movimento dialético, sustentado pela interacdo mama pela comunicacédo. Estes
conceitos ajudam, portanto, a situar o leitor notexto de formacao de interpretacdes
sobre a realidade do Ensino Superior, mais espagigénte, sobre as faculdades
particulares, para fundamentar os posicionamentgssdijeitos (estudantes de Ensino
Médio) quanto as escolhas das IES.

O Capitulo 2 aborda o ambito do ensino superionsiderando aspectos de
desenvolvimento deste nivel de ensino na conjuntacégonal (Brasil) e local (Piaui).
Dessa forma, as discussdes constituintes desteilcagirecionam para a compreensao
do contexto de insercdo e desenvolvimento dossist@le ensino superior que, mesmo
diante de sua diversidade, ainda produzem modelasghnizacdo académica que sao
prescritos como Unica forma de funcionamento aeguida.

Neste sentido, a articulacdo tedrica contempla aaidécussées sobre as
tentativas de democratizacdo do ensino e a promagialesigualdades sociais
resultantes destas tentativas. A desvalorizacddigloma de algumas instituicdes e a
exclusao de sujeitos ja inseridos no ambito edooatsao consequéncias das tentativas
de democratiza¢do do ensino que, com a intencéehlér todos no sistema educativo,
acentua as desigualdades sociais quando promotiacdes entre as instituicoes,
sobretudo no que se refere ao acumulo de capaikcos, culturais e econémicos.

O Capitulo 3 versa sobre o conceito de qualidasigaeutilizacdo na educacao
superior. Ja que este estudo trata da investigaghie as representacdes sociais da
qualidade da educacgéo das faculdades particulpresiove-se a discussao sobre as
concepcdes que envolvem o uso do termo qualidagduacéo superior. O sistema de
avaliacdo nacional prop0e critérios universais,sm@rando IES publicas e privadas
como iguais, sem, contudo, considerar a diversidagtgucional existente no sistema
de Ensino Superior. A avaliagdo da qualidade ptapatt o momento implica em

muitas criticas, justificadas pela insuficiénciasbes formas de avaliacdo. Tais criticas
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sugerem uma perspectiva mais ampla de avaliacde, agunsidere também o
desenvolvimento humano e social, aléem do técnicopaftir destas informacdes,
compartilhadas consensualmente no meio social,upstas elaboram teorias, que
apesar de ndo serem verdades Unicas, sao refep@ngitomada de decisdes.

No capitulo 4, sdo destacados aspectos do pentatamlologico, que engloba a
caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa e dos satepovestigacdo. Também oferece
informacOes sobre os procedimentos utilizados panetar e analisar os dados
levantados. Assim, por meio da Analise Categori@hélise de Discurso, os resultados
sdo discutidos no Capitulo 5, que promove a intdgrada realidade estudada ao
referencial tedrico que sustenta a investigacass&@-se que as duas técnicas de
analise se complementam na compreensdo do congstxidlado, jA que os dados
levantados apontaram para algumas contradicdea dumdlise Categorial sozinha nao
d& conta de explicar.

O dltimo capitulo intitulado “As representacdes ia@c sobre a qualidade da
educacao ofertada pelas faculdades particularessideracdes possiveis” indica as
conclusdes, ou como propde o titulo, as considesapossiveis acerca da proposta de
realizacdo deste estudo. Fala-se em considerag@®sévpis a partir da ideia de que
nenhum tema é esgotado dentro das possibilidadestuido. Aqui se conclui, em linhas
gerais, que as faculdades particulares ainda sengam em posi¢cdes sociais menos
privilegiadas que as universidades teresinensesjoseassim consideradas plano

alternativo de acesso ao ensino superior.



19

1 A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS COMO RECURSO DE
COMPREENSAO E MOVIMENTO FRENTE A REALIDADE

Para tragar o viés de compreensédo da realidadeaéstuutiliza-se a Teoria das
Representagcbes Sociais (TRS) como referencial pagatendimento das formas de
interpretacdo do mundo e acdo sobre o mesmo, at#mpelos sujeitos em interacéo.
A partir de um olhar ndo reducionista sobre estgracoes, esta teoria vislumbra os
atores sociais como sujeitos ativos no mundo, godém se organiza a partir de suas
interrelagdes sociais.

O individuo €é afetado por uma engrenagem socias @apla, mas também se
insere nesta engrenagem; a constitui, a transfoprmjuz significacdes sobre ela,
dissemina estas significacdes no meio coletivo estr@agindo sobre si 0s resultados
deste movimento numa dinamica dialética.

Este capitulo aborda as discussfes sobre a TR&tiaga elucidacdo de seu
conceito, dos seus processos de producdo. Estalagtio tedrica aborda ainda aspectos
cognitivos e sociais de elaboracdo das teoriagde®oscomum, bem como suas fungdes

no direcionamento da atividade humana.

1.1 RepresentacgOes Sociais e a producdo de conhexito do senso comum

O espaco social de formacao e disseminacdo dassespacdes sociais € um
espaco complexo de trocas que € historicamentaiaeghp. Moscovici (1978) diz que
as representacdes sociais sédo teorias do sensomcoetaboradas por pensadores
amadores para tornar a realidade mais tangivakepgtesentacdes sociais correspondem
a uma maneira heuristica de compreensao de umdadalque sofre transformacdes
historicas e sociais e por isso se torna bastatézdyénea. E uma forma de simplifica-
la para organizar as agdes frente a esta realidade.

Nébrega (2003) afirma que a TRS considera que @stesl sdo ativos na
elaboracéo de seu pensamento sobre o0 mundo. Adgordo que se postulava sobre o
pensamento do senso comum, ndo se trata de umnpErt®aconfuso, controverso,
inconsciente, fragmentado, ingénuo, primitivo, ™dasum pensamento complexamente
organizado, possuidor de uma logica propria, que édnenor que o0 pensamento
cientifico nem se articula em oposi¢cdo ao mesmo.

Dessa forma, afirma-se que as teorias elaboradasspaso comum néo se

configuram como um saber menos elaborado que o sabdito, pelo contrario,
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também possuem complexidades na sua estrutura@cgapreensdo dos fendmenos
e no seu papel mediador da relacdo entre as pe&ssses formas de entendimento
também néo correspondem a realidade tal como efaas, as interpretacdes desta
realidade que orientam as posturas dos sujeitasxdiaano (re)posicionamento dos

atores sociais frente aos fendémenos compreendidpsrtaxr destas interpretacoes
(JOVCHELOVITCH, 2001).

Para Madeira (2005), a TRS trata de um saber prétie opera por processos
complexos de apreensao da realidade, a partir fdemacdes compartilhadas nas
vivéncias e experiéncias presentes nas relagcbesrnasnA producdo de sentidos, a
partir das representacdes sociais, mobiliza o teun todos os aspectos de sua
existéncia como sua historia, seus afetos, suecssocial e cultural.

A Teoria das Representacdes Sociais se apresenta am conhecimento
construido e partilhado entre os grupos de sujettoso forma de apropriacdo da
realidade externa e compreensdo desta atravédedpr@tacédo e (re)interpretacédo dos
fendbmenos sociais que nos auxiliam a compreendarlo e nele atuar. O conjunto de
interpretacdes, ideias e atitudes sdo compartithadaen outras pessoas, que sao, ao
mesmo tempo, orientadoras dos padrées sociaisrefitd coletivamente e orientadas
por estes padroes (JODELET, 2001).

Como producdo de conhecimento complexa, as repeedes sociais Sao
elaboradas por sujeitos ativos que participam tamb&vamente de uma realidade
dindmica. As complexidades envolvidas na produgdoca@hhecimentos pelo senso
comum perpassam aspectos individuais e coletivessgurelacionam dialeticamente.
Os processos de producdo de teorias que orientaompreensao da realidade para
atuacdo humana envolvem processos cognitivos a0 e interpretacdo do real,
mediados por elementos comunicacionais partilha@dosteracio social. E devido a
este movimento complexo de producdo que as diatesl de pensamentos e

comunicacoes se justificam na elaboracéo das mmegdes sociais.

1.2 Representacdes Sociais e atividade humana nampoeensdo da realidade:
processos cognitivos, atitudes e funcoes

A producdo de conhecimento pelo senso comum sditcdns percurso da
atividade humana, dessa forma, o contexto de elahordas representacdes sociais
precisa ser visto como lugar de producdes de sentehlizadas por sujeitos ativos na
sua dindmica de conhecimento e enfrentamento dalage. Por isso, Moscovici

(1978) diz que os individuos produtores de te@@we sua realidade sdo providos de
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recursos de imaginacdo que dao sentido ao mundquab pertencem. N&o sé&o,

portanto, sujeitos passivos, entregues a manipulatg aparelhos sociais, meros
receptores de mensagens e reagentes a estimwdososxtSao “pensadores amadores”,
transformadores sociais, participantes da consirdg&ociedade.

Para elaborar as teorias do senso comum, entietansujeitos langam méo de
mecanismos cognitivos para se apropriarem dos ecorgntos sociais. Oliveira e
Werba (1998) afirmam que a ancoragem €é um recumsocldssificacdo, de
decodificagdo da realidade para encaixar informmcdabre uma realidade ainda
desconhecida num repertorio de conhecimento pteexés E um processo vital para a
vida cotidiana, pois viabiliza a apreensao dadedk para tentarmos compreendé-la. A
partir da objetivacédo, transformamos a informagadaaem processo de conhecimento
em imagem, em algo concreto, tangivel, que forbegas para posicionamentos, acdes
e estratégias de enfrentamento da realidade.

Através da objetivacdo e da ancoragem, processosmieetizacao e integracao
da realidade ao universo de conhecimento preekistes sujeitos tornam familiar o
nao familiar e, assim, acessam a realidade de foapida para agir sobre ela. Neste
sentido, a autora diz que “este € um trabalho gueesponde a uma fungdo cognitiva
essencial da representacdo e capaz também deese aefodo elemento estranho ou
desconhecido [...]” (JODELET, 2001, p.35).

Os recursos cognitivos de acesso a realidade fugntiocomo base para a
interacdo coletiva, como instrumento de organizagédrocas de informagbes que
fundamentam a elaboracé&o das teorias do senso cavimsoovici (1978) vislumbra as
representacdes sociais como forma dialética dedatle humana, ja que as teorias
elaboradas pelo grupo sdo compartilhadas consemsuoi@ através da troca coletiva.
Assim, as teorias elaboradas socialmente retroag@ne os proprios individuos,
orientando suas atitudes frente aos fen6menos ddanu

Se as representacdes sociais elaboradas a partpratessos cognitivos
fornecem as bases para 0s posicionamentos ouadeatirente a realidade conhecida,
Moscovici (1978) afirma que a atitude se caracketpmo tomada de posicao ou
orientacdo em relagéo ao objeto de representa@g@salorma, esta tomada de posicao
s6 é possivel se o0 objeto se torna concreto no @watapconhecimento. Para Doise
(2001), as atitudes ndo podem ser vistas como wstarna unicamente individual, mas
mediada pela produgdo de conhecimento inscritaohetiidade. Neste sentido, as
tomadas de posicdo estdo ligadas as insercOes lsiasb@onstruidas das relagbes

sociais.
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Como ja discutido, os processos de conhecimentatitiale tomada frente a
este conhecimento se fundamentam num movimentetidal de modo que as
representacdes sociais elaboradas sdo uma prepgragiacdo, ndo somente porque
orientam o comportamento, mas porque também refarmas elementos do ambiente
de inscricdo deste comportamento. Em outras paawacomportamento ndo se
fundamenta num vazio, mas numa rede de signifisagdbde imposicdo de sentido
frente ao objeto de representacdo (MOSCOVICI, 1978)

As representacOes sociais, como producao sociakupm funcdes dentro da
organizacéo individual e coletiva. Para Nobregd®820elas respondem pela formacéo
de condutas de um grupo social e pela orientac&ocdeunicacdes sociais. As
representacdes sociais possibilitam que o estramtiorne familiar, ou seja, possibilita
a reconstrucao do real a partir da interpretacéelelaentos do meio social, de forma
que, pela interacdo humana, produz significacoes@antendimento da realidade.

Moscovici (1978) complementa este exposto ao afirmae se torna
indispensavel para os sujeitos, a partir da elglorade representacdes sociais,
reconstituir a realidade para torna-la familiarg@Belo Oliveira e Werba (1998), esta
funcdo de conhecer a realidade para nela atuae pana evitar o desconforto de nao
saber e, consequentemente, ndo se inserir. E uma fite situar o sujeito diante de um
acontecimento social de forma que este possa aajargcursos de enfrentamento da
vida cotidiana. Desta forma, para Moscovici (19t&nsformar o desconhecido em
algo familiar serve ainda, além de situar o sujeitm campo concreto de atitudes, para
integrar 0s sujeitos no campo de inser¢cdo sociata pnstrumentaliza-lo com
informacdes e linguagem compartilhadas pelo grigimskercéo.

Jodelet (2001) afirma que as representacdes saaaiormam a partir de uma
dindmica complexa, na qual o funcionamento cogmigvo funcionamento social sao
considerados numa interacdo. Dessa forma, o edagleepresentacdes sociais deve ser
realizado com a articulacdo de elementos afetivesogais, integrando-se cognicao,
linguagem e comunicacéo. No que se refere ao ceospalo grupo, a autora afirma: “a
partilha serve a afirmagcdo simbdlica de uma unidad#e uma pertenca. A adesao
coletiva contribui para o estabelecimento e o gefalo vinculo social” (p. 34).

As representacdes sociais sédo, portanto, ao mesnpotindividuais e coletivas,
ja que os processos de apreensdo da realidade cb@iivacdo e ancoragem Sao
processos cognitivos e por isso, individuais, mhsdmpreenséo so € legitimada no ato
comunicacional, na partilha com o grupo que atribgbnsenso. O individuo sé busca

conhecer aquilo que o fara pertencer ao grupo, édstaquilo que seja de interesse
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também do grupo de insercdo. Neste sentido, aagsigividual e coletiva estd sempre
em movimento dialético (MOSCOVICI, 1978).

E é através deste olhar mais ampliado de compreensd as representacoes
sociais se fundamentam, pois traz a perspectivie degeito ativo e inscrito em um
contexto social e historico. As formas de elabaragé teorias pelo senso comum
ajudam a entender como o homem busca interagirccambiente social, como busca
torna-lo inteligivel para nele agir. Como conheaitnse que se constituem
principalmente pela interagéo coletiva, trazem ecenda necessidade de pertencimento
do sujeito a um grupo.

E na e pela relagdo com o outro que os sujeitosabusconhecer. E um
mecanismo de insercdo na comunidade, de partilheedbmento de pertenca a um
grupo. E a partir do estranhamento da realidadengaese conhece que o entendimento
sobre esta realidade se elabora e é compartilltadaatros sujeitos e se dissemina e se
legitima na construcdo e modificacdo de visdes dmdm e de posturas. Estas
perspectivas, mesmo legitimadas consensualmente s&d verdades absolutas, séo
perspectivas relativas e multiplas (JOVCHELOVIT@AQ1).

Em resumo, as representagcfes sociais elaboradasrpgrupo servem para
tornar a realidade concreta, a partir da famileag@o do desconhecido pelos processos
cognitivos, a fim de que os sujeitos possam searsiftente a esta realidade em
conhecimento. Uma vez situados, 0sS sujeitos usamnainicacdo social tanto para
disseminar informacdes sobre os fendmenos sociamocpara acessar novas
informacgdes e assim se inserir na coletividadegpeer ao grupo social pela troca de
informacbes comuns a um campo de conhecimento. a Badelet (2001), as
representacdes funcionam como mecanismo de enfrenta da realidade, a partir do
“modo de interpretar estes aspectos, tomar decispeventualmente, posicionar-se
frente a eles de forma defensiva” (p.17).

Os processos cognitivos para a elaboracdo de dequia orientam as atitudes
humanas tém como pano de fundo as bases comumamcibe compartilhamento de
informagdes. Estas informagdes sdo difundidas encantexto de diversidades no que

se refere ao discurso e a elaboracdo dos pensaneoiaoo se observa a seguir.

1.3 Comunicacao e polifasia cognitiva: a diversidaddo discurso e do pensamento
na elaboracédo das Representacdes Sociais

Os processos cognitivos de producdo de conhecinsentespaldam num fundo

historico, cultural e social concreto, dessa forpara que os conhecimentos sejam
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interiorizados precisam penetrar no ambito das e@a¢des, diz Moscovici (1978). Os
didlogos produzidos pelos interlocutores se dildsnsuas impressodes ja constituintes e
se reorganizam de forma a construir novos sentidosas significacbes para a
realidade sempre em processo de interpretacdomAasimedida que as conversacoes
ganham corpo na partilha coletiva, os pontos davis comportamentos sao regulados
e adquirem novas significacdes. Por isso, “Gracassses falatorios, ndo sé as
informacdes sdo transmitidas e os habitos do gcopirmados, mas cada um adquire
uma competéncia enciclopédica acerca do que éatgediscussado” (p. 53).

As informacgdes compartilhadas pelo grupo sociahserem numa rede ampla
de sentidos, como propde Madeira (2005), e dessaafca linguagem, mediadora da
troca de informacfes, supde um sujeito que se comanpartir de dados pessoais de
sua histéria de vida, de dados culturais compadils, porém, filtrados a partir das
mobilizagbes produzidas individual e coletivamedtante do objeto representado.
Markova (2006) diz que o didlogo permeia a ativelddmana e que as palavras, as
ideias disseminadas na comunicacao coletiva deeernagdadas como eventos vivos da
organizacdo social. O pensamento € visto hdo s@ @go conceitual, mas tambéem
comunicavel. E a partir da possibilidade de didJagpcomunicacéo compartilhada que
0S encontros se concretizam, se modificam no psogcese reorganizam e se
reconstituem.

Oliveira e Werba (1998) falam que o compartilharoeté¢ saberes entre os
sujeitos em interacdo medeiam acfes que modificameio social e os individuos
inscritos neste meio. Neste sentido, as repres@dasociais se constituem como
instrumento de transformacgdes que afetam tantéesaeisdividual, de comportamento
e pensamento do sujeito, quanto a esfera coleter@pomportamento e pensamento do
grupo. Os posicionamentos frente a realidade agidsis na relacao sujeito-coletividade
nao sao unidirecionais e se constroem de formaicada, ou seja, a partir da
contribuicdo de varios individuos que compartilhaformacdes e assim modificam o
ambiente de interacdo e sdo também modificados pestesso.

A elaboragdo do conhecimento pelo senso comum &o emtediada pelo
componente comunicacional que funciona como dissmior de informacgdes
necessarias a construcao destes saberes. Estasapdes sdo disseminadas na midia,
no meio cientifico e no campo de conversacfes @wrsujeitos. Moscovici (1978)
propde que os pontos de vista dos sujeitos sao reemglidos pelo seu carater de
comunicacao e expressdo. Assim, o que é recebidodpabito midiatico passa por
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transformacdes, € reelaborado de forma que se podmemo, claro para os sujeitos que
buscam interpretar a realidade, tornando-se comieeto Util para a vida cotidiana.

O campo de comunicacédo e das conversacfes tamb#nstgui no discurso e,
desta maneira, o discurso, segundo Spink e Medg), ndo se constrdi no vazio,
mas a partir de um sistema de linguagens e detoeipsrinterpretativos preexistentes.
Os processos cognitivos de interpretacdo se funudame entdo, nas falas, nos
enunciados, no ato comunicacional. Porém, estesegs0s ndo estdo restritos as
producdes orais. As informacdes sdo disseminadasatdos elementos impressos, da
televisdo, do radio, da internet e etc. A midiacfana como meio poderoso de criacao,
exposicdo e circulacdo de acontecimentos sociagrgetdos simbdlicos. E um
elemento transformador que reconfigura permanemnas fronteiras entre publico e
privado. A repercussdo dos elementos informativodyzidos pela ciéncia também se
configura como meio para elaboracdo das repres@Egagas ndo € o unico dominio de
saber.

A partir do contexto de trocas comunicacionaisgegensamentos, construidos
na interface entre o individual e o coletivo e camifhados no espac¢o social comum,
nado sao estaticos e se transformam devido a céegiat de varias logicas ou
racionalidades que nao se sobrepdem umas as merassdo excludentes entre si, mas
s&o fluidas e ativadas conforme necessidade extonte o que Jovchelovitch (2001)
chama de polifasia cognitiva. As representacdbsesa realidade se respaldam nesta
l6gica polifasica, na qual racionalidades distintaslusive as do senso comum e as do
universo reificado, coexistem no mesmo espaco Isagiapo e até no mesmo sujeito,
organizando formas de interpretacao dinamicas.

Markova (2006) também defende a diversidade de apesistos e de
comunicacao e afirma que € possivel a coexistéecigrias formas de pensar e dizer o

gue se pensa, nas palavras da propria autora:

Podemos pensar sobre as coisas de forma difererdrpmssa-las em
linguagem de acordo com as circunstancias, exmga€n motivos e

intencdes. O pensamento, portanto, ao invés de hsenogéneo ou

monolégico, € normalmente antindmico e dialégicésSomos capazes de
usar e combinar nossas capacidades intelectuaidivéesas maneiras e
podemos expressar nossas idéias de maneiras thferasando palavras
especificas, gestos e simbolos. (p.161).

Dessa forma, é a circunstancia e grupo social §oenediar formas de pensar e
expressar este pensamento, sendo que as formasnsia pu se comunicar ndo s&o

excludentes entre si.
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A comunicagéo social se constitui como componeltéenante relevante para a
producdo de conhecimento inserida na elaboracaeptesentacdes sociais e para o
consequente direcionamento de posturas. Nobredi8)2@la da comunicacdo como
condicdo determinante para a formacéo do pensaragiissui papel imprescindivel na
mediagdo entre os niveis interindividuais e o usiveonsensual. A comunicagdo, em
representacdes sociais, esta no inicio e no finprdoesso de conhecimento. Assim,
como diz Markova (2006), a comunicacdo € o meim pplal a informacdo é
decodificada e ap0s ressignificada, transformadanéerpretada retorna ao meio social
novamente por meio da comunicagao.

No que se refere ao discurso como pratica sociatomo mediador
comunicacional na producao de sentidos, confornmegk®pMedrado (2004), o discurso
possui regularidades linguisticas e, deste modesyboestruturacdes particulares e
institucionalizadas em cada grupo social especifigso quer dizer que cada grupo
social possui especificidades em sua forma de @stady comunicacbes. Como pratica
social institucionalizada, o discurso se define aspectos histéricos que favorecem a
sua permanéncia ou sua transformacéo na sociedissien, para cada momento social
existem prescri¢cdes linguisticas aprendidas pel@stes sem as quais a vida cotidiana
seria impraticavel. Estas prescricdes norteiam upast especificas em contextos
especificos e ndo sdo regulares, mas polissémicesyez que a ordem e a diversidade
coexistem num plano comum.

Nesta perspectiva, Jovchelovitch (2001) diz queepsesentacdes sociais se
fundamentam a partir da relacdo entre sujeito etopdo fator epistemoldgico que
permeia esta relacéo, ja que se trata, fundamesnédnde uma teoria do conhecimento
da realidade pelos sujeitos e no reconhecimentocakxisténcia de diferentes
racionalidades para o entendimento desta realidsel®, que uma se sobreponha
hierarguicamente a outras. Spink e Medrado (20ldhf da coexisténcia de linguagens
heterogéneas presentes também nas praticas dissuesidesta maneira defendem a
diversidade humana ao afirmarem que “focos difeeqiroduzem objetos distintos,
irredutiveis um ao outro. Nao se trata, portangopbservar a especificidade diante do
global, nem de observar o global em detrimentospa@ficidade.” (p. 45)

A TRS busca, portanto, a compreensdo dos modos osrsajeitos significam
sua realidade e agem frente a estas significadéefmrma que realidade e sujeitos séo
concebidos bem mais a fundo, além das tendénaadiicas de vislumbre da relacédo
existente entre eles. Assim, Jovchelovitch (200Dpfe a férmula sujeito-objeto-

sujeito que supera aquela que apenas concebecdadiaear sujeito-objeto. Neste
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sentido, ndo somente a relacdo entre sujeito €ooBjeconsiderada, mas também a
relacdo dos sujeitos entre si, relacdo esta queséedd das representacdes sociais, uma
vez que “Encontrar o objeto mediado por outro seamdno é a forma como nés
apreendemos o mundo [...]. E uma relacéo trianguide o sujeito nunca esta sozinho
no mundo” (p.7).

Esta relacdo entre objeto e sujeito, inscrita nuavimento dialético, como
propde Moscovici (1978), sugere que objeto e sujeiio sdo necessariamente
heterogéneos, pois, dentro de um contexto ativimd&dco, o objeto é prolongamento
da atividade humana ja que sO existe enquanto meiésdos e necessidade de
apreenséo e conhecimento do mesmao.

Sales (2000), ao falar do valor simbdlico do préescolar, comenta sobre os
processos de classificagdo e legitimacdo dasuitéiés sociais a partir da Teoria das
Representacdes Sociais. Dessa forma, a escolhmaeénstituicdo escolar especifica,
no caso de sua pesquisa, ou a escolha da institdeg&nsino superior, no caso deste
estudo, é perpassada por valores simbdlicos qwersede referéncia social, valores
estes reelaborados e compartilhados por um grupal sopartir da disseminacao pela
midia, posicionamentos de pessoas ilustres e numlegla de tais grupos.

As informacbes sobre a qualidade do ensino ofertpdias faculdades
particulares se fundamentam neste plano sociailtdeacédo e pelas formas como estas
dimensdes constituem pensamentos e posicionaméstie ao mundo. A partir da
perspectiva das representagcfes sociais, é possingireender as elaboracdes feitas
pelos sujeitos sobre a realidade em conhecimemtocaso deste estudo, o ensino
superior e mais especificamente, as faculdadegylares por meio da qualidade do
ensino que ofertam. A atitude de escolha de detewtas instituicdes de ensino
superior em detrimento de outras é mediada poomalidades distintas, diversas sobre
as faculdades particulares, racionalidades queiljilideasn posicionamentos também

distintos quanto a qualidade de seu ensino.
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2 O CENARIO DE DESENVOLVIMENTO DO ENSINO SUPERIOR PUBLICO
E PRIVADO

O ensino superior brasileiro surge e se desenwitveneio a muitas adaptacdes
no que concerne a organizagdo dos sistemas ecwgd®or um longo periodo, 0 ensino
universitario, modelo de ensino superior consagradatualidade, esteve ausente neste
ambito de ensino, sendo concretizado somente bosEX.

A diversidade de sistemas de ensino superior aamddngera inumeras
discussbes acerca da qualidade de seu ensino. H&améncia a homogeneizar 0s
modelos de funcionamento e organizacdo académiaas irtstituicdes de ensino
superior, sem que se considere a multiplicidadergsiele na organizacdo e objetivos
destas IES.

Este capitulo trata do delineamento historico tigolie social do ensino superior
brasileiro e piauiense, a fim de que se conhecaj@ncontexto este nivel de ensino
surge e se organiza. Aspectos da histdria destatcardb ensino interferem na
formulacdo de representacdes sociais, a partintdodiscurso (memoria), mesmo que
nao haja um conhecimento direto destes aspectos.

Contudo, ndo se pretende aqui tecer uma longaspetttiva historica, mas téao
somente apontar alguns momentos mais relevantesepee trabalho, de formacao do
contexto do ensino superior nacional e local, g assim, o entendimento sobre o
percurso de formacao deste ambito de ensino atkaesmnais atuais possam fornecer
informacgBes concretas sobre as elaboracdes teée@iéadas pelos sujeitos sociais que
as utilizam para conhecimento da realidade e mpsgonento diante da mesma.

2.1 O contexto de surgimento e desenvolvimento dmseno superior nacional e
local

Neste topico, o breve delineamento historico danensuperior brasileiro sera
discutido a partir de trés momentos consideradads reéevantes para o entendimento
das representacdes sociais elaboradas pelos sujegte trabalho. O primeiro momento
descrito aborda seu surgimento, no periodo de piamsacdo da sede da Coroa
Portuguesa para o Brasil e 0 movimento para aatiesis de implantacdo das primeiras
universidades.

O segundo momento, que compreende o periodo entlécadas de 60 e 80,
trata do surgimento das instituicdes privadas resiBe do inicio da diversificacdo do

ensino superior, além da Reforma Universitaria 8eE60 terceiro momento, que vai
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dos anos 90 aos dias atuais, que contempla aipagab do Ensino Superior, da
expansao das IES privadas de cunho empresariahecgssidade de maior controle da
qualidade da educacéao superior, devido ao gramdeiorento destes estabelecimentos.

Azevedo (1976) tece o desenho histérico pelo gealesenvolveu a educacéo
brasileira, incluindo-se também o desenvolvimerdoEthsino Superior nacional. Em
1808, com a instalacdo da Familia Real no Braghsno superior era organizado sob
0s moldes de escolas especiais, voltadas pardisspypalizacdo. Era preciso fomentar
a formacao de pessoal para o servi¢o publico, ggagsede da Coroa, situada agora no
Brasil, necessitava formar profissionais, tais can@licos, militares, engenheiros para
atender as exigéncias da nova nacao. Isto dewvarikeisto em pouco tempo e com o
minimo de despesas. A partir de 1823, ha a mobidzgpara insercdo do ensino
universitario no Brasil, no entanto, por mais deséuulo o ensino profissionalizante e
utilitario permaneceu dominante no ambito do enssogerior, sem que fossem
percebidos esforcos reais para a efetivacdo domt@sorelativos a criacdo das
universidades. As expectativas quanto a univeesg@iiz do ensino e a criacdo de
universidades foram minadas pela Reforma de 1834,afetou 0s ensinos primario,
secundério e superior através da fragmentacadocertteslizacdo do ensino, tornando-o
amorfo e desorganizado.

Para este autor, nos anos de 1800 as escolaside smgerior, responsaveis por
formar bacharéis e doutores, tinham a missao dagrer a mobilidade social de seus
frequentadores, além de promover a elevacdo daddum social por meio dos titulos,
incluindo-os nas atividades politicas e lhes deexksso a cargos administrativos. O
Ensino Superior da época também né&o fornecia &s lp@ga que 0s sujeitos pudessem
usufruir dele com profundidade. O objetivo profissilizante deste nivel de ensino
fazia com que o0 acesso aos estudos cientificoesdficos fosse realizado de forma
superficial. A formacdo exclusivamente profissioni@itava ou mesmo néo
oportunizava o desenvolvimento da pesquisa e ddritesgritico e experimental.
Durante o século XIX, na contramao do desenvolvimenltural dos grandes paises, o
Brasil manteve sua organizagdo cultural e intedctsem as universidades,
consideradas, naquela época, instrumentos de psagfisoéfico e cientifico.

O modelo universitario s6 veio a ser inauguraddBrasil durante a Reforma
Francisco Campos, no governo provisorio, em 193les@tuto das universidades
brasileiras trazia uma proposta inovadora parasmersuperior nacional, que ha muito

ensaiava a inauguracao do ensino universitariamAssmodelo universitario propunha
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a ampliacdo do modelo profissionalizante para ataocgdesenvolvimento cultural do
pais (AZEVEDO, 1976).

De acordo com Favero (2000), a partir da Refornaaé¢tsco Campos, a criacao
das universidades teria 0s objetivos de equiparidamente as elites intelectuais do
pais e desenvolver a cultura nacional, bem comwesiigacéo cientifica. O foco iria
além do ensino e da profissionalizacdo, visandesemlolvimento do meio social. A
organizacao universitaria tinha por finalidade atew nivel da cultura geral, incentivar
a investigacdo cientifica, promover preparo técniocientifico superior para
oportunizar o aperfeicoamento da Humanidade.

Neste sentido, Romanelli (1998) afirma que esteormed reiterava as
contradicbes da estrutura politica e social, ja, quossuia objetivos pretensiosos e
abrangentes para o contexto e devido a falta deecimento da realidade e limitagdes
nacionais.

Apesar da proposta inovadora, as sucessdes dengevem curtos espacos de
tempo, fez do sistema educativo uma organizacadusane contraditoria. As
repercussdes para o Ensino Superior foram marcaptds 0s projetos para o
desenvolvimento cultural do pais ndo tinham umejamento consistente, pautado nas
reais necessidades do pais. A aspiracdo de uminceedo quantitativo do ensino
superior e universitario, sem um planejamento epkdibestimou as preocupa¢des com
a qualidade de ensino e desenvolvimento da pesquesée ambito de ensino
(AZEVEDO, 1976).

No que se refere ao contexto local, por quest&éritias, o0 Ensino Superior se
desenvolveu mais tardiamente, sendo a primeirauigsto de ensino superior piauiense
um estabelecimento privado de orientacdo esserandénprofissionalizante, emergente
durante a Reforma Francisco Campos, quando o ensine@rsitario no Brasil ja
comecgava a ganhar corpo, como visto na discusg@a.ac

Segundo Feitosa, Sales e Cruz (2006), a primestéuicdo de ensino superior
piauiense foi a Faculdade de Direito, nascida eB1 X®mo uma instituicdo privada.
Em uma época de bastante valorizacdo dos cursmoigh area juridica, a Faculdade
de Direito surgiu devido a esforcos de intelectdgiados a familias de alto poder
aquisitivo e fortemente envolvidas com as estrgtdeapoder locais.

Conforme os autores acima, no movimento contrarfordacéo profissional
ligada a pecuaria e agricultura, ja que, nesteogerio Piaui possuia uma economia
predominantemente agropastoril, a educacédo localecava a se orientar para 0s

moldes da educacao vigente no pais que se vol@eaagformacao juridica. O 6nus
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para frequentar um curso de ensino superior eraritaselevado, pois era preciso se
deslocar para outros estados. No entanto, a Gjtgidica ndo era necessariamente o
objetivo primordial destes estudantes. Alguns saguio magistério ou carreira no
funcionalismo publico, mas o grande objetivo eracapacdo de cargos politicos de
destaque para a manutencdo da engrenagem do ditieop

Voltando as discussdes sobre o desenvolvimentondime superior nacional,
passa-se agora para 0 segundo momento consideeste,trabalho, relevante para o
entendimento sobre este nivel de ensino. Apesaed®conhecer a importancia dos
anos 40 e 50 para a compreensao do desenvolvirdenémsino superior, preferiu-se
dar enfoque ao periodo compreendido entre as dedadé0 e 80. Durante este periodo,
o Ensino Superior foi palco do surgimento e da eg@a das IES privadas, teve seu
sistema de educacao diversificado e passou porpdojstos de Reforma Universitéria
(inicio dos anos 60 e 1968). A diversificacdo deimm superior promoveu um grande
crescimento deste nivel de ensino, a partir dataofde vagas e da diversificacado
também do publico que buscava ter acesso a edusag@oor. Neste periodo, ja na
década de 80, também se observa um periodo deasiagdeste setor.

Conforme Durham e Sampaio (2000), entre 1955 e,1®6&tal das matriculas
no ensino superior no Brasil passou por dois pemsesoncomitantes de crescimento
relativos ao setor publico e setor privado. O dmesnto do setor publico ocorreu
substancialmente por iniciativa federal, compregmdoelo processo de criacdo das
universidades federais e/ou federalizacdo de ungigs isoladas privadas. O
crescimento do setor privado se deu a partir dauteagdo da expansao deste setor com
a ampliacdo da oferta de vagas. Neste periodor&itas as instituicbes confessionais
nao universitarias e de estabelecimentos privaalosd ndo universitarios. Na década
de 60, o movimento estudantil, com apoio docentayh pela reforma universitaria e
pelo aumento do niamero de vagas no setor publiawipalmente ligado ao modelo
universitario que associava ensino a pesquisa.

As autoras supracitadas afirmam que o crescimemtgetbr privado no ambito
do ensino superior ocorreu em toda a América Latieaforma similar, ainda que
apresente algumas diferenciacfes quanto ao pedadtensidade da expansdo. No
Brasil, este avanco ocorreu de forma mais intemsaamos 60 e 70. O setor privado
destinou-se, neste periodo a cobrir a demanda o péblico que ndo conseguia
ingressar nas universidades publicas via sele¢@neficiando-se com o excedente de
alunos que desejavam ter acesso ao ensino supEegodeu a massificacdo do ensino

superior ja desencadeado no final dos anos 60sérg¢ao facil nestas instituicdes, ja
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gue eram pouco seletivas, rendeu um significatatorno financeiro. Ja que era o
mercado e ndo o Estado que regulava a expansaiatqgsvado, no Brasil, este setor
distanciou-se do modelo académico do setor pukdidguiriu autonomia e passou a ser
complemento de um setor publico mais seletivo maier prestigio.

As universidades confessionais, catdlicas e nadicas, até o final da década
de 60, possuiam grande peso no setor privado racPorém, durante a década de 70,
a expansdo do ensino superior privado ndo foi septada pelas universidades
confessionais, mas pelo surgimento de “um novonengrivado” (p.06). Estas
instituicdes privadas, que marcam o ensino supetioal, possuem perfil laico e sé&o
direcionadas pela l6gica de mercado e organizag@oesarial (MARTINS, 2000).

No Piaui, a Faculdade de Direito permaneceu conga Unstituicdo de ensino
superior piauiense em funcionamento por quasedééadas, quando foi fundada a
Faculdade de Filosofia, a FAFI, em 1957 e em 196@dtorizado o funcionamento da
Faculdade de Odontologia, que comecou como ingdibui privada, mas foi
estadualizada em 1966. Dessa forma, até a décabla, dedesenvolvimento do ensino
superior no Piaui se deu pelos esforcos da eliettualizada, participantes das
esferas de poder governamentais e ndo pela dempopalar, até porque o
desenvolvimento educacional no Estado, naquelaaépmorria lentamente e deste
modo, ndo era uma aspiracdo do povo o desenvoltengenensino superior no Estado,
visto que nem se percebia a importancia e as negsfies disto para a educacao local.
(FEITOSA, SALES E CRUZ, 2006).

Para os autores acima, foi na década de 70 qumaiar Universidade do Piaui
foi oficialmente fundada. A Universidade Federal Riaui (UFPI) foi implantada a
partir da juncdo das faculdades de Direito, de sbiia, de Odontologia, de
Administracdo e de Medicina e seu processo de mtgao se deu a partir da criagao
da FUFPI (Fundac&o Universidade Federal do Piaufjmal da década de 60. Ja em
seu primeiro estatuto havia a preocupacéo de mast&quisitos da legislacdo quanto a
integracdo do ensino, pesquisa e extensdo. Ateaddale 80, a demanda de ensino
superior publica era coberta exclusivamente peladdsidade Federal do Piaui quando
o Governo do Estado cria a Fundacdo de Apoio aceriYetvimento do Sistema
Educacional de Ensino do Piaui, a FADEPI, que &mgnte se tornaria a mantenedora
da primeira universidade estadual do Piaui.

A FADEPI era constituida de um Centro de Pesquisa, Centro de
Radiodifusdo e um Centro de Ensino Superior (CES#¢o este ultimo autorizado a

funcionar efetivamente em 1986. O objetivo prinkighesta instituicdo era o
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desenvolvimento da formacdo docente, j4 que a edadaésica possuia um quadro de
professores que eram em sua maioria leigos, senafdio especifica para o magistério.
No entanto, a sucessao de governos acabou porragscaar o projeto original. Na
década de 90 o CESP se torna Universidade EstdduBlaui (UESPI) e vem a ser
subsidiada pela Fundacdo Universidade Estadual idoi PFUESPI), a partir da
elaboracdo de um novo estatuto institucional.

Martins (2000) discute acerca da organizacao dmerssiperior brasileiro nos
anos 90, principalmente no que diz respeito ao @@gcimento e processo de
diferenciagdo institucional. Aqui também se disaiimportancia deste nivel de ensino
para a modernizacdo da sociedade, a partir dagaoviecnoldgica e difuséo cientifica
e cultural. Estes aspectos séo vistos ainda coopujzores da economia nacional.

De acordo com Feitosa, Sales e Cruz (2006), nmgeréompreendido entre
1991 e 2004, o numero de IES piauienses sofreuwmerto de 766,7%, passando de
trés IES em 1991 para 26 IES em 2004. Com a muddamdegislacdo (LDB- Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira), em ,1896nsino superior no Piaui se
expandiu consideravelmente. A nova legislacdo mieawa, dentre outros aspectos, a
diversidade de modelos de organizacdo do ensirgrisgpgue nao se limitava mais ao
modelo universitario. Entre 1996 e 2004 e maistewfaente em 2001, o setor privado
do ensino superior no Piaui teve um alargamentstanbal, que acompanhava as
politicas de privatizacéo deste nivel de ensinarwas no pais. E possivel afirmar que
também no Piaui esta expanséo teve subsidio do kd&Gue concerne a flexibilidade
do credenciamento de instituicbes e cursos, contoatégia para ampliar o
estabelecimento das IES privadas.

Conforme Amaral (2006), as vagas ofertadas pelor s## ensino superior
privado no Brasil entre 1995 e 2003 tiveram um animde cerca de 298%, no entanto,
o percentual de vagas nao preenchidas, em 200&whey41,2%. Isso se justifica
porque a quantidade de estudantes que podem castdaspesas com mensalidades de
um curso do ensino superior privado € infima. Rinanuir a quantidade de vagas
ociosas no ensino superior privado e para estimalascesso das classes mais
desfavorecidas a este setor de ensino, o Govemerdtedesenvolveu em 1999 e em
2004, respectivamente o programas de Financiantssttaantil (FIES) e o Programa
Universidade para Todos (ProUni).

O ProUni (Programa Universidade para Todos) garbotsas de estudos em
instituicbes de ensino superior privadas e o FESido de Financiamento Estudantil) é

um programa destinado ao financiamento da educaggerior em instituicdes néao
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gratuitas. O Governo Federal também propde medigagcentivo a expansédo do
ensino universitario e através do Reuni (Progranea Apoio aos Planos de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Fedarabém investe na expansao de
instituicbes de ensino superior publicas (MEC, 2011

Apesar do ritmo de crescimento das IES privadadiani, a quantidade de
matriculas ndo segue 0s parametros nacionais entduo periodo de expanséo
compreendido entre 1996 e 2004, as IES publicatagmssuiam o maior nimero de
matriculas em relagcdo as IES privadas. Neste perfidduma queda de candidatos em
relacdo ao numero de vagas das IES privadas omglieaipara uma saturagdo da
demanda por vagas destas instituicbes, provavedneelh falta de candidatos com
poder aquisitivo compativel ao preco das mensatsladl desproporcéo entre a oferta
de vagas e o numero de vagas preenchidas € tamtenqu2004 a cada 100 vagas
ofertadas pelas IES privadas apenas 45 eram plidaachesultando em 55% de vagas
ociosas (FEITOSA, SALES E CRUZ, 2006)

No periodo de expansado do ensino superior, as earstiais desprovidas de
capital econébmico e/ou cultural comecaram a vishamba possibilidade de se
colocarem em melhores posi¢cdes materiais e singds0l& expansdo do ensino superior
publico, em menor escala e a do ensino superigago, em maior escala, absorveu
essa demanda. O Ensino Superior privado tambérassmalu a cobrir as necessidades
da clientela ja inserida no mercado de trabalhos opze precisava aumentar suas
chances profissionais a partir da obtencdo de tulo tdle graduacdo (MARTINS,
2000).

2.2 A configuracdo social e politica do ensino supe na atualidade: o papel das
universidades e a diversidade dos sistemas da edg&a superior

As universidades visam promover espacos de quastemos sobre o
funcionamento social, oportunizando meios para semolvimento sociocultural.
Durham e Sampaio (2000) afirmam que as universgladeAmeérica Latina e tambéem
no Brasil tém sido, por um longo periodo, espagoslidcussdes e desenvolvimento
politico, promovendo reformas politicas, sociaisulturais, além de serem referéncias
de formacéo das elites politicas.

Chaui (2003) descreve a universidade como insiibuspcial, produto da acéo e
da prética sociais. H4, portanto, uma relacdo egpy& entre a universidade e a
sociedade. A universidade se configura como ingfitu autbnoma e produtora de

conflitos em sua relacdo com a sociedade, promavanatoblematizacdo de questdes
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sociais, politicas e econbmicas como as desiguaddafls mudancas sofridas pela
universidade publica nos ultimos anos, devido arned do Estado, a fizeram deixar de
ser uma instituicao social para ser uma organizagéial.

Segundo Martins (2000), o modelo universitario gavametro legitimo de
ensino superior no Brasil e qualquer perfil inglibmal que desvie deste padrdo é
considerado menos qualificado. Assim, se negam ifesedciacdes institucionais
marcantes existentes entre as instituicbes deassiperior. As universidades ocupam
posicao privilegiada no campo académico naciorgd eesultados da avaliagédo de seu
ensino vém sendo positivos, fato que as situam cefemento estratégico para
desenvolvimento do pais. No entanto, ndo se des@dsiderar que existem diferencas
entre elas quanto ao formato institucional, demammdfissional e as formas de integrar
ensino, pesquisa e extensao.

Durante a expansao do ensino superior nacionanpleaidade e diversificacéo
do sistema de instituicbes geraram inameros tipossthbelecimentos académicos com
organizacdo institucional e praticas distintas. s@edorma, adverte-se que a
universidade ndo é o Unico modelo de instituicAoedsino superior existente. A
diversidade do sistema de educacgédo superior perphitalidade de funcdes na
formagdo académica e profissional, de forma quesipiita o atendimento a
necessidades especificas no que concernem a nims/agerspectivas profissionais do
publico que pretende ter acesso ao ensino sup&idreterogeneidade do sistema
educacional referente ao ensino superior ndo émiwslada de maneira negativa, e sim,
como caminho promissor para as politicas educaicsighBARTINS, 2000).

O autor diz ainda que a tentativa de enquadrameéattodas as IES em um
modelo Unico de ensino superior, representado petagersidades produz “ficcbes
académicas” (p.05). Este modelo, universalizado, atédnde as demandas plurais da
sociedade brasileira. A multiplicidade de expeetsti demandas, vocagOes académicas,
modelos de ensino é engessada pelo protétipo deoemsversitario. A proposta é que
se reconheca que cada instituicdo atenda a demaspasificas, sejam elas voltadas
para a profissionalizacdo, sejam elas voltadas pgpasquisa. E preciso que as IES
tenham autonomia pra tragar seu perfil educacialealprma a estabelecer uma relacao
mais transparente com a sociedade, no que se ee$enss objetivos e projetos politicos.

O modelo universitario prescreve a indissociabda&ntre ensino, pesquisa e
extensdo. Tendo as demais IES que se enquadrarpreshtipo, sem considerar suas
diferenciagbes institucionais, enfrentam dificuleedem implantar um modelo que

integre estes trés eixos de maneira consisterdmguendo artificialismos académicos
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para atender as exigéncias da legislagdo no quefee a producédo cientifica via

pesquisa, por exemplo. Dessa forma, seria maisjeomot que 0s objetivos educacionais
de cada instituicdo fossem respeitados, de fornea agu diversidades institucionais

possam cobrir demandas e expectativas igualmeveesds, sem precisar recorrer a um
unico modelo consagrado para se colocar em posgmEais de valores simbolicos

mais privilegiados no contexto educacional do ensuperior (MARTINS, 2000).

Segundo Durham e Sampaio (2000), no Brasil, 0 acasesensino superior
publico sempre foi bastante restrito, pois depaml@provacdo no exame vestibular,
fato que reduz a participagdo do setor publicoenéstbito de ensino. A restricdo de
acesso ao ensino superior publico ndo deu consdbstaver a demanda de massa, que
represada, viu condicdes mais favoraveis de ingnes€nsino privado.

Atualmente o sistema de sele¢éo para ingressce@apudblicas brasileiras vem
se modificando. O Sisu (Sistema de Sele¢do Un#icéghciona como um sistema de
selecédo, desenvolvido pelo MEC, que utiliza as sahtidas no ENEM (Exame
Nacional do Ensino Médio). Os candidatos concoreeragas nas IES publicas que
utilizam o ENEM como Unica etapa de selecdo. Bstegsso seletivo € informatizado e
acontece duas vezes ao ano, no inicio de cada tsentevo. As IES publicas
participantes do Sisu ofertam vagas que s&o cadaerrentre os candidatos que
possuem melhor classificacdo (MEC, 2012).

Martins (2000) reitera que as IES privadas ndo ymmsuma organizacao
institucional homogénea. Com diversidade de prsjattadémicos estas instituicdes se
subdividem em perfis de ensino confessional, cotériai e empresarial. Assim, as
universidades comunitarias tém desenvolvido umathabsignificativo voltado para o
ensino e a extensao, destinando-se, fundamenta@ragirestar servicos a comunidade,
gerando produtos educacionais. As universidadedessinnais, catdlicas e néo-
catdlicas, seguem padrées académicos consistentd8 e final dos anos 60, foram
referéncia do setor privado nacional.

Conforme Durham e Sampaio (2000), as universidadédlicas tenderam a
seguir o modelo das universidades publicas, pomdo-as de forma paralela nos
sistemas de ensino superior e preservando suadadeli As diferencas entre
universidades publicas e universidades catélicasnemais marcantes quanto a
orientacdo laica ou confessional do que a oposeéce setor publico e privado,
fazendo com que este segmento recebesse recussosn® se fosse publico.

Instituicbes de ensino superior privadas, que atobamercado educacional com

fins lucrativos, possuem autonomia juridica e semdoaioria criada depois dos anos
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60, diferem da estrutura institucional das ingtiies catdlicas ndo estatais e das
instituicdes laicas de elite. Estas instituicdestidaram-se a atender a demanda de
estudantes que ndo conseguiram acessar as unadasigublicas ou os outros tipos de
instituicbes privadas e marcaram a diferenciaca@deautura do ensino superior na
América Latina, bem como a relacdo entre setorapgdve setor publico. Essas
diferenciacbes se configuram pela caracteristicaresarial destas instituicbes que
estdo voltadas para o mercado e sao reguladasepdate que interfere na expedicao
de titulos por estas IES. A diversificacdo do sistede ensino superior na América
Latina provém da tensao entre Igreja, Estado e omlade académica, incluindo o
movimento estudantil (DURHAM E SAMPAIO, 2000).

Dessa forma, Martins (2000) afirma que os objetivaducacionais das
instituicbes privadas e as expectativas/demandgsiliico que as frequenta possuem
especificidades que precisam ser levadas em coaciite Cada organizagéo
institucional se direciona a atender demandas #g@escde publicos diversificados.

Os titulos expedidos pelas instituicbes de ensoasyem um valor simbdlico
que regulam as formas de avaliacdo da qualidadeddaacdo ofertada por estas
instituicbes. A insercdo dos sujeitos no ensinoesap pela via das instituicoes
privadas, traz a perspectiva democrética de inclusi® entanto, esta inclusdo pode
velar uma exclusédo dentro do proprio sistema etcgtromovendo a falsa ideia de
democratizacdo. Bourdieu e Champagne (1998), apdsafazerem referéncia a
educacdo francesa, discutem sobre o mote de deimacé® do ensino e das
consequéncias disto no que se refere a exclusasujesos mais desfavorecidos,
mesmo quando inseridos nos sistemas escolares.

A exclusado, segundo os autores, toma novas fornpessa a ser efetivada no
interior das instituicdes educativas, estendiddengpo de escolarizagédo. O acesso das
camadas desfavorecidas ao ensino escolar e sup@cgontra nas disposicoes deste
ensino as contradicdes das vias de democratizagdoceggendram as bases para a
formacao de excluidos potenciais que carregam s pelas ditas disfuncdes causadas a
partir de sua insergcéo no sistema educativo.

As camadas inseridas no sistema educativo é relegadsponsabilidade pela
desvalorizacdo dos diplomas, consequéncia de su@plinacdo e do aumento da
concorréncia e sdo elas mesmas as primeiras vitleste processo. Dessa forma, o
acesso a escolarizacdo é garantido, mas ndo éidaransucesso poés-escolarizacao,
uma vez que as vagas no mercado de trabalho emti@ovez mais dependentes dos
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diplomas que se desvalorizam na medida em que @araequantidade de estudantes
egressos (BOURDIEU E CHAMPAGNE, 2008).

Neste sentido, as instituicdes educativas buscamasnormas de selecionar e o
diploma se configura como indicador do valor sindwldestas instituicdes. Esta
manobra de reenquadramento do valor simbdlico glmmia exclui e impossibilita a
efetivacdo da tdo pregada igualdade de oportursgdagie que promove um

desnivelamento entre as classes na aquisicdo dalagzolar. Assim, conclui-se que

Eis ai um dos mecanismos que, acrescentando-ggca fa transmissao do
capital cultural, faz com que as mais altas ingfiles escolares e, em
particular, aquelas que conduzem as posigdes d& padndmico e politico,
continuem sendo exclusivas como foram no passadaz&m com que o
sistema de ensino, amplamente aberto a todos entamto, estritamente
reservado a alguns, consiga a facanha de reunirapgséncias da
“democratizacdo” com a realidade da reproducédosguesaliza em um grau
superior de dissimulacéo, portanto, com um efatntuado de legitimacao
social. (BOURDIEU E CHAMPAGNE, 1998, p. 223)

Para Petitat (1994), as desigualdades sociais geralplematicas presentes em
toda a histéria humana. Se antes as desigualdaddmm na estrutura feudal, cuja
imobilidade social era evidente nas relacdes dgusame impediam que 0s sujeitos
menos favorecidos mudassem seus modos de vidayalalade, elas sdo organizadas
sob novas formas. Nas sociedades industriais maslempesar das desigualdades
existentes, a mobilidade social € possivel, praloignte pela via escolar.

Os sujeitos que conseguem ter acesso ao ensinoosgEd também motivados
pelo desejo de mobilidade social. Como ja discutido periodo de expansdo das
instituicBes privadas, esta demanda pode ser eojdedue as instituicdes publicas nao
davam mais conta de atendé-la. No entanto, as \Hgeadas pelas instituicbes néo
gratuitas sdo maiores que 0s nimeros de vagaschida® porque a maioria da
populacao brasileira ndo pode pagar por suas meéages. Segundo Amaral (2006), os
precos das mensalidades sao bastante onerososopargamento de estudantes
brasileiros, sendo que a ma distribuicdo de resaddém contribui para que as vagas do
setor de ensino superior privado continuem ocidSgweciso, pelo menos, uma renda

de 10 saléarios minimos para arcar com 0s custosn@emensalidade sem comprometer

! Ver tépico 2.1.3 que trata do ensino superioreeosranos 90 e 2000
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o resto do orgcamento familiar. Este fato demonstmo as desigualdades sociais
minam as inten¢des de democratizacdo do ensinoicupe

A ideologia da educacdo democrética, de igualdadeirgitos a educacao para
todos, forma a base das esperancas desta mobilstail®. As desigualdades, no
entanto, se tornam ainda mais enfaticas sob o metéocréatico, do dom, do talento
gue impulsionam a competicdo, as quais vencem @giggrem instrumentos eficazes
para tal fim, instrumentos como o acesso a edud®fabITAT, 1994).

Com as politicas de contengcdo de investimentos cueagdo superior as
universidades publicas piauienses passam por ucegso de redefinicdo e se inserem
gradativamente nos moldes de privatizacdo do enairrxemplo de alguns cursos de
pos-graduacdo pagos, ofertados por estas insgIiBEITOSA, SALES E CRUZ,
2006).

Conforme Durham e Sampaio (2000), as discussodsraim da privatizacao do
ensino superior tém sido bastante frequentes endigspeito a duas situacdes distintas
e ndo necessariamente associadas. Assim, o teivatizacao tanto se refere a politica
de cobranca de taxas quanto a expansao de ind¢isuprivadas no ambito da educacéao
superior. Ambas as referéncias sugerem as motisagdeernamentais para contencéo
de gastos.

E neste sentido que Chaui (2003), ao discutir sabrewudancas sofridas pela
universidade nos ultimos anos, diz que é precisoajkstado ndo veja a universidade
publica pela perspectiva do gasto, mas pela pdigpeato investimento social e politico
e para isso, a educacdo deve ser considerada eito dirndo um privilégio ou um
servico. Se a educacao for vista como direito gesta como universal e ndo um bem
particular/individual, adquirido conforme mérito dojeito.

As instituicOes de ensino superior estdo insergl@sum sistema educativo
diverso no que concerne a organizacdo institucienabjetivos educacionais. Esta
pluralidade dos sistemas de ensino superior, nsilBzaPiaui, se desenvolve em um
contexto historico, econémico, social e politicgper isso, em uma realidade concreta
gue é compartilhada cotidianamente pelos sujeitesgla se inscrevem.

A busca pelo conhecimento da realidade do ensipersu pelos sujeitos em
interacdo promove elaboracao de teorias sobréegigo, que mobilizam estes sujeitos
em relacdo a avaliacdo da qualidade do ensinogjiEeSaofertam. Portanto, a escolha
por determinadas instituicbes sociais € mediada\@br simbdlico que possuem. Este
valor simbdlico reside nas possibilidades de actandel capitais que estas instituicdes

oportunizam aos sujeitos que as frequentam.
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Neste contexto de diversidade dos sistemas decesgperior, 0 enquadramento
de todas as IES em modelos consagrados no corgexitacional, promove muitos
equivocos no que se refere a avaliacdo da qualdsléES privadas, por exemplo, ja
que nédo se consideram as diferengcas marcantesestaseinstituicdes no momento em
gue esta avaliagcéo se tece. Dessa forma, as refag®es sociais sobre a qualidade das
faculdades particulares podem estar impregnadata desdéncia em avaliar as
instituicbes de ensino superior como se fossemidgugerando posicionamentos

contrarios ao desejo de acesso as faculdades.
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3 O USO DO TERMO QUALIDADE NA EDUCACAO SUPERIOR
BRASILEIRA

As representacdes sociais sobre as faculdadesypartis de Teresina sao
abordadas aqui a partir da concepc¢ao de estuddmtessino médio sobre a qualidade
da educacéo ofertada por estas instituicbes. Ggpensa sobre qualidade e as atitudes
manifestadas em consenso com este pensamento E@Eda@s em informacdes
concretas sobre a realidade da educacao supea@agucompartilhadas no meio social
e académico.

A utilizacdo do termo qualidade na educacao supériasileira traz algumas
ambiguidades, uma vez que este termo engloba véeéricOes, dentre elas, a
definicdo que a associa a ideia de instrumentadidBdte capitulo trata, portanto, das
discussbes que envolvem essa multiplicidade denidéés, além de abordar as
consideracOes dispostas pela legislacdo sobre ladapea na educacédo superior, as
condi¢cdes de avaliacdo da qualidade na atualidadeceiticas quanto a uso do termo
qualidade relacionado a ideia de instrumento.

3.1 O conceito de qualidade e sua aplicacdo na edgéao superior brasileira

O termo qualidade precisa ser abordado a partindssidade de definicbes que
abarca, bem como a partir da posicdo ideoldgica gqustenta a ideia de
instrumentalidade de seu uso na educacao. San2@3F)(comenta sobre como a
quantidade de definicGes sobre o termo qualidadeefalargando no decorrer do tempo
e hoje engloba uma série de conceitos. Dessa fauadidade pode ser definida como
propriedade, atributo, funcéo, condicdo, dom otuse, adjetivacdo de bom ou ruim,
tracos psicoldgicos ou morais, dentre tantas odefisicoes

A autora supracitada também afirma que, geralmemt'srmo qualidade se
refere a graus positivos ou negativos de exceléim®asa maneira, visa avaliar um
servico ou um produto a partir de um juizo de vakste juizo de valor sobre bom ou
ruim é algo subjetivo e, por isso, diz respeitona julgamento que é passivel de
interpretacdes diversas. A partir da década de 8¥mo qualidade passa a ser aplicado
na educacdo sob mesma perspectiva da esfera erglresamo instrumento de
avaliacdo que visa mensurar o valor de um servicopmduto e de promover a
produtividade e a satisfacdo do cliente, neste,caseducando. Neste sentido, a
gualidade passa a ser avaliada sob o mote da e@demercado.
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Para Santana (2007), o emprego do termo qualidade avaliar 0 ensino
superior cresce proporcionalmente a expansédo dagpiizadas no Brasil, tornando-se
dessa forma, um instrumento de controle. Neste mtwne Estado passa de provedor a
avaliador para minimizar os impactos desta expan€a&obucci (2004) afirma que
algumas politicas de avaliagdo, ou mesmo monitareon#o ensino, foram instituidas
pelo MEC, de forma a regular a qualidade do ensieotado pelas instituicbes de
ensino superior e classificar os cursos ofereciDesitre estas medidas estdo o Exame
Nacional de Cursos, conhecido na época como o ered Avaliacdo das Condigcbes
de Ensino.

Atualmente outra medida adotada pelo governo paigaa a educacao superior,
segundo Portal do INEP, é o IGC (indice Geral des@ das Instituicdes) que se
configura como indicador de qualidade destinadeadiax cursos de graduacao e poés-
graduacédo de cada instituicdo. Os resultados s@dgddos anualmente, expressos em
valores continuos (0 a 500) e em faixas (1 a B)deeue notas 1 e 2 sdo consideradas
insatisfatorias. As instituicbes com notas infeggoa 3 tém direito a recorrer, mas caso a
nota seja mantida, sofrem punicbes como a proibigE@berturas de novos campi,
cursos ou oferta de vagas.

Atualmente, a avaliagdo dos cursos de graduacaoduzmo pelo INEP
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educais)y € formado por um sistema de
indicadores que auxilia os processos de regulag@mtexercidos pelo MEC e presta
informacgdes a sociedade quanto ao desenvolvimenemsino superior. Esta avaliagdo
é feita pela articulacdo do Exame Nacional de Dpseaimo dos Estudantes (ENADE) e
pelas avaliacdes in loco realizadas por uma comissgecializada. O ENADE busca
avaliar a qualidade da educacéo ofertada pelas IES8tir de uma prova, de formacéao
geral e formacédo especifica, realizada com alumgressantes e concluintes. As visitas
in loco, por sua vez, visam avaliar as condicbegrdeno a partir do corpo docente,
instalag@es fisicas e a organizacao didatico-pafiesyoOs cursos de educacéo superior
passam por trés etapas de avaliacdo: a autorizag@opnhecimento e a renovacéo do
reconhecimento (INEP, 2011).

A qualidade de IES publicas e privadas passa paliagbes que seguem 0
mesmo parametro. Como ja foi discutido no capimterior, ndo se considera no
processo de avaliacao, as distingdes existentes estas instituicbes de ensino e nesse
percurso as IES privadas tendem a se igualar apiBfas para manter seu status de
competicdo no mercado académico. No ambito do ersiperior a diversidade dos

sistemas principalmente do setor privado, mais cifspmEmnente os estabelecimentos
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empresariais, diluiram o monopdlio do Estado eracéa a regulacdo deste nivel de
ensino, ja que estas instituicbes sao mais regulpddo mercado (DURHAM E
SAMPAIOQ, 2000).

Os indicadores de qualidade em educacao servem doemonamento para
avaliar o desenvolvimento e desempenho das irgiggi de ensino. O juizo de valor
sobre a qualidade das instituicdes de ensino sup&rcompartilhado pelos sujeitos e
orienta a escolha por esta ou aquela instituicAerdgno. Para Bertolin (2007), a
qualidade em educacéo deve ser avaliada em suipliogade, em sua completude e
ndo apenas a partir da soma de caracteristicagduodiizadas. O autor propde uma
forma de avaliacdo da qualidade do ensino supbrasileiro de forma sistémica, que
contemple o carater multiplo do funcionamento dastuicdes deste nivel de ensino.

Na década de 60, com a expansao do ensino supsavado no Brasil, houve a
necessidade do estabelecimento de medidas de leocetercidas pelo Estado, medidas
estas, meramente burocraticas e ineficazes, acah@rdfomentar a proliferacdo de
instituicbes de baixa qualidade. O distanciamerdonmbdelo académico do setor
publico, considerado mais seletivo e de maior fgmestrelegou as instituicdes privadas
a posicao de complemento deste setor. Nos setdblisqs e privados mais seletivos, a
acdo governamental é complementar as acfes da wmadenacadémica, que
tradicionalmente, nestes espacos, vem assegurapaom®cao da qualidade por meio
de mecanismos internos (DURHAM E SAMPAIO, 2000).

Dessa forma, segundo Giselle Real (2009), entr& ¥96994 foram adotadas
medidas de monitoramento e supervisao do ensinerisupor meio de instrumentos
que pudessem avaliar a qualidade deste ensinoter @proliferacdo de cursos. Com
base nas repercussdes da histéria do desenvolaindenensino superior no Brasil,
consideram-se a importancia de analisar os impadéogolitica de avaliacdo da
qualidade do ensino superior, efetivadas entre 2002, periodo de crescimento
acelerado de instituicbes de ensino superior, satweinstituicbes privadas. E por
causa desta expansédo que se vislumbrou a necesdigl@iaborar critérios de avaliacdo
da qualidade do ensino superior no intuito de meamos danos acarretados pelo
crescimento desenfreado dos cursos deste nivelsitee

Para Giselle Real (2009), o alargamento do numerinstituicbes de ensino
superior também favoreceu a uma elaboracdo de $omags complexas de avaliacao
da qualidade, com a utilizacdo de varios instruoeemte andlise. Segundo Santana
(2007), a legislacédo propde a avaliacdo da quaidagartir dos instrumentos que

promovem o ensino. Assim, a legislacdo considera
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como aspectos relevantes para um ensino “de qdalidas recursos de
infraestrutura (laboratérios e bibliotecas), o cogocente qualificado e a
existéncia de um amplo sistema de avaliacdo. Ma wez, o foco quando
se fala em qualidade, incide nos meios (p.85)

De acordo com a legislacdo educacional, a qualigaoieosta pelo Estado diz
respeito ao respaldo técnico e financeiro e tamBémuantidade e variedade de
insumos. A qualidade é avaliada, portanto, diargeptesenca de uma quantidade
minima para o desenvolvimento das atividades edutas. Dessa forma, a qualidade
condiz com as condi¢cdes de desenvolvimento destadaales, estando, assim, ligada
diretamente a questdes instrumentais e ndo neizessate & promoc¢ado de igualdade
social e desenvolvimento humano (SANTANA, 2007).

O termo qualidade empregado na educacdo comormstto acaba se tornando
recurso para competicdo. Como afirma Santana (2@0i#)o instrumento, a qualidade
passa a ser medida em indices, de forma concig&iva. Como meio de competicao
no mercado educacional, “Outro aspecto significatia aplicacdo do termo qualidade
na educacdo é a manutencdo da posicao do clieme soberano [...]" (p.57). Neste
sentido, o foco do ensino superior se direcionaientela e isso pressupbe uma
educacédo regida pela logica de mercado. Criticarssta perspectiva, o emprego da
pesquisa nas IES com o objetivo de instrumentabzarganizacdo educacional para
competir no mercado, relegando a segundo planceda forma, o desenvolvimento
social e humano.

O setor privado empresarial € orientado pelas agigé do mercado, o que |Ihe
confere certa autonomia. A orientacdo pro mercadoperda da autonomia e até da
influéncia soa como ameaca para a organizacaorsitarea. Regulados pelo mercado,
estes estabelecimentos se inserem num contextngeettividade que pouco promove
a preparacdo e valorizagdo docente, tampouco penimalidade de ensino. A
iniciativa privada, sendo mais regulada pelo meycqde pelo Estado, entende que
precisa de autonomia institucional, sobretudo, ne s refere as questdes de rigidez
normativa (DURHAM E SAMPAIO, 2000).

Conforme Martins (2000), o sistema de ensino saperncluindo-se neste
sistema instituicdes publicas e privadas, se castategicamente como fomentador da
modernizacdo e desenvolvimento do pais. Para tdato, o papel de capacitar
profissionais, promovendo a qualificacdo dos mesmoslusive por meio do
desenvolvimento cientifico através da graduacaasegpaduacédo. A partir dos anos 80,
programas para aperfeicoar a graduagcdo e artigutibin a pods-graduacdo foram
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implantados no pais, como, por exemplo, o0 CNPq,pgiecina bolsas para Iniciacao
cientifica. Apesar de terem uma trajetoria irregulao final dos anos 80 e
principalmente nos anos 90, houve crescimentofgigtivo das bolsas do CNPgq.

Em 1994 e 1995, respectivamente, langam-se o Rr¢Bragrama de Apoio a
Graduacgao) com o objetivo de melhorar a qualidadl@rssino da graduacdo e Proin
(Programa de Integracdo PoOs-Graduacao/Graduag@]p ela Capes. Em 1996, a
criacdo do Exame Nacional de Cursos confirmava esocppacdes com o0
aperfeicoamento da graduacgéo no pais. A avaliag8acaondicdes de oferta de cursos
pelas instituicbes de ensino superior, feitas magrias instituicbes, principalmente nas
que obtinham baixa avaliacdo, também denota medel@®ntrole quanto a qualidade
da graduacdo. Ao se analisar de forma mais geraladiacdo da qualidade da
graduacéo, percebem-se que, por um lado, estasdasedie qualificacdo foram
positivas para o desenvolvimento do ensino supeeotretanto, por outro lado, os
investimentos na qualificacdo da graduacdo/pOosdgEd ndo produziram uma
melhora generalizada na estrutura de ensino, pahlmente devido a diversidade de
instituicdes existentes em todo territorio nacigMARTINS, 2000).

No que tange as discussOes sobre a avaliacdo tdageado ensino superior,
promovida pelo sistema de nacional de avaliacgynahs ressalvas sdo necessarias
para a problematizacao das politicas de avaliagioeficacia e suas potencialidades de

aperfeicoamento.

3.2 Algumas ressalvas quanto ao uso do termo qualide na educagao superior
brasileira

A critica ao termo qualidade, utilizado para avaéadesenvolver a educacgao
superior na atualidade, segundo Santana (2007%jleresn seu carater instrumental e
quantificado, que visa promover o bem-estar downidor da educacao, mas nao tanto
do sujeito em formacgao pessoal e cidada. Estineulaas processo de competitividade
no mercado educacional e assim a porcao subjedlagionada ao desenvolvimento
humano e pessoal, fica em segundo plano.

Embora se afirme que falta uma definicAo mais dagranto ao uso do termo
qualidade na educacao superior, Santana (2007neda a preocupacdo do Estado
quanto regulacdo do ensino proposto por este ambita vez que o termo qualidade
aparece varias vezes ao longo do documento degiespda LDB. Real (2009) também

comenta que a avaliacdo da qualidade do ensimgoéeatremamente necessaria para o
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desenvolvimento educacional, mas ainda n&o sensaséan moldes que garantam
resultados mais concretos de melhorias no ensinpre€iso que a avaliacdo da
qualidade se constitua como interferéncia no pfaoittico-pedagogico das instituicdes
de ensino superior e ndo tado somente como insttonderverificacao.

Durham e Sampaio (2000), afirmam que no Brasil,xoegso de medidas
normativas mais engessou do que desenvolveu adgdalido ensino superior nos
setores publicos e privados. E nesta perspectieaBguitolin (2007), discute sobre a
necessidade de se estabelecer uma politica dagd@lia qualidade do ensino superior
realizada de forma sistémica, a partir de uma visas global de um sistema de
indicadores que se respalde em critérios de ad@alide ingresso, processo e saida dos
estudantes, a fim de que se superem as visOesdragtias de desenvolvimento do
ensino que se estruturam em torno de aspectoslasotlo contexto de ensino superior:
s6 ingresso, sO saida ou entrada e saida sem e@mnsidrocesso.

A regulacédo da qualidade do ensino das instituig@snsino superior € ainda
amparada por uma politica de avaliacdo que naoidmyas a diversidade de
organizacdes académicas e objetivos instituciahiisenciados existentes nos sistemas
de educacédo superior. Para atender as exigénclagislacdo, as instituicdes de ensino
superior privadas tendem a se enquadrar no modelorghnizacdo educacional das
universidades (MARTINS, 2000).

O campo social de insercdo dos sujeitos da pesguisaensino médio. Este
campo precede o contexto do ensino superior e,ig3o;, também é um lugar de
elaboracao de teorias e de orientacao de atitugeg@ao ambito da educacédo superior.
As teorias sobre o0 ensino superior sdo compartkhateste espaco por colegas,
familiares e professores. Neste sentido, tais dem8o permeadas por interpretacoes
partilhadas consensualmente sobre qualidade, nemreecorrespondendo a realidade
tal qual se apresenta. Dessa forma, Pozo (200&)tdisicerca das metas educacionais
do ensino médio na atualidade e faz criticas aigade dada a sua funcéo seletiva em
detrimento da funcdo formativa, fato que promove despreparo dos estudantes no
tocante ao conhecimento necessario para o enfrentardas demandas socioculturais
em constante evolugao.

Aqui se coloca que a tradicdo educacional do ensiddio, voltada ao preparo
de estudantes para insercdo no ensino superidsa gga fomentar um contexto de
aprendizagem que ndo proporciona o desenvolvimgatterramentas ou habilidades
para lidar com as novas exigéncias sociais e aigtue com a distribuicdo de

conhecimentos regida por estas exigéncias. Dewmiameta de o ensino médio
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fomentar um ambiente de construcdo de conhecimanteartir da formacéo de
individuos autbnomos e criticos. Tanto para o IB&pen0 ensino superior quanto para o
enfrentamento de demandas sociais especificas deontexto que supere produtos
culturais ja acabados, o objetivo deveria ser dentér os futuros cidadaos para que
sejam aprendizes mais flexiveis, eficazes e autérb(RPOZ0O, 2003, p.47).

Esta concepcdo de ensino que se volta principaémpata o ingresso do
estudante no ensino superior, que se fomenta @uaagducacdo basica e € intensificada
no ensino médio, pode respaldar as representagi®aiss dos estudantes sobre
qualidade da educacdo das faculdades particulgreque € neste espaco que as
informacdes sobre a qualidade destas instituig@eslisseminadas e compartilhadas e é
onde sao feitos os investimentos nos capitais raugtle simbolicos para acesso ao
melhor ensino ou ensino mais qualificado.

A ideia de qualidade como instrumento para aces$egares sociais mais
privilegiados, assume um carater meritocraticos @osucesso passa a ser merito e o
insucesso, demeérito do individuo, sem que as linglieés de ensino se responsabilizem
pela trajetoria do aluno. Assim, os sujeitos bewedidos, por mérito, ingressam em
instituicdes ditas de qualidade e para os demaismnme as instituicdes consideradas
menos qualificadas (SANTANA, 2007).

E nesta perspectiva que a légica instrumental daidpde é reiterada pelos
sujeitos que usufruem da educacdo. Para Santa@d)(20racionalidade instrumental
presente no uso da qualidade no ensino superi@éebera educagdo como um negécio
gue gera produtos educacionais. No entanto, salalgde for vista pela racionalidade
critica, a educacédo passa a ser um bem publico.

Assim, a racionalidade instrumental € da ordem rad@go, cujos produtos séo
0S meios para a competicdo entre as instituicoesndmo superior. A racionalidade
critica € da ordem do coletivo, cuja educacdo néméem de consumo cujo acesso €
regido por quem tem mais poder de barganha, sejpodto de vista econdmico,
cultural ou simbdlico, mas um dispositivo para seafeolvimento politico, social,
humano.

A educacao superior brasileira, segundo a LDB, fasmar sujeitos criticos,
criar produtos sociais e desenvolver a culturdeagpo em que também direciona para
a formacdo profissional e técnica, que contribuiapa desenvolvimento de perfis
especializados de Trabalho, mote da engrenagertalistpi Os objetivos da educacgao
superior brasileira, assim como o uso do termoidm@dé¢ para avalia-la permeiam

ambiguidades existentes em direcionamentos distifformacao profissional e
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formagao humana e social). Quando a educacao supeioriza a profissionalizagao e
a técnica, em detrimento da formacao critica, &eapmknas as necessidades da légica
econdmica, endossando e reforcando a promocacsagidielades sociais (SANTANA,
2007).

Por outro lado, desconsiderar a diversidade demsstde ensino superior
brasileiro, forcando todas as instituicdbes a seuatigarem em modelos Unicos de
funcionamento, também gera dificuldades marcantes que se refere ao
aperfeicoamento da qualidade da educacao ofertadestas IES. Ideal seria que cada
instituicdo seguisse padrdes especificos de samiaegdo, sendo avaliadas conforme a
especificidade de seus objetivos educacionais eneéasssidades do publico que
frequentam as IES (MARTINS, 2000; DURHAM E SAMPAIZ)00).

As politicas nacionais de avaliacdo da educacaerisuptendem a tratar da
qualidade da educacdo ofertada pelas IES a pasticaglacteristicas universais de
funcionamento. Caso alguma instituicdo ndo se ehlguao modelo proposto passa a
ser mal avaliada pelos sujeitos conhecedores dalage. Dessa forma, algumas
instituicbes de ensino superior ndo sdo considsrddaqualidade por ndo seguirem
determinados modelos de educagdo, que podem n&der a pluralidade que
permeia os contextos formadores dos sistemas edhgat
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4 OS MEIOS PARA COMPREENSAO DA REALIDADE SOCIAL EST UDADA:
O PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo visa apresentar o percurso metodmwdgi pesquisa a partir de
esclarecimentos sobre 0os meios pelos quais a igaedb se fundamenta. Aqui estado
dispostos dados referentes ao tipo de estudoadalia especificacbes sobre os sujeitos
participantes da investigacdo e o campo sociahsker¢do destes sujeitos. Também séo
disponibilizadas informages que constituem asavars sociodemograficas, bem como
sdo apresentados e discutidos os procedimentosapenteta de dados e as técnicas

utilizadas para tratar estes dados.

4.1 Tipo de estudo

Este estudo se constitui como pesquisa de campa,vem que abordara os
sujeitos pesquisados no local e contexto onde gvigansuas experiéncias; também se
delineou pelo viés da pesquisa exploratoria, pgisrtanizou a aproximacgdo da
tematica, favorecendo a familiarizacdo acerca dtssfou fenbmenos que se visou
estudar e como pesquisa descritiva, ja que se fugd@au na descricdo de um fato ou
fendmeno (SANTOS, 1999).

O presente trabalho tem base qualitativa e qutwéit®, neste sentido, as
esferas qualitativas e quantitativas ndo se estedr®@ numa dicotomia, mas se inter-
relacionam, a partir da complementacdo de dados,gee uma se oponha a outra.
Como coloca Minayo:

N&o existe um “continuum” entre “qualitativo-quaativo”, em que o
primeiro termo seria o lugar da ‘“intuicdo”, da “oqacdo” e do
“subjetivismo”; e o segundo representaria o espdgocientifico, porque

traduzido “objetivamente” e em “dados matematicGdINAYO, 1994, p.
22).

Assim, enquanto a abordagem quantitativa da swssfghra o entendimento
concreto da realidade, a qualitativa permite aovid& um homem néo perceptivel, ndo
presumido em dados matematicos, mas um homem oemtera um mundo de
significados. O que se propde € um mapeamentoali@ade a partir do significado
atribuido pelos sujeitos da realidade social e admsca de uma verdade absoluta e

inquestionavel.

4.2 Sujeitos da pesquisa e Campos de investigacao

Os campos investigados foram duas escolas privadas de ensino

confessional e uma de ensino laico, na cidade desiha, Piaui e 0s sujeitos
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participantes foram 30 (trinta) estudantes de 8°dmmEnsino Médio, sendo 20 (vinte)
participantes da escola cujo ensino € de orientégjda e 10 (dez) participantes da
escola cujo ensino € de orientacdo confessidnakcolha por este grupo de sujeito se
fundamenta no fato de que nesta etapa os estudawmggxiam a preparacao para o
vestibular e deste modo, as discussdes sobretagigi®s de ensino superior, inclusive
as faculdades particulares, estdo mais presentestidcano dos alunos, organizando o
contexto de compartilhamento das representacdesssoc

A escolha do campo de investigacéo se justificdo fa¢o de que € nas escolas
de ensino privado, de modo geral, que estd o milgjice pode pagar pelo ensino
ofertado pelas faculdades particulares e, dessmafora ndo escolha por estas
instituicdes, por suposicdo, ndo estaria restatpaer econdmico, mas a compreensao
de qualidade deste ensino. Neste sentido, se btisceuesta investigacdo em escolas
privadas de orientacdo educacional distinta (ensaligioso e laico) para abordar
possiveis variacdes no que se refere ao ingressmsifuicées de ensino superior da
realidade teresinense

Na escola de ensino confessional, a realizacdoed&evistas apresentou
alguns entraves como a carga horaria extensa aral@rquantidade de atividades
académicas. Este contexto n&o oportunizou tem@ogegalizacéo de mais entrevistas.
No entanto, a quantidade de entrevistados contemgdoobjetivos da analise e as
condicOes de saturacdo, dessa forma, isto naoetrgnaves repercussdes para o estudo.
Como descrito anteriormente, pensou-se em readizaesquisa em duas escolas de
orientacdo educacional distintas ao partir da kgetle que haveria grandes diferencas
entre as representacdes sociais elaboradas pelsspdblicos, no entanto, tais
diferencas ndo foram observadas e as representajéberadas foram bastante

semelhantes entre os dois grupos pesquisados.

4.3 Variaveis sociodemograficas

As variaveis sociodemogréaficas consideradas imp@m$a para o0
direcionamento do estudo foramade, sexo, situacdo socioecondmica e curso para o
qual se pretende prestar vestibular. As variawam@ni escolhidas conforme relevancia
para a compreensao do campo social estudado. €®suja escola laica correspondem
a 66,6% dos participantes e o0s sujeitos da esoofessional compreendem 33,4% dos
participantes da pesquisa. Na tabela 1, estdoapeeos os dados quantitativos em

porcentagem e frequéncia.
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TABELA 1: Dados referentes as variaveis sociodemodficas de estudantes do 3°
ano do ensino médio

Tipos de escola Sexo Situac&o financeird
Masc; Fem. B C D E F
LAICA 66,6% | 35%| 65% 15% | 50%| 20%| 10%| 5%
CONFESSIONAL | 33,4% | 10% | 90% - _ |110% | 70% | 20%

FONTE: Questionario sociodemografico aplicado gpgrde estudantes de escola laica e escola
confessional na cidade de Teresina- Piaui.

A variavel idade é relevante, pois pode ser detente para as escolhas pelas
IES, ja que se o0 sujeito estiver fora da faixai@tésperada, pode vir a escolher
instituicbes que possibilitem o0 acesso rapido abitando ensino superior. No entanto,
0s sujeitos da pesquisa possuem idades entre 1%eos, faixa etaria esperada para o
término do ensino médio e acesso ao ensino supétiEste sentido, a idade nao
interfere de forma direta na escolha quanto as IES.

A situacdo financeira foi avaliada a partir daxdade salario dos pais dos
sujeitos da pesquisa, que estdo representadas Imela tgpelas alternativas
correspondentes no questionario sociodemografieo guexo Il e nota de rodapé 2).
Como se pode observar na tabela 1 acima, a maite gas sujeitos da escola laica
pertence a faixa de salario entre 2 e 5 salariosmmg (Alternativa C com 50%),
engquanto que a maior parte dos sujeitos da esoofassional possui renda entre 10 e
30 salarios minimos (Alternativa E com 70%). Naoksconfessional, nenhum sujeito
se enquadra nas alternativas B e C (cuja renda ¥ al® salarios minimos e 2 a 5
salarios minimos, respectivamente).

Isso denota que a situacao financeira dos estugldat@scola confessional &
mais privilegiada do que a situacao socioecondmhisasujeitos da escola laica. Ainda
que uma porcdo consideravel dos sujeitos possar pea custo do ensino das
faculdades particulares, conforme observacdo dacgib financeira declarada, ndo héa

diferencas de posicionamentos quanto ao pagamestasdmensalidades. Nenhum dos

% (B) De 1 a 2 salarios minimos (de R$ 510,00 atd R20,00 inclusive); (C) De 2 a 5 salarios minimos
(de R$ 1.020,00 até R$ 2.250,00 inclusive); (D)®a 10 salarios minimos (de R$ 2.250,00 até R$
5.100,00 inclusive); (E) De 10 a 30 salarios mirsride R$ 5.100,00 até R$ 15.300,00 inclusive) e (F)
De 30 a 50 salérios minimos (de R$ 15.300,00 at2F300,00 inclusive).
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sujeitos entrevistados pertence as classes A (a@atio minimo) e G (mais de 50
salarios minimos), por isso os dados corresponslentssa faixa financeira ndo estéao
registrados na tabela.

Com relagdo a variavel sexo, na escola laica, 66%ostjeitos sdo do sexo
feminino e 35% sao do sexo masculino. Na escol&ssional, 90% dos sujeitos sao
do sexo feminino e 10% do sexo masculino. Os cyssetendidos mais citados pelos
estudantes foram em ordem decrescente: Medicin@%#}3Direito (30%); Engenharia
elétrica (6,6%); Psicologia, Biomedicina, Nutricdarnalismo, Ciéncias Biologicas e
Enfermagem (todos com 3,3%). Os cursos, como \gEgada pesquisa, ajudam a

compreender o valor social atribuido as escolhasis®s e instituices.

4.4 Procedimentos para coleta de dados

Para a coleta de dados, utilizou-se a Entrevisgaspgundo Cruz Neto (1994),
se constitui como técnica mais utilizada na pesqdies campo e aborda a coleta de
informacdes a partir das falas dos atores sodimis, ddo corpo a dados objetivos e
subjetivos. Neste estudo, foi utilizada a entravestruturada que se direciona a partir
de perguntas previamente preparadas.

Antes da coleta de dados foi realizado um pré-temte 10 sujeitos, a fim de
que o roteiro da entrevista fosse testado e apeddo conforme necessidade. Com a
ajuda do pré-teste, as questdes foram aperfeic@adatrategicamente distribuidas no
roteiro. Assim, iniciava-se a entrevista a partg perguntas mais gerais sobre
concepgOes de colegas de turmas e familiares mgreisdacessar as representacoes
sociais dos proprios entrevistados sobre a qualiddals faculdades particulares.
Algumas perguntas também tiveram como objetivo arapbssiveis contradicdes no
discurso, ja que a analise dos dados também caotoua Analise de Discurso como
instrumento para tratamento dos dados.

Assim, a coleta de dados foi realizada nas es®lpgcitadas, onde foram
abordados 30 estudantes de 3° ano do ensino m2diestudantes da escola de
orientacdo laica e 10 estudantes da escola detag#n confessional), quantidade
necessaria para atingir a saturdg@s falas: 0 momento em que néo ha mais variacdes
de concepcodes. A escolha dos estudantes foi teitaés de sorteio em sala de aula com

0 auxilio dos coordenadores de cada escola.

% Na pesquisa qualitativa em Representacbes Sastisquantidade de sujeitos garante o acessosde tai
representacdes, pois mais do que isso produziedigdps do contelido das falas.
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Ressalta-se que antes desta etapa, as escolas dorsutadas no que diz
respeito a realizacdo da pesquisa e para os asolargos cabiveis através de um termo
de autorizacdo. ApoOs tal abordagem e esclarecimestwbre o0s objetivos e
procedimentos da pesquisa aos estudantes, foigaetraos sujeitos que desejarem
participar do estudo um Termo de ConsentimentoelLe/Esclarecido (ver anexo) para
autorizacdo da gravacdo e arquivo das falas dasvestas que foram realizadas
individualmente, somente com a presenca do paatitgpda pesquisa e do pesquisador
participante.

O material gravado foi transcrito e armazenado egquivos digitalizados e
impressos. Tal material € mantido em sigilo, semel@acesso apenas aos pesquisadores
responsaveis e sujeitos participantes da pesqgusacaso desejassem ter acesso ao
material, o receberiam via email. Também foi esci@o que os sujeitos da pesquisa
poderiam desistir de sua participagdo neste estudpalgquer momento se assim

quisessem.

4.5 Andlise e tratamento dos dados

A partir da transcricdo do material da entrevigtaa a analise e tratamento dos
dados, foram utilizadas duas técnicas da Analiseaigeudo: &Analise Categoriak a
Andlise de Discursale forma complementar, ja que se a primeira daidiolsspara
avaliar os conteudos do discurso, a segunda daldespara aprofundar a interpretacéo
deste discurso a partir das ideologias embutidasiuas técnicas sdo procedimentos da
Andlise de Conteudo. Anélise Categorialoportunizou a obtencédo de elementos do
discurso, por meio de procedimentos sisteméticatedericdo dos contetdos presentes
neste. Este procedimento consiste, ainda, no desraamnto do texto em unidades de
reagrupamento analégicas, formando assim categteianalise (BARDIN, 1991).

De acordo com Gomes (1994), as categorias saotuwaguque possuem
elementos ou aspectos com caracteristicas comuredamionadas entre si. Constituem-
se como artificio de classificacdo ou seriagdosBdgrma, estas agrupam elementos,

ideias ou expressoes referentes a determinadoitmn&gesim cada categoria:

[...] estaria sendo entendida como pensamentogsagdsentimentos que
expressam a realidade em que vivem as pessoafmdeenyara explicar,
justificar e questionar essa realidade (GOMES, 1p941).

No que se refere a Andlise Categorial, Gomes (18249jue esta pode abordar

duas func¢des na aplicacéo técnica. Uma funcécedjzeito a verificagdo de hipoteses a
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serem investigadas na pesquisa e a outra se digepiara a descoberta do que esta
implicito ao discurso manifesto, ampliando o olpara o que esta sendo relatado e
promovendo uma extensao da interpretacéo do gasestio comunicado.

As duas funcgdes nao se excluem, podendo auxilipesguisa de maneira
complementar. A Andlise Categorial se configurdd@nem unidades de registro, que
podem ser frases, palavras ou temas relacionadoslgetivos da pesquisa e em
unidades de contexto, que faz uma referéncia maplaaao lugar do sujeito, ao
contexto onde se manifesta a mensagem/pensamentoalse de Discursbusca dar
sentido ao discurso dos sujeitos a partir de umiriabdade linguistica e histdrica,
abordando também o movimento ideoldgico presenstandinamica. Esta técnica
permite acessar o0 que nao se mostra claramentscuwsb, 0 que se constrodi dialética e
historicamente e interfere nas relagbes sociasvédrdas manifestacdes ideologicas
(ORLANDI, 2000).

Dessa forma, segundo a autora supracitadenadise de Discurs@s palavras
nao sdo analisadas tdo somente em seu sentidd, liteas a partir de sua insercédo em
um contexto socio-histérico e politico, consideasd também o entorno social e
cultural, as repercussdes histéricas e as ideaamiantadoras de posturas, ou seja, a
relacdo simbolica entre sujeito e linguagem/comagé@o. Por isso, “[...] ndo trata os
‘dados’ como meras ilustracdes. Trata de ‘fatosligguagem com sua memoria, sua
espessura semantica, sua materialidade linguidiscorsiva” (ORLANDI, 2000, p.
63).

Ressalta-se que a andlise dos dados, segundo Miodgda por Gomes
(1994), constitui-se também enquanto processo td@aJé no sentido que o
guestionamento motivador da pesquisa leva a ursa que tende a ser solucionada a
partir da andlise proposta por esta. Assim, ostegjpesquisados devem ser abordados
na condi¢cdo de atores sociais, inseridos hum ctinespecifico e jamais reduzidos a

um dado da pesquisa.
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5 AS REPRESENTAC@E§ SOCIAIS DOS ESTUDANTES ACERCA DA
QUALIDADE DA EDUCACAO DAS FACULDADES PARTICULARES: A
REALIDADE SOCIAL A PARTIR DOS DADOS

A avaliacdo da qualidade da educacéo ofertada fetatdades particulares &
abordada neste trabalho por meio das representaQdrss elaboradas por estudantes
do 3° ano do Ensino Médio. Estes sujeitos estamiios em um contexto histérico,
cultural, politico e social que fundamenta as imacdes acessadas pelas mfdias
compartilhadas no cotidiano com colegas de turras, ¢ professores. Esta conjuntura
orienta as posturas que levam a escolha ou nathaguar estas instituicdes.

Este capitulo visa apreender tais representacGasngio da analise dos dados e
da articulagdo tedrica que auxilia a discussdo eompreensdo do contexto de
formulacdo e insercdo destas. Para tanto, os dsfnsliscutidos em seus aspectos
guantitativos e qualitativos por meio de técnicas ahalise que auxiliam na
compreensao do conteudo dessas representacdas aquiatir da analise de categorias
(Andlise Categorial) e do entendimento destes ddiote em seu entorno ideoldgico e
historico (Analise de Discurso).

Os sujeitos da pesquisa foram denominados porssggia indicam o tipo de
escola que frequentam — laica ou confessional p@sgédo assumida por cada sujeito
na ordem das entrevistas. Assim, os sujeitos fregderes da escola laica obtiveram
sigla SL, seguida da numeracdo ocupada na ordemnuavista (Exemplo: SLO1,
SL02...). Da mesma forma, os sujeitos frequentaddacescola confessional obtiveram
sigla SC, seguidos da numeracdo correspondent@eanate participagdo na entrevista
(SCO01, SCO02...).

Para facilitar a organizacao deste capitulo, oslteetos sdo apresentados em
eixos categoriais que tém como referéncia os ebgtespecificos deste trabalho que,
por sua vez, orientaram a elaboracdo do roteirentieevista (anexo I). A explicagao
referente ao agrupamento destas categorias séirateaa seguir. Os eixos categoriais
sdo apresentados, ainda, a partir das perguntetedm de entrevista que os geraram.
Estas perguntas serdo enunciadas no decorreralssi® dos dados. Salienta-se que as
categorias emergentes ndo estao dispostas, agassaeiamente, na ordem do roteiro

da entrevista.

* O termo midia aqui se refere a todo meio de cotiffEamento de informacdes seja pelas conversacdes
cotidianas, seja pela imprensa, artigos cientifitmevisdo, internet e/ou outros meios.
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5.1 A Perspectiva dos estudantes a luz da Analisat€gorial

As categorias de analise neste estudo, de modd gprasentam a ideia de
resisténcia dos sujeitos pesquisados quanto ahespelas faculdades particulares. O
plano alternativo conferido a esta escolha se gordi pela ideia de que a selecéo
promovida por estas instituicbes € menos criter@sasim, oS alunos que a acessam
tém menos potencial académico, fato que, segundajesos da pesquisa, interfere na
gualidade do ensino.

A possibilidade de passar apenas numa IES privadaartir das falas, gera
sentimentos de frustracdo, amparada pela perspetgivum menor status conferido a
estas instituicbes. Além disso, a questao finaacégada ao preco das mensalidades,
se apresenta como grande peso nas duas realidhdesieonais estudadas (escola laica
e confessional). Por outro lado, as faculdadesicptates apresentam “melhor
qualidade” no que se refere a estrutura fisicggacdocente, tempo de duracéo do curso
(auséncia de greves) e recursos didaticos, mas assim, ndo se constituem como
preferéncia genuina dos estudantes.

Para uma melhor organizacao desta secéo, as Gategerao apresentadas em
guatro eixos categoriais conforme objetivos doditaty, como ja comentado e como

exposto no Quadro 1 a seguir:

QUADRO 1: Eixos categoriais e categorias de analise referestas representacoes
sociais sobre a qualidade da educacéo ofertada pelaculdades particulares

EIXOS CATEGORIAIS CATEGORIAS

Faculdades como alternativas

Preferéncia pelas publicas

FACULDADES PARTICULARES NO A mensalidade das particulares
REPERTORIO DE ESCOLHAS

Falta de rigor na selecéo

Preferéncia pelas particulares

Logica de mercado das particulares

Sentimentos negativos quanto as
faculdades
Destino dos menos capacitados

VALOR SOCIAL DAS FACULDADES Menor status das particulares
PARTICULARES

Faculdades tém qualidade

Ressalvas sobre as particulares

Menor qualidade das particulares
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Pais preferem as publicas

A mensalidade das particulares segunjdo
. 0s pais
PERSPECTIVA DOS PAIS QUANTO A Menor qualidade das particulares segupdo
QUALIDADE DAS FACULDADES 0S pais
PARTICULARES Qualidade das faculdades na visdo ds

pais

Neutralidade quanto a preferéncia pela
IES

Qualificacao docente

Infraestrutura

Organizacéo académica
INDICADORES DE QUALIDADE Selecéo

Avaliagédo do MEC

Oportunidades quanto ao mercado d
trabalho
Incentivo a Pesquisa

19%

FONTE: Dados retirados de entrevista semi-estrdéuraalizada em escolas privadas na cidade
de Teresina- Piaui.

O primeiro eixo categorial se refere ao direcionaimeou ndo direcionamento
para escolha das faculdades particulafescifldades particulares no repertério de
escolha¥ o segundo eixo categorial apresenta as categmfarentes ao valor social
ou status das faculdades particulargal@r social das faculdades particulajeso
terceiro eixo categorial visa fazer referéncia espectiva dos pais — contida nas falas
dos estudantes — quanto a qualidade das faculgedisulares RPerspectiva dos pais
guanto a qualidade das faculdades particulares Ultimo eixo de categorias contém
os Indicadores de qualidadpropostos pelos estudantes para avaliar a qualidad

instituicdes de ensino superior.

5.1.1 FACULDADES PARTICULARES NO REPERTORIO DE ESCOLHAS

Neste eixo categorial, estdo dispostas as catsgdeianalise que sinalizam para
as condicdes em que as faculdades particularesceateam no repertorio de escolhas
dos estudantes. Emergiram na analise seis categbaeuldades como alternativas;
Preferéncia pelas publicag. mensalidade das particulardsalta de rigor na selecgo
Preferéncia pelas particularesLdgicas de mercado das particulardsstas categorias

evidenciam a preferéncia ou a ndo preferéncia patasdades particulares, bem como
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a preferéncia pelas IES publicas. Aqui, se buseatificar os motivos que levam a
escolha ou ndo escolha destas IES. Na tabela B epi@sentadas as categorias

quantificadas por ordem decrescente.

TABELA 2: Categorias de analise referentes as Faadddes Particulares no
repertorio de Escolhas.

CATEGORIAS DE ANALISE %
Faculdades como alternativas 96,6
Preferéncia pelas publicas 80
A mensalidade das particulares 73,3
Falta de rigor na selegéo 70
Preferéncia pelas particulares 46,6
Légica de mercado das particulares 13,3

FONTE: Dados retirados de entrevista semi-estrdéuraalizada em escolas privadas na cidade
de Teresina- Piaui.

Dessa forma, se vé que a categoria de maior fnegiéoi: Faculdades como
alternativas (96,6%)Assim, fica evidente que as faculdades particslaeeencontram
no repertério de escolhas de IES, porém como métemativo. Isso pode se justificar
porque a preferéncia pelas IES publicas ainda [@exaPreferéncia pelas publicas;
80%), respaldada por iniumeros motivos tais como: pdE® mensalidades diante de
anos de investimento financeiro na educacado b#siddensalidade das particulares;
73,3%), falta de rigor na sele¢do das faculdades péatiesi (70%), cujo vestibular é
considerado mais facil e menos criterioso e a &gle mercado presente nestas
instituicbes (13,3%) que, ao considerar o alunentd, na visdo dos sujeitos da
pesquisa, acabam por flexibilizar a entrada do ipoibbue pode pagar e néo
necessariamente que esteja apto a ingressar enmstri#cao de ensino superior.

No entanto, é importante ressaltar que mesmo emomé&rquéncia as
faculdades particulares também sdo apontadas coefergncia Preferéncia pelas
particulares; 46,6%, sobretudo devido as greves e a deficiéncia quamfraestrutura
das IES publicas, apontadas como insatisfacdo alas ftlos sujeitos da pesquisa.
Porém, as falas que afirmam preferéncia sdo sepgraeadas de contradicbes que
serdo discutidas a partir da Analise de Discursis adiante.
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5.1.1.1 Faculdades como alternativa

Esta categoria se refere a escolha pelas facdpaeiculares como plano
alternativo e representa 96,6% dos sujeitos daupesgAs Unidades de Analise (UA)
referentes a esta categoria emergiram a partirpgaguntas 1 e 6 do roteiro de
entrevista, que sdolNa sua opinido, ha interesse por parte de seugjesiem estudar
em uma faculdade particular? Essa possibilidade dae das opcdes deles® “A
faculdade particular faz parte do seu repertério @mdes para a escolha de cursos?
Por qué?, respectivamente. As duas perguntas visam apeeeads condices de
escolha, porém, uma se refere as perspectivas a@seolha dos colegas e a segunda,
sobre a propria escolha.

Neste sentido, a escolha por estas instituicdgsinge falas dos sujeitos, so se
justifica caso ndo seja possivel passar no veatifpbmovido pelas IES publicas. Os

exemplos de fala que seguem ilustram este exposto:

Eu vou fazer, eu até ja conversei com meus paseguao me vejo
fazendo pré, eu vou fazer o curso. Quanto maisloagi me formar,
melhor. (SLO1).

Veem, mas como uma segunda opcdo, um segundo plamimeiro
plano séo as universidades publicas (SL02).

Mas mesmo assim, agora no meu do ano acho quemaddo vai

fazer vestibular pras particulares, inclusive eu Yazer porque eu
acho que ... eu sei que eu estudo e tudo, mas neessim ainda tem
aquela certa inseguranca de nao conseguir uma vagaa

universidade publica. Na verdade, é um teste e lamopB. Faz a
matricula e se ndo der certo faz 14 (SLO7).

Tem. Tem sim. Mas acho que todo mundo da minhaatugémem
altimo caso. Se nao passar na Federal ai faz glarnti&SCO03)

Assim, nos dados apresentados expde-se que paraamdimuar fazendo
vestibular e para néo “perder tempo” os sujeitasrappor fazer o curso numa IES
privada. As unidades de andlise (UA) que represemsta categoria fazem mencao a
um contexto de conformismo diante do resultadoipesgporém, ndo desejado.

Vé-se aqui que 0s sujeitos se preocupam em tels@aepido ao ensino
superior, sugerindo-se a necessidade de se calocarercado de trabalho o quanto

antes como exposto pelo sujeito SLO1.
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E importante destacar que mesmo que as faculdaiéisupares ndo sejam
prioritariamente consideradas no repertorio delbasgassam a ser uma alternativa no
momento em que cumpre a funcéo de mediar o acesser@ado de trabalho.

Segundo Durham e Sampaio (2000), no Brasil, aduitgtes de ensino superior
privadas passaram a atender a demanda represadttuida pelos estudantes que nao
passavam na selecdo das IES publicas. A partirptaie-se considerar que o setor
privado passou a ser uma alternativa de acessmsnoesuperior. Martins (2000),
afirma que na década de 70, um novo ensino supepoesentado por estabelecimentos
empresariais se expandiu consideravelmente, sdlorepara abarcar a quantidade de
estudantes que terminavam o ensino médio, masamseguiam acessar as instituicoes
publicas. As faculdades particulares se enquadmmatelo de IES privadas de cunho
empresarial. Em Teresina, as IES privadas tambéneadram neste perfil.

As faculdades particulares aparecem no ambito cdhess dos estudantes como
alternativa porque os sujeitos da pesquisa aindgidnam suas preferéncias para as

IES publicas, como se pode observar nas discugdsg@®ximo topico.

5.1.1.2 Preferéncia pelas publicas

Esta categoria representa 80% dos entrevistadizsrespeito as falas diretas de
preferéncia pelas IES publicas, que emergiram coma partir da perguntdEntre
uma vaga em uma universidade publica e uma vag#acaldade particular pra o
curso que vocé deseja, qual vocé priorizaria? Paé?. As UA emergentes aqui
remetem a um investimento académico direcionade @aestibular das IES publicas e
assim se reafirma a posicao de prioridade desstituigbes, como se pode observar nos

trechos abaixo:

[...] no sentido de ter estudado tanto e ndo tamghdo a minha meta.
Mesmo assim eu esperaria mais um ano pra entfeedexral (SLO2).

Porque vocé passar um ano todinho tentando secasfdica no
colégio até tarde, pra passar numa publica e passa faculdade
particular (SLO3)

Plblica. Sem sombra de duvida (SC01)

[...] e a minha vida inteira eu estudei pra passana publica (SC10)
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A partir das falas dos sujeitos pesquisados, f@a que os esforcos durante os
anos de educacao basica sao para preparar osrgetudara a selecdo das instituices
publicas. Os anos de estudo tém como foco, objetivicipal e preferéncia, na fala dos
estudantes, o ingresso nas universidades. Sal@8)(2® citar Bourdieu (1996), diz que
as instituicdbes educacionais também se configuramoc referéncia de capital
simbdlico e o valor simbdlico ou status sociallatilos a elas pelas classes sociais
direcionam a preferéncia de determinadas class#gispor determinadas instituicoes
educacionais. As instituicbes de ensino superibligas possuem, portanto, com base
neste exposto, uma valorizagcdo notéria por comstineios de acesso a capitais
simbalicos.

O investimento na educacdo basica com a meta datganma vaga nas IES
publicas como ilustram as falas dos sujeitos SBM®)3 e SC10 s6 pode ser efetivado
sob condi¢bes especificas de acumulo de capitalraulBourdieu e Passeron (1982),
discutem acerca do acumulo de capitais e afirmaen eyiste uma desigualdade na
distribuicdo destes capitais entre as classespsemadpital cultural monopolizado por
uma minoria, que por sua vez, acumula capital ieen para investimento em mais
capital cultural. E a partir desta estrutura singaotjue se pressupde a manutencéo das
relacbes de poder, que direcionam a motivag&o ipgrasso no ensino superior e a
preferéncia por determinadas instituicbes que piissm mais acumulo de capitais
financeiros, culturais e simbalicos. .

Outro determinante da escolha dos sujeitos da @@sq 0 investimento
financeiro na educacédo. A preferéncia pelas IESiqgashtambém pode ser justificada
pela sua gratuidade, ja que ha uma resisténciastir financeiramente em mais anos
da educacdo superior. E 0 que sera discutido naotépeguinte que trata da

Mensalidade das particulares.

5.1.1.3 A mensalidade das particulares

Esta categoria agrupa UA gque fazem mencéo ao pi@g¢oensalidade cobrada
pelas faculdades particulares e correspondem &o0/8g3 sujeitos da pesquisa. As UA
que formam esta categoria também emergiram dastbgsed e 6 do roteiro de
entrevista, ja enunciadas anteriormente na catefaduldades como alternativdqui
a nao escolha pelas faculdades particulares séicmgtelo fato de que sao mui'to
caras, uma vez que o investimento financeiro nzag#io basica durante longos anos

promove resisténcia quanto a novos investimentwnfieiros na educacado superior.
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Assim, a preferéncia pela publica é explicada gedéuidade de seu ensino, como fica

exposto nas falas a sequir:

Assim, a maioria pode até ter, mas vai dependg@adcdo financeiro.
E pode até ter gente que tem condi¢cao de pagahop@sem pais que
fazem o maior sacrificio pra colocar o filho nunhégo particular pra
gue possa passar numa publica (SLO5)

A maioria ndo quer uma faculdade particular ponfi@ querem ficar
pagando aguela mensalidade que as vezes é matpueauan colégio,
ai ndo quer ter mais esse gasto de os pais cominyzagando e tal
(SL09)

E as vezes € porque, tipo, o pai se esfor¢ca bast@almente da duro
pra o filho estudar aqui e realmente nao vé coondds pagar uma
particular, entdo eu acho que a questédo finanggieamuita gente,
conta (SCO02).

Tem a questdo também da mensalidade cara (SC04).

A justificativa de investimento financeiro nos ande educacdo basica
pressupde um investimento direto na educacao sugErblica. Assim, passam-se anos
investindo académica e financeiramente nas base®mentam para os caminhos da
educacdo publica, gratuita e considerada como tdrge mais adequada para
recompensar esse tempo de investimento. Mais umaBeairdieu e Passeron (1982)
nos ajudam a compreender esta dindmica complegalada pela desigualdade na
distribuicdo de capitais culturais, econémicos rabslicos entre as classes. Dessa
forma, o capital cultural € monopolizado por umanenia, que por sua vez, tem
condicOes financeiras mais favoraveis para maissimvwento em capitais culturais e
simbalicos.

Em outras palavras, os investimentos econdmicosliséconados na educacgéo
basica para acumulo de capital cultural suficiggaea dar acesso ao ensino superior
publico que, por sua vez, possibilita acimulo datas simbdélicos que como retorno
potencializa o acimulo de mais capital econdmicqoBsivel que este movimento
ocorra porque ainda nao se tem confiangca quantetamo que as faculdades podem
oferecer no que se refere aos capitais simbéljaagie muitos aspectos, dentre eles, a
falta de rigor na selecao realizada por estagungies ainda provoquem incomodos e
desconfiancas quanto a qualidade de seu ensino.

Segundo Martins (2000) e Durham e Sampaio (2008)smo superior privado
de cunho empresarial comecou a se expandir nol Beasiécada de 70, para atender a

demanda que ndo conseguia passar na rigida sellegddES publicas. No Piaui,
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segundo Feitosa, Sales e Cruz (2006), estas ipégtutiveram crescimento em meados
dos anos 90. Dessa forma, estas instituicbes skbivas novas no mercado
educacional.

Oliveira e Werba (1998), explicam que os processgsitivos de ancoragem e
objetivacdo servem para categorizar informacgoesesabiealidade circundante em um
repertorio de conhecimentos preexistente e paraartoa informacdo concreta,
transforma-la em imagem. Portanto, € possivel quéaeuldades particulares ainda
estejam em processo de ancoragem, de comparacamedehos mais conhecidos, por
serem mais recentes no cenario académico. E preuisas informacdes sobre estas
instituicbes sejam objetivadas, ou seja, transfdasa@m imagens concretas para que 0s
sujeitos possam se posicionar.

De acordo com os dados das variaveis sociodemogsdfver capitul®s meios
para compreensdo da realidade social estudada: ocyseo metodolégicp os
estudantes de escola confessional possuem sitfiagiaeira mais favoravel que os
estudantes de escola laica. Mesmo assim, tantojegos da escola laica quanto os
sujeitos da escola confessional demonstram inggfisf quanto ao preco das
mensalidades das faculdades. Conforme Amaral (2@36precos das mensalidades,
por muito tempo, seriam bastante onerosos parai@ianda populagéo brasileira e a
ma distribuicdo de renda impossibilitaria que geits tivessem recursos financeiros
para bancar sua graduacdo em IES privadas. Estenfadbiliza que a maioria dos
estudantes brasileiros alterarem o orgcamento fanlara custear um curso superior
nestas instituicoes.

Observa-se que mesmo com politicas de facilitagiacgsso as IES privadas,
mediadas pelo MEC, como ProUni e o FIES, os sgeiinda colocam o preco da

mensalidade como empecilho para a escolha destésigdes.

5.1.1.4 Falta de rigor na selecéo

As UA referentes a esta categoria, que agrupam d@%blico entrevistado,
apontam para a flexibilidade das faculdades paaties, vista de forma negativa, na
realizacdo de sua selecdo. As UA desta categambétam emergiram das questdes
referentes a escolha dos colegas e a propria esltivas as IES (Questbes 1 e 6 do
roteiro de entrevista, ja mencionadas). Aqui aasfalos estudantes ilustram a falta de
rigor na selecdo do vestibular elaborado peladdades particulares.
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Até porque a selecao é muito fraca, as provasaédide particular
sdo mais faceis do que prova da escola, mais dacdue qualquer
prova basicamente, acho que é muito simples, assigem exigir
realmente uma apuragéo do conhecimento, entdoheucae tirando
pela prova vocé vé também como é a instituicdo ygomfo exige
muito (SL02).

Porgue eu sei que a concorréncia duma universigaa@or que uma
particular... € mais facil passar huma particulae qquma Federal
(SL10).

[...] porque todo mundo fala que particular & nfdisil de passar
porque é paga, essas coisas ... entdo eu ia feasapdo...ah, se eu
nao passei nas outras é porque as outras eramislgiessa era facil
(SL11).

[...] sei que é mais dificil passar numa Fedenaia publica do que
numa particular (SC02).

[...] a gente ouve muito dos professores, a gemeito estimulado a
querer sempre 0 mais dificil, entendeu? Porquenassingresso nas
faculdades particulares de certa forma € bem nagiitddo do que
entrar numa universidade publica, entdo a genstiraldado sempre a
buscar o mais dificil, querer sempre o melhor (3C07

A principal ideia das UA emergentes nesta categaerta a uma prova de
vestibular facil, que ndo exige muito conhecimatdovestibulando. Nesta perspectiva,
o investimento académico nas IES publicas se eoafija que o vestibular realizado
por estas instituicdes é considerado mais dificil.

As instituicdes privadas de cunho empresarial passana década de 70, a
cobrir a demanda do publico excedente, que nacegareingressar nas universidades
publicas, ja que para ter retorno financeiro n&edeolveram um sistema de selecéo
téo criterioso quanto as IES publicas (DURHAM E SAMO, 2000).

A énfase na selecdo pode ser justificada pela idéistatus que o publico
freqUentador das IES vem a possuir, uma vez queoupo discente considerado inapto
acaba por diminuir o valor social do diploma expedpor algumas instituicbes de
ensino. Bourdieu e Champagne (1998) explicam queaisontece porque é relegada
aos sujeitos inseridos no sistema educativo a nsgpididade pela desvalorizagcdo dos
diplomas. Esta desvalorizacdo ocorre devido ao atomda concorréncia promovido
pelo aumento da quantidade de vagas para estesess, sobre quem recai o 6nus do
processo de democratizacdo do ensino, pois acadado £xcluidos dentro e fora do
sistema educacional.

Durham e Sampaio (2000), afirmam que o acesso @&ersitlades publicas

sempre foi restrito devido a rigidez na selecaenamndo-se as desigualdades sociais e
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minando as tentativas de democratiza¢cdo do enaperisr. A desconsideracao quanto
a diversidade do sistema de ensino superior olgastituicbes a se enquadrarem no
modelo hegemdnico universitarios. Isso promove adygdo de artificialismos
académicos para atender & demanda da legislag@entando o distanciamento entre
as IES, principalmente no que se refere a expediedtulos. Por outro lado, no que se
refere aos titulos, a expansdo das IES privadastadou indiretamente, pode se
configurar como estratégia para situa-las em pesigimbdlicas de mais prestigio no
ambito académico e também para aumentar o valeeuetitulos.

Se o capital cultural ou educacional esta ligadeamtal simbdlico, 0 acumulo
de conhecimento também funciona como moeda de teocamo movimento ou
manutencado da posicao social. Bourdieu e Passg8@2) afirmam que a aquisicéo e
monopolio do capital cultural por um grupo partimuéstéo relacionados ao poder de
transmissao e/ou perpetuacéo do capital econ6i@ales (2000) cita Bourdieu (1996)
para discutir sobre capital simbolico e afirma gqgeclasses sociais se diferenciam nao
somente por questdes econdmicas, mas também paresugociais de poder. A
educacao possibilita, portanto, acesso ao camtaidnico, cultural e simbdlico, que
sdo consumidos pelos grupos como qualquer outro ®esdo reconhecidos pelos
sujeitos como recursos de diferenciacdo social @oss sdo atribuidos valores
simbalicos.

Dessa forma, se a interpretacdo ou representagimiss elaboradas pelos
sujeitos da pesquisa direcionam para 0 pensamentue a selecdo das faculdades
particulares é pouco criteriosa, formara um corigoathte sem conhecimento, portanto
sem condicbes de oferecer oportunidades de acuwehellacapital cultural. Neste
percurso, o capital simbdlico (posicdo social) fE=uldades particulares perde sua
forca e seu valor e deixa de ser preferéncia oémpara os alunos que investiram anos
de estudo e dedicacéo, segundo falas dos sujeitpestjuisa, reafirmando a discussao
realizada no topico referentePaeferéncia pelas publicag\qui se sugere um receio de
que ao fazer parte do corpo discente das faculdgmeticulares haja uma
desvalorizagéo do conhecimento destes alunos.

No entanto, este receio quanto a oportunizacae@wawo de capitais pelas IES
nado se restringe apenas as faculdades particulBregendendo do contexto de
avaliacdo realizada pelos sujeitos da pesquisansaisuicdes publicas também nao
oferecem segurangca quanto a aspectos académicogjaaizacionais, como as
possibilidades de greve que atrasam a colocac&stddante no mercado de trabalho e
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apontam para a preferéncia pelas faculdades gdartsy como descrito no tdpico

seguinte.
5.1.1.5 Preferéncia pelas particulares

Nesta categoria, que corresponde a 46,6% dos aajeiitrevistados, as UA
emergiram também da questao 8, relativa as prefie€pelas vagas nas IES publicas
ou privadas, como ja mencionado na categBriferéncia pelas publicagstas UA
fazem mencéao a preferéncia pelas faculdades pargsyjustificada, segundo fala dos
sujeitos, pelas greves existentes nas IES publieda,deficiéncia estrutural como falta
de materiais e, sobretudo, devido & situacdo vimdacpela UESP] que passa por
sérias deficiéncias. E o que pode ser observadiatassabaixo:

Pela particular, com certeza. Porque a UESPI né&oetdrutura, por
tudo o que ta acontecendo agora nela, eu ndo daicalégio, passar
o tempo todo estudando num lugar bom e ir pra lda particular ...
eu acho que eu ia pra particular sim: pela estugysela qualificacao
dos profissionais (SLO3).

Pela particular. Porque vai depender da ... assiraniversidades aqui
do Piaui, as que eu tenho conhecimento, a EstaumlFederal,

principalmente a Estadual, elas tém muita greveabaque o aluno
demora muito pra concluir o curso, ai na particuldo, ndo tem

greve, o professor é pago e é obrigado a ir e @r@enpessoa acaba
concluindo o curso no tempo (SLO5).

Mas assim ... dependendo da publica. Entre a Estagluuma
particular, eu prefiro a particular (SC04).

Entre a particular e a Estadual ... ai eu naopseque a Estadual do
Piaui ... ai eu preferiria a particular porque tadisal tA uma porcaria
la (SCO08).

Assim, mesmo sendo uma instituicdo publica, a UE®i®l se enquadra, para
estes jovens, nos parametros de uma instituicGuadkidade, ficando em ultimo plano
na preferéncia por instituicbes de ensino supeNeste sentido, o atraso da formacéo
profissional, ocasionada pelas greves das IES qa#k geral, interfere na qualidade
destas instituicbes que ndo proporcionam, seguisdardo dos estudantes, tempo habil
para colocacéo no mercado de trabalho.

® A midia vem constantemente divulgando as difictédaestruturais pelas quais a Universidade Estadual
do Piaui (UESPI) tem passado. Estas dificuldadesleam entraves financeiros, sucateamento, falta de
autonomia administrativa e outros fatores que aeenta precariedade da educacdo ofertada por esta
instituicdo. As representacfes sociais sdo elabsradpartir da troca comunicacional, amparada pelos
recursos midiaticos, por isso, é esperado queaiacsiv atual da UESPI provoque desconfiancas gaanto
qualidade de seu ensino. No entanto, mesmo diantentas dificuldades, a UESPI teve nota maxima no
ENADE, fato que, no momento de realizacdo da psagainda era desconhecido pelos estudantes.
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Esta preferéncia pode sugerir um processo de maddegpensamento e
posicionamento em relacdo as faculdades particulahs representacbes sociais
elaboradas pelos sujeitos também se constituem coaim e fim para transformacdes
histéricas, por isso Moscovici (1978) vislumbra individuos produtores de teorias
sobre sua realidade, sendo estes sujeitos ativgpgnsadores amadores”,
transformadores sociais e participantes da coriirg@ sociedade. A elaboracdo de
representacdes sociais € um recurso dialético idielaate humana, de modo que as
representacdes sociais elaboradas sao uma prepgragiacdo, ndo somente porque
orientam o comportamento, mas porque também refarmas elementos do ambiente
de inscricdo deste comportamento.

Neste sentido, Spink e Medrado (2004) expdem que g@da momento social
existem prescri¢cdes linguisticas aprendidas pel@stes sem as quais a vida cotidiana
seria impraticdvel. Estas prescricdes regulam pastiespecificas em contextos
especificos e ndo sao regulares, mas polissémicae a ordem e a diversidade
coexistem num plano comum. Isto explica o fato de @ mesmo grupo de sujeitos
pesquisado tenha posicionamentos opostos, demmuhstrareferéncia pelas IES
publicas, mas em contextos especificos, demonstaambém preferéncia pelas IES
privadas.

Dessa forma, as contradicdes presentes na prefeq@slas IES sdo suportadas
pelas representacdes sociais que sdo polissEmadis suporte para 0 posicionamento
dos sujeitos conforme necessidade e contexto. distasidade da suporte para as
transformacdes historicas e sociais a partir daamgel de posicionamentos. No entanto,
€ importante esclarecer que a preferéncia pelatdfades particulares ainda se constitui
em contextos especificos que sdo mais excecdesedgemeralizacdes. Assim, alguns
aspectos como a logica de mercado reguladora daieegdo destas instituicdes ainda
€ colocada como entrave para o desenvolvimentoéatad, conforme discussao do

proximo topico.

5.1.1.6 Légica de mercado das particulares

Esta categoria corresponde a 13,3% dos sujeitopedguisa e suas UA
emergiram da 102 pergunta do roteiro de entreviSacé julga que a educacédo
ofertada pela faculdade particular € de qualidad®®r qué?”. Mesmo sendo
inexpressiva se comparada as outras categoriag dgspo, as UA emergentes

enfatizam a l6gica de mercado que orienta a orgea das faculdades particulares.
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Para os alunos entrevistados este aspecto podedipegj a qualidade destas
instituicdes, uma vez que é a clientela que modwdasino e o servico oferecido pelas

faculdades particulares. Abaixo constam algumas faé referéncia:

N&o. Nao. Porgue eu conhe¢o muita gente que fdizydar e que o

aluno chega na sala e ndo gosta do professor porgrgfessor exige
demais ou coisa do tipo e ele vai reclamar na emargbo e ao inves
da coordenacdo apoiar o professor que ta exigimdalgno, néo,

demite o professor sé pra ficar com o aluno quepagando a

mensalidade; é prezar pelo dinheiro e ndo peladaat (SLO2).

[...] eu ndo sei ... eu acho..eu vejo uma Fedexratando mais, quer
dizer, as vezes, o interesse é mais do aluno ddazsta Federal do
gue a Federal querer aquele aluno ali, ja a p#ticndo. Ela quer
prender aguele aluno, é dali que ela tira o dedeinvento dela e na
Federal, ndo, na Federal o interesse parte makido (SC02).

E uma questdio capitalista. Entdo o que eu tenhmente é que os
alunos em faculdade particular ndo estdo em prmieigar, pros
donos, o que ta em primeiro lugar € o lucro. Enitdido (SCO05).

Aqui, se reafirma a ideia de que a logica de merchabtas instituicbes prioriza
0 publico pagante e ndo o ensino. Também fica ¢éapoa fala dos estudantes, que isto
acontece porque as IES privadas precisam manterclgrdela para financiar seu
funcionamento, ao contrario das IES publicas, queriari ndo precisam usar de
artificios para atrair seu publico. No entanto, @H&2003) afirma que as universidades
estdo passando por mudancas no que se refere éolsgacdo no mercado. Dessa
forma, cada vez mais as universidades passam tieigi®es sociais a organizacdes
sociais. Santana (2007) também comenta sobre aaghuaegida pela logica de
mercado ao criticar o foco na clientela. Dessa &rmdiz que a racionalidade
instrumental, presente no uso da qualidade no @rsiperior, concebe a educacéo
como um negaocio que gera produtos educacionaigmAssmo meio de competicdo no
mercado educacional, a manutencdo da posicao eltecicomo soberano se constitui
como aspecto significativo da aplicacdo do termaliqade, que passa a ser usado para
a satisfacao desta clientela.

As instituicbes privadas de caracteristica empi@sasegundo Durham e
Sampaio (2000), sédo reguladas pelo mercado e na@aoBstado. Assim, adquirem
autonomia e nao se submetem as influencias e Eguldo Estado, se afastando dos
modelos consagrados de ensino superior.

E compreensivel que as IES privadas se utilizenartiticios para atrair e

manter sua clientela. E justamente na busca paariraimodelo das IES publicas, ja
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consagradas no mercado educacional, que estdsigiss tentam aumentar seu valor

social, como veremos no grupo de categorias seguint
5.1.2 VALOR SOCIAL DAS FACULDADES PARTICULARES

Este eixo categorial aborda o valor social atribudd faculdades particulares
pelos sujeitos da pesquisa. Aqui as unidades disarfazem referéncia ao valor
simbdlico e posicéo social das faculdades partieslaa visdo dos estudantes a partir
de seis categoriasSentimentos negativos quanto as faculdades; Destosomenos
capacitados; Menor status das particulares; Faculds tém qualidade; Ressalvas
sobre as particulares Menor qualidade das particulares.

E este valor atribuido pelos sujeitos que oriestaeferéncias de qualidade da
educacao ofertada pelas faculdades particulares,wem que a posicao social que as
instituicdes de ensino ocupam confere status aj@ftasique as frequentam. E uma
colocacdo simbolica na disputa de capitais cukursimbolicos e educacionais que
habilitam os mais capacitados a manutencao ou ngad#posicao. O status social das
instituicbes é analisado aqui por meio das reptaséas sociais elaboradas pelos
sujeitos da pesquisa. Dessa forma, como afirmaletlod2001), sera abordado o
conjunto de interpretagdes, ideias e atitudes §aesmpartilhadas com outras pessoas
gue sao, a0 mesmo tempo, orientadoras dos padréiesssonstruidos coletivamente e
orientadas por estes.

Na tabela 3, as categorias estao distribuidasrpquéncia e porcentagem, em
ordem decrescente:

TABELA 3. Categorias de andlise referentes ao valorsocial das faculdades
particulares

CATEGORIAS DE ANALISE %
Sentimentos negativos quanto as faculdades 73,3
Destino dos menos capacitados 70
Menor status das particulares 70
Faculdades tém qualidade 53,3
Ressalvas sobre as particulares 50
Menor qualidade das particulares 46,6

FONTE: Dados retirados de entrevista semi-estrdéuraalizada em escolas privadas na cidade
de Teresina- Piaui.
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A categoria mais acentuada, representada por 78¢&sujeitos da pesquisa,
foi: Sentimentos negativos quanto as faculdaugas falas ou UA fazem mencao aos
sentimentos de frustracdo, incapacidade e tristieade da possibilidade de passar em
um vestibular das faculdades particulares e nao piddicas. Estes sentimentos
negativos se justificam pela ideia de que as facldd particulares sdolestino dos
menos capacitadoscategoria que agrupou 70% das respostas dosaestgde que
sugere que os alunos que passam nestas instituié@epossuem um repertorio de
conhecimento elevado. A falta de conhecimento dpcacaliscente das faculdades
particulares, formado a partir da selecdo de wdstip associado a outros fatores
conferem a estas instituicbes, na visdo dos sgjéidopesquisa, udenor status das
particulares (70%).

No entanto, a partir da avaliacdo da infraesteututempo de duracdo do curso,
para o0s sujeitos pesquisados,Fasuldades tém qualidad&sta categoria representa
53,3% dos estudantes participantes da pesquisaseUl chegam a indicar que estas
instituicdes, sob este ponto de vista, tém maisidpde que as IES publicas, o que de
certa forma, aumenta seu valor social. Estes io$téde qualidade sdo colocados,
porém, como excecdes que impO&assalvas sobre as particulayesategoria que
agrupa 50% dos sujeitos da pesquisa, ja que neas @&l faculdades estdo incluidas
neste padrdao de qualidade. No fim das contas,aada$ estudantes sugere que a
minoria das faculdades particulares se enquadrsenesrfil de qualidade e que se
comparadas ao status legitimado das IES publicasinha diferenca marcante que
indica umaMenor qualidade das particularesategoria que representa 46,6% dos
entrevistados. As categorias deste grupo sdo cadetabaixo de forma mais

minuciosa.

5.1.2.1 Sentimentos negativos quanto as faculdades

Esta categoria caracteriza 73,3% dos entrevistad@sorganiza a partir de UA
que indicam sentimentos de frustragdo, de metaat@mcada, caso o resultado seja
positivo apenas nas faculdades particulares. Esfagmergiram da questdao ™o
caso da possibilidade de prestar vestibular paraadaculdade particular, se vocé nao
conseguisse passar numa universidade publica, genmamrma faculdade particular,
como vocé se sentiria?”As falas remetem-se ao sentimento de fracasso ou

desqualificacéo do proprio saber diante destadiaddi.
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Ah, eu n&o ia me sentir completo porgue ia faltgostinho de passar
numa publica (SLO7).

Bom, eu ia me sentir um pouco triste por eu nagémsado numa
publica, né? (SL13).

Eu desistiria (SL19).
Eu me sentiria incompetente (SC01)

Eu iria me sentir um pouco frustrado (SC08)

Os sentimentos negativos manifestados nas falasestoslantes podem estar
associados ao valor social atribuido as faculdpdesculares, ja que por ndo serem
consideradas de prestigio ou de tradicdo no memdwaicacional, sugere-se que 0 corpo
discente formado por estas instituicdes seja mepadificado e por consequéncia,
também possua menor status. Assim, o status sidlesta ligado ao conhecimento
desenvolvido durante os anos de educacao basieazago sirva apenas para ingresso
nas faculdades particulares se torna insuficiditeomo se na disputa por capitais
culturais e simbdlicos as faculdades particulai@s fossem vistas como instituicdes
que proporcionam acesso a tais capitais. A dedipagbio do corpo discente seri
discutida com mais detalhes no topico a seguir.

Pelo teoria das representacdes sociais, entengeesestes sentimentos fazem
parte das interpretacdes sobre a realidade dooesgperior, mais especificamente das
faculdades particulares, que por sua vez direciomsuposturas de néo preferéncia por
estas instituicdes. Neste sentido, Oliveira e W¢tB88) dizem que as Representacdes
Sociais se constituem como um instrumento paraceamszacdo e descricdo de
fendbmenos cotidianos e que, mesmo despercebidos talmmobilizam os sujeitos.
Madeira (2005) confirma este exposto ao falar gpeoducdo de sentidos, a partir das
representacdes sociais, mobiliza o sujeito em todasspectos de sua existéncia como
sua historia, seus afetos, sua insercao socialteralu Jodelet (2001) afirma que o
estudo das representacfes sociais deve ser reakpaad a articulacdo de elementos
afetivos e sociais, integrando-se cognicdo, emoc8estimentos, linguagem e
comunicacao.

Estes sentimentos negativos tém, portanto, basteoaas elaboradas por estes
sujeitos sobre a realidade das faculdades pangsul&stes sentimentos, por sua vez,
ajudam a determinar as posturas que se referemsoth@sou ndo escolha por estas
instituicdes. Os afetos também sdo permeados p&o simbdlico atribuido pelo grupo

de sujeitos a qualidade da educacéo das faculgadisulares. Se estas instituicdes sao
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vistas pelos sujeitos da pesquisa por uma pergpenggativa, 0os sentimentos em
relacdo a estas instituicdes serdo igualmente inegat ajudaréo a nortear as atitudes

de escolha ou ndo escolha das faculdades parésular

5.1.2.2 Destino dos menos capacitados

Esta categoria contém U.As que compreendem 70% agcipacdo dos
entrevistados e se referem a suposta falta de oongso de alguns alunos que
estariam mais propensos a ingressarem apenas quddafies particulares. Mais uma
vez, as questdes 1 e 6 do roteiro de entrevistsilplitaram a incidéncia das UA que
forma esta categoria. Aqui as falas se remetenstu@oacomodada destes alunos que,
em geral, possuem o perfil de futuros ingressosfaaddades particulares por serem
alunos com rendimento académico regular ou ruirguteeiros e desinteressados ou
por acharem que ndo precisam investir tanto tengpestudo para terem acesso ao

ensino ofertado por elas.

Eu acho que eles n&o acreditam no intelecto deléssde ... acho que
desde que comecaram a estudar eu acho que nagar@sn tanto

como outros que eles veem que se esforcam e aaamag tém o

mesmo ... Como € que eu posso dizer ... poten@ahmm, o0 mesmo
conhecimento pra pessoa passar (SLO5).

[...] sei la ... porque vocé vé que aqueles alugoe ndo sado
responsaveis conseguem passar numa particulaeshiam, ndo sdo
interessados, mas passam numa particular (SLO6).

[...] porque eles ndo se consideram aptos a emdreederal (SL11).

La realmente s6 passam os bons, bons, pbonhai sobra a particular
pros menos bon$CO03).

A partir das falas, sugere-se que, para os alunos potencial académico
considerado menor, resta apenas 0 ingresso naklddes particulares, ja que sao
consideradas mais flexiveis quanto a selecéo, ¢amigcutido no topicéalta de rigor
na selecéo

Estes posicionamentos mostram que o conhecimestndalvido na educagao
basica € investido no vestibular das IES publisasdo o resultado da selecdo das
faculdades particulares apenas consequéncia dasbesde investimento, mas nao a
meta destes sujeitos, como discutido no tépicoesabiPreferéncia pelas publicas
Neste sentido, confirma-se a perspectiva de Baurdi€Champagne (1998) sobre a
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exclusdo destes estudantes no contexto acadénassira 0 que seria a proposta de
democratizacdo de ensino acaba fomentando novoanmews para desnivelamento
do valor dos diplomas expedidos pelas IES e engends bases para a formacao de
excluidos potenciais, que carregam o0 O6nus peldsngides causadas a partir de sua
insercéo no sistema educativo.

Aqui se reafirma que o aluno qualificado deve tethecimento para passar nas
IES publicas e o aluno nédo tdo qualificado ja teom@ destino as faculdades
particulares e assim o conhecimento esta diretarlgggdo a posi¢cado social que as
instituicbes oferecem. Dessa forma, por conseqagngi posicdo social que as
instituicbes ocupam atribui a seus frequentadares¢ discente) posi¢cdes sociais de
maior ou menor prestigio. Esta perspectiva assumecarater meritocratico, como
afirma Santana (2007), pois 0 sucesso passa a&é#pr o insucesso, demérito do
individuo, sem que as instituicdes de ensino georesmbilizem pela trajetéria do aluno.
Assim, os sujeitos bem sucedidos, por mérito, sggm em instituicdes ditas de
qualidade e para os demais restam as instituighesderadas menos qualificadas.

Bourdieu e Champagne (1998) falam do paradoxo w#iiva de promover
igualdades de oportunidades, ja que tal medidaaagqalv incentivar as medidas
meritocraticas que excluem tanto quanto o impedimel® acesso ao ensino. Para
Petitat (1994), as desigualdades sociais geramlgondlicas presentes em toda a
historia humana. Na atualidade, elas sdo orgarszadh novas formas, porém, nas
sociedades industriais modernas, apesar das desidaa existentes, a mobilidade
social é possivel, principalmente pela via escélddeologia da educacdo democratica,
de igualdade de direitos a educacdo para todosyaf@ base das esperancas desta
mobilidade social, no entanto, tais desigualdadgesosmam ainda mais enfaticas no
mote meritocratico do dom, do talento que impulaiora competicdo, a qual vencem
0S que tiverem instrumentos eficazes para tal filefrumentos como o0 acesso a
educacao, que teoricamente é igual para todos.

Se o corpo discente das particulares, formadota parselecdo de vestibular, é
considerado menos apto, j& que é o destino dos sreapmacitados, a posi¢do social
destas instituicdes fica comprometida na visdogigsitos da pesquisa, uma vez que
um corpo discente menos qualificado prejudica dustalestas instituicbes, como

Veremos a seguir.
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5.1.2.3 Menor status das particulares

As UA que formam esta categoria emergiram da goe8t&o roteiro de
entrevista (jA& comentada nas duas categorias guwieferéncia:Preferéncia pelas
publicase Preferéncia pelas particularge se referem ao status conferido as faculdades
particulares. As UA correspondem a 70% dos sujeigopesquisa, que atribuem a estas
instituicbes menor valor social, principalmentecemparadas as IES publicas. As falas
indicam uma posicéo social mais valorizada dasp&8icas, bem como apontam para
a idéia de preconceito e valorizacdo do esforcoadpo discente e do diploma das IES
publicas. Aqui também foram agrupadas U.As quee$erem a opinido dos outros

(sociedade) sobre alunos de faculdades particulares

[...] e também porque eu acho que o0 mérito da pesisopassar numa
publica é bem maior (SLO5).

Por causa do que os outros iriam pensar. Agueleopceito que
sempre vem porque se vocé nao passou huma pubtiaasa numa
particular as pessoas nao lhe valorizam (SLO6).

[..] mas pelo o que a gente conversa a publicerépge mais

procurada ... 0 que a gente aprende desde cedesoass € que a
gente tem que fazer puablica, tentar publica quendgpse melhor, tem
mais status, que o diploma de uma publica e o miplale uma
particular tem diferenca, acho que na publica teaisnvalor e

ensinam pra a gente desde cedo, né? ... que ondile uma publica
tem muito mais valor do que o diploma de uma palgio(SL13).

[...] porque...6...acho que mais...€ porque tentoratatus também,
porgue se vocé for num médico e ver se ele se fopeta Novafapi
ou Facid e ver ser ele se formou na Federal, jéré ooisa (SC01).

Até porque a gente estuda em colégio particula@oes gente tem um
orgulho mais assim de fazer uma Federal, porquanaaiue 14 tem
cursos melhores (SC08).

Porque tem um preconceito quanto as faculdadeisydares, até pelo
status da universidade publica (SC10).

Aqui as falas se referem diretamente ao menorsstitsi faculdades particulares,
principalmente porque as IES publicas séo vistasocmstituicdes de prestigio, por ja
terem uma legitimacdo social. O receio de serem wisdbs pela sociedade que,
segundo as palavras dos sujeitos da pesquisa,lafezvas faculdades particulares, é

mediador da preferéncia pelas universidades p@blica
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A partir destas falas percebe-se que o valor sati@buido as faculdades
particulares € menor ainda pela referéncia ao poetio relacionado a (des)valorizacao
destas instituicbes no mercado educacional. Arpdatiperspectiva de status e posicao
social, o valor do diploma de IES publicas e faadtbs particulares tém pesos distintos
no mercado, como aponta o sujeito SCO1, fator qogoomete o status das faculdades
particulares.

Mais uma vez, as falas fazem referéncia ao valatiploma que passa por um
processo de reenquadramento no mercado educaei@atla a promover a exclusao
dos suijeitos inseridos no ambito educacional ca@nbgcutido anteriormente a partir da
perspectiva de Bourdieu e Champagne (1998tafussocial, apontado também pelo
posicionamento dos outros (sociedade e midias)etagéao ao ensino das faculdades
particulares, direciona para o compartilhamentgat@@ construcao de teorias sobre a
realidade circundante.

O status das faculdades particulares, vislumbrago mlgamento de outras
pessoas, funciona como elemento determinante dosigguamentos sociais. Assim, as
falas dos sujeitos remetem ao mérito prescrito gelpo social de compartilhamento e
como diz o sujeito SLO6, remetem ao que “0s outiam pensar’ no caso de esses
alunos serem frequentadores das faculdades par@sulPara Jovchelovitch (2001), é
na e pela relacdo com o outro que os sujeitos busoahecer, de modo a se inserirem
na comunidade e, através do compartilhamento dernaicées, desenvolvem o
sentimento de pertenca. Essa realidade compadilinad interacdo humana n&o se
constitui como verdade absoluta, mas como perspsctielativas e mudltiplas, no
entanto, auxilia a construcdo de visbes de munddeeposturas, legitimadas
consensualmente e capazes de promover transforsnsgdais.

Segundo Spink e Medrado (2004), na formulacdo geesentagcdes sociais, a
midia funciona como meio poderoso de criacdo, egfose circulacdo de
acontecimentos sociais e contetdos simbolicos. Eelemento transformador que
reconfigura permanentemente as fronteiras entrdéicoiub privado. Dessa forma, é
evidente que o posicionamento social, a partin@diagdo do status que outras pessoas
atribuem as faculdades particulares, funciona corentador da construcdo de teorias

e tomada de posicao efetivada pelos sujeitos adpzes
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5.1.2.4 Faculdades tém qualidade

Esta categoria compreende 53,3% dos sujeitos iparties da pesquisa e faz
referéncia as falas diretas dos estudantes quaquieal@ade da educacéo ofertada pelas
faculdades particulares. Dessa forma, as UA camid@i emergiram da questdo 10 do
roteiro de entrevista:\V'océ julga que a educacao ofertada pela faculdaaitiqular é
de qualidade? Por qué?& afirmam diretamente que as faculdades particulEm

gualidade, como se pode observar nos trechos abaixo

Eu sei que a maioria das particulares tem umaesfiratura muito
boa, tem professores muito bons também. Eu nuncafalar de

greve nelas. E quanto a pesquisa...eu avalio qadem, talvez néo
seja o ideal, mas um dia a gente chega la. Enthocqualidade sim,
acho que, nos meus critérios, é (SL08).

[...] nem é tanto pela qualidade do ensino porquacho até melhor
gue da universidade (SL09)

Tem qualidade[...] a particular tem qualidade sim. E certas
instituicdes tém mais que a Federal (SC04).

Um pouco mais da metade dos estudantes entressteolosidera que as
faculdades particulares possuem boa infraestruéuraferece seguranca quanto a
qualidade do ensino pela auséncia de greves, ¢ontgle proporciona a formacao
profissional em prazos previstos e acelera a cagdizetno mercado de trabalho,
reafirmando o que foi exposto em falas emergenteswdras categorias anteriormente
discutidas como a relativaPaeferéncia pelas particulares

Aqui, a qualidade da educacdo das faculdades pareés € avaliada
positivamente. Santana (2007) afirma que, gerakmentermo qualidade esta associado
a graus positivos ou negativos de exceléncia engulucacéo, o termo qualidade passa
a ser aplicado como instrumento de avaliagcdo ddupwe educacionais, de modo a
propiciar a satisfacéo do cliente inserido nestecat®.

A atribuicdo da qualidade a educacéo das faculdaaktisulares é mediada por
esta logica que visa a satisfagdo do cliente mediprodutividade, ilustrada pelos
alunos participantes da pesquisa através da itfua@s e da auséncia de greves. Estes
critérios de avaliacdo da qualidade aumentam o \&loial destas instituicbes e para
alguns alunos as faculdades particulares (sujSit@® e SCO04, dentre outros), diante
destes aspectos, chegam a ofertar melhor qualidadensino se comparada as IES

publicas.
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No entanto, como ja comentado, essas falas aingseagam contradicfes que
direcionam para ressalvas quanto ao posicionantegcujeitos sobre a qualidade da
educacao ofertada por estas instituicbes que seadclaramente abordas na Analise
de Discurso realizada mais adiante. No tépico aligeglgumas ressalvas quanto a
gualidade das faculdades particulares séo dissudidiaz da Analise Categorial.

5.1.2.5 Ressalvas quanto as particulares

Apesar de alguns estudantes atribuirem boa qualidadeducacdo ofertada
pelas faculdades particulares, como exposto nocdépinterior, Faculdades tém
gualidade algumas ressalvas foram colocadas, na fala doslasges, quanto a este
aspecto. Esta categoria que agrega 50% dos supgtgsesquisa contém UA que
também emergiram da 102 questdo do roteiro de vistag como a categoria
supracitada, e fazem mencéo a relatividade quamjoabdade da educacdo ofertada
pelas instituicdes privadas, sobretudo as facukjlade modo que nem todas se

enquadram no padrao colocado na categoria refegieritgpico anterior.

A maioria ndo, mas a minoria sim. No caso s6 aequegtei. S6 elas.
Quando se fala de qualidade em faculdade partiaglairem Teresina
€ sO elas. Essas eu néo teria medo de ir porgiepesquisei, ja vi, ja
me informei (SLO3).

Olha, em termos de infraestrutura a gente percebesim, até porque
entra um dinheiro privado, certo? Entdo se entradinineiro privado
tem um investimento, entdo, logicamente vai ter lnma estrutura.
Agora, ela ndo seria de qualidade no caso desimas la vai ter
pessoas de todo tipo e muitas vezes tem genteacgle g6 pra dizer
gue tem um curso superior e vai ter um curso soipEsiLl14).

Algumas. Tém até umas faculdades que sado boagémasutras que
ndo séo tdo boas assim (SL17).

Eu acho que tém particulares muito boas, eu naalizan que todas,
porgue tém algumas que eu ndo faria de jeito nenmas eu acho
gue as faculdades particulares de Teresina, algtémasim (SC02).

Talvez. Elas tém estrutura, tém bons professoras, mesmo assim
ndo € uma opgao pra mim. Entéo ... algumas téntrasonéo (SCO06).

Também sao feitas ressalvas quanto aos aspectod pueri, orientam para um
julgamento positivo da qualidade, como a infra¢stey por exemplo. No entanto, s6
iISsO ndo garante a qualidade em todos os aspectos.
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Dessa forma, se as faculdades possuem recursosopgamizar uma boa
infraestrutura, deixam a desejar, segundo faleedaglantes, quanto a selecao do corpo
discente via vestibular, como comentado pelo suj8it14 e como ja discutido no
topico que trata dgalta de rigor na selecédas faculdades particulares.

Os estudantes tomam como parametro o rigor dadselegra julgar o ensino
destas IES mais ou menos qualificado, mas, aléso,disndem a se posicionar com
ressalvas em relacao as faculdades particulargsi@tomam como protoétipo de ensino
de qualidade o modelo das universidades. Marti®QR afirma que durante a
expansdo do ensino superior brasileiro houve uroegewd de diversificacdo deste nivel
de ensino. Assim, o0s sistemas de ensino superiarcain uma multiplicidade de
estabelecimentos com organizacdes e objetivosttistimas que sdo obrigados a se
enguadrar em um modelo Unico para manter-se ncacheeducacional.

Portanto, o0 modelo universitario ndo é o unico, p@assua tradicionalidade, é
sempre utilizado como parametro e diante das cag@as entre universidades e
faculdades particulares, estas ultimas, por passuinbjetivos distintos, acabam se
posicionando em espacos sociais menos privilegiados

Dentre os muitos critérios que garantem a qualid@densino, de acordo com as
representacdes sociais dos sujeitos da pesquisatodes sdo atribuidos ao ensino das
faculdades particulares ou ainda, nem todas asd&tes possuem o mesmo perfil de
qualidade que outras apresentam. Por isso, a @nefarpelas faculdades, o ingresso
nelas e a perspectiva de qualidade e valor soepErdlem destas restricbes que acabam
colocando as faculdades como excecdo em relac8ootha e reafirmam sua posicéo
alternativa, como reafirma a categdfeculdades como alternativa

As ressalvas quanto a qualidade da educacdo denpaths faculdades
particulares compreendem formas distintas, maseméludentes entre si de pensar a
mesma realidade. Jovchelovitch (2001) denomina éssasidade de pensamentos de
polifasia cognitiva. As representacdes sobre bdegie se constituem por meio desta
l6gica polifasica, na qual racionalidades distintds senso comum e do universo
reificado, coexistem no mesmo espaco social, grap@té no mesmo sujeito,
organizando formas de interpretacdo dinamicas ersificadas. Spink e Medrado
(2004) e Markova (2006), reafirmam a coexisténeigpensamentos multiplos, levando-
se em consideracdo contextos especificos de etd@morm compartilhamento destes
pensamentos. Estes pensamentos, portanto, nadrcdadentes entre si.

Portanto, € possivel que o0s sujeitos participamtas pesquisa elaborem

pensamentos que indicam que a mesma realidadeceshalgprossa ser considerada, ao
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mesmo tempo, por perspectivas positivas e negatiggsilgamento, dependendo das
circunstancias e contextos de avaliacdo da qualidid educacdo ofertada. E este
pensamento polifasico que sustenta o fato de esggifos considerarem as faculdades
particulares instituicbes de qualidade, porém cessalvas e que estas ressalvas, em
algum momento, os levem a considerar tais inséggmenos qualificadas, como se

pode ver a seguir.

5.1.2.6 Menor qualidade das particulares

Nesta categoria, as UA presentes correspondem @6%4@Jos sujeitos
entrevistados e se referem as falas diretas soliméiaade qualidade das faculdades
particulares pela perspectiva dos estudantes deoensedio ou indiretas ao fazer
menc¢ao as IES publicas como instituicbes de mejhalidade. Também emergiram da

102 questao do roteiro da entrevista.

[..] é prezar pelo dinheiro e néo pela qualidadiém muitos

professores em particulares também que tem s&daagao, nem tem
uma formagéo especifica, uma especializagdo, uisa assim e tdo
|a e eu acho errado e eu acho que o MEC deverieegit#arizar isso
(SLO2)

[...] e dizem que a maioria das faculdades aqUiatesina, né?... ndo
tém professores qualificados e a minoria que sémvagas pelo MEC
tém o ensino bem menos qualificado (SLO3).

N&o, de jeito nenhum. Por causa da qualidade meantyestao
financeira vocé até resolve com bolsa, mas ndoraldnpn ndo. Eu
acho que as particulares sédo um pouco mais fr&t#slj.

[...] porque acham que realmente a Federal € mellgoe a particular
nao oferece uma qualidade tdo boa quanto a F&&ap)

Portanto, as representacdes sociais observadasrtia gestas UA fazem
referéncia a falta de qualidade das faculdadescplartes a partir do vislumbre de um
corpo docente ndo qualificado (segundo sujeito HLOAs deficiéncias quanto ao
reconhecimento do MEC (segundo sujeitos SL02 e BlDRuanto a um ensino
deficitario (SLO4).

A falta de qualidade das faculdades particularesbé&mn é mencionada aqui a
partir das comparacbes com as IES publicas (suiii62) que por terem melhor
gualidade, na visado dos alunos, acabam por dimmuwilor social e a qualidade das
IES privadas.
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Durham e Sampaio (2000), afirmam que é o0 mercademquegula o
funcionamento das IES de cunho empresarial, confacatdades particulares, e ndo o
Estado, fazendo com que a qualidade destas igS@sicaia devido ao pouco rigor na
selecdo para render maior retorno financeiro. Ddéssaa, 0 setor publico, mais
seletivo, passa a ter maior prestigio no mercaddémico. Durante a expansao destas
instituicdes, houve tentativas, por parte do Esta@ocontrolar seu crescimento. No
entanto, as medidas usadas eram meramente buwrasrétindo conseguiram evitar a
proliferagcéo de instituicdes de baixa qualidadeedulacdo destas IES pelo mercado as
afasta cada vez mais dos modelos académicos dsélao, situando-as em posicdes
complementares a este setor, considerado de nragtigo.

Por outro lado, Martins (2000), diz que a indisabitidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, prescrita pelo modelo uni&eBcsindo contempla a diversidade
existente entre as instituicbes que compdem onsstie ensino superior brasileiro. O
autor defende a autonomia das IES quanto a reguizE&ua organizacao e objetivos
académicos, ja que nem todas se destinam a cshmeamas demandas e expectativas
do publico discente, mas séo obrigadas a se erayeadem um modelo universal.

A menor qualidade das faculdades particulares paleapontada porque se
espera que estas instituicbes sigam a mesma gésaid modelo universitario, ja
consagrado no mercado académico, sem consideraespscificidades de sua
organizacdo. Tanto o enquadramento quase que cednjpuho modelo universitario
proposto pela legislagdo, quanto desconsideracfcesigecificidades da organizacao
das faculdades particulares produzem avaliagOestivag de seu ensino por parte dos
sujeitos. Primeiro, porque, desconsiderando sewss rebjetivos, as faculdades
particulares ndo atendem a todos os requisitoenims pelo modelo universitario de
forma satisfatoria. Segundo, porque ndo conseg@sonmar sua autonomia quanto ao
atendimento de expectativas e objetivos distintas ghropostos pelo modelo

universitario.

5.1.3 PERSPECTIVA DOS PAIS QUANTO A QUALIDADE DAS
FACULDADES PARTICULARES, A PARTIR DA FALA DOS ALUNG

Este eixo categorial diz respeito a perspectiva gas dos estudantes
pesquisados em relacdo a qualidade do ensino ddepilas faculdades particulares de
Teresina. E preciso esclarecer que as categoriasalise emergentes neste grupo nao

dizem respeito as falas diretas dos pais dos edeglantrevistados, mas as formas de
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pensar o ensino das faculdades elaboradas porpessegor meio da perspectiva dos
seus filhos, os sujeitos da pesquisa.

A referéncia para a formacédo destas categoriaosatados retirados de trés
questdes especificas do roteiro de entrevista {@ee8 e 4 ) que visavam compreender
como os estudantes veem a postura de seus pat® guescolha das IES em Teresina.
Na tabela 4, esta a disposicdo das cinco categensgentes aquPais preferem
publicas; A mensalidade das particulares segundopass; Menor qualidade das
particulares segundo os pais; Qualidade das facdé®a na visdo dos paise
Neutralidade quanto a preferéncia pela IES

TABELA 4: Categorias de analise referentes a Persptva dos pais quanto a
qualidade das faculdades particulares a partir dadla dos alunos

CATEGORIAS DE ANALISE %
Pais preferem as publicas 90
A mensalidade das particulares segundo os pais 56,7
Menor qualidade das particulares segundo os pais 26,6
Qualidade das faculdades na visao dos pais 26,6
Neutralidade quanto a preferéncia pela IES 20

FONTE: Dados retirados de entrevista semi-estrdéuraalizada em escolas privadas na cidade
de Teresina- Piaui.

A categoria de maior énfase fBiis preferem as publicague representa as
respostas de 90% dos sujeitos entrevistados. N@ wdes filhos, os pais reforcam o
discurso de que as publicas devem ser o foco dos;es académicos para ingresso no
ensino superior. Aqui, as falas dos sujeitos pssgiais, em relacdo as escolhas das
instituicbes, se respaldam também na perspectivaseds pais. Dessa forma, se
pressupde que o0s pais participam direta ou indietdée do processo de escolha e que
seus pontos de vista também ajudam a organizasraegpde vista dos estudantes.

Estes pontos de vista direcionam para atitudesed@agdo ao ensino superior
privado. Este tipo de atitudes, para Moscovici @)98e caracteriza como tomada de
posicdo ou orientacdo em relacdo ao objeto desepiacdo. Dessa forma, esta tomada
de posicao so € possivel se 0 objeto se tornaetoneo campo de conhecimento. Para
Doise (2001), as atitudes ndo podem ser vistas cama postura unicamente

individual, mas mediada pela producé&o de conhedonescrita na coletividade. Neste
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sentido, as tomadas de posicdo estdo ligadas egdesesimbolicas construidas das
relacdes sociais.

Neste sentido, as relacdes familiares também ségooam como lugar de
elaboracdo e compartilhamento de teorias sobralmlade estudada. Mais uma vez,
agora mencionando a opinido dos pais, os alundisnnaan que esta preferéncia pelas
IES publicas se fundamenta pelo preco das mendabgdaconsideradas cara8 (
mensalidade das particulares segundo pa@m 56,7%). Para os sujeitos da pesquisa,
seus pais emitem posicionamentos quanto a qualidadensino das faculdades
particulares, sendo que alguns ainda veem uma negpradidade destas instituicbes e
alguns chegam a considerar as faculdades pargsutarmo instituicbes de qualidade
(Menor qualidade das particulares segundo os paualidade das faculdades na
visdo dos paisambas representando 26,6% dos sujeitos entrdestaHa também pais
gue ndo se posicionam diante da escolha de IES mas¢ém neutros quanto a
preferéncia por esta ou aquela IB&(tralidade quanto a preferéncia das JE®m

20% dos entrevistados), como veremos mais detaliemta a seguir:

5.1.3.1 Pais preferem as publicas

Aqui as UA emergiram da questéo “Beus pais querem que vocé fagca seu
curso superior em que tipo de IES (publica ou a)@’ e correspondem a preferéncia
declarada dos pais pelas IES publicas, segundpgutrga dos estudantes (90% dos
sujeitos da pesquisa). As falas contidas nestgaadeapontam para o desejo dos pais
de que os filhos escolham as IES publicas por aohastas instituicdes melhores que

as faculdades particulares.

Acham ... como é que eu posso dizer ... a melhdodies. Se fosse
pra eles optarem, eles iam preferir a Federal (5L0O1

[...] @ minha m&e também passou muito tempo trabdlih 14 na

[Universidade] Federal e ela conhece bem a estragt@ta considera a
Federal melhor em si do que a [faculdade] Partichlam tanto assim
a UESPI porque tem mais problema, mas a Fedeealesl certeza
(SLO2).

Meu pai ele pensa que a Federal € melhor, por amtser Federal,
porque ele é daqueles antigdo ... aquela pessia antentdo, ele
confia mais na Federal que na particular (SL11)

Ah, preferir, eles preferem na publica (SC02)
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Meus pais ja falaram que eu ndo vou fazer particMleu fazer uma
publica e se eu ndo passar, eu vou tentar atér {8€@6).

Ressalta-se que a preferéncia dos pais pelas IB®a®ise justifica também
pela falta de vivéncia desses pais quanto a reidas faculdades particulares e assim
se supbe que esta rejeicdo dos pais se respaldeeconohecimento da tradicédo
conquistada pelas IES publicas, que acaba se ttwnam ambiente educacional mais
seguro. E o que se pode verificar nas falas destssjSL02 e SL11. Aqui se reafirma o
posicionamento dos estudantes quanto a preferpal@a IES publicas, como disposto
na categorid@referéncia pelas publicas

Para Chaui (2003), a universidade € uma instituso&a@l, produto da acdo e da
pratica sociais, havendo, portanto, uma relacaoresgsva entre universidade e
sociedade. No ambito do ensino superior piauidrsiggsa, Sales e Cruz (2006), falam
que a expansdo das IES privadas foi mais marcantiecada de 90. Estas IES séao,
portanto, recentes no cenario educacional, pornésosao tdo prestigiadas quanto as
IES publicas.

Martins (2000), diz que o modelo universitario pavametro legitimo do ensino
superior nacional e qualquer perfil institucionakglesvie deste modelo € considerado
equivocadoPara 0s sujeitos da pesquisa e para 0s seus paisveasidade segue como
preferéncia porque € legitimada pelo modelo edocatija consagrado. Aqui se
reafirma a legitimidade da universidade como mogaetural de ensino superior. As
diferencas existentes quanto a organizacao institacdas faculdades particulares séo
vistas, dessa forma, como modelo anémalo, que &ogepadrdes e por iSSo suscita
desconfiancas quanto a qualidade de seu ensinbabue Sampaio (2000), falam que
por longos periodos as universidades se posiciona@@mo espaco de discussoes
sociais e desenvolvimento politico, além de sepaesavel pela formacdo das elites
politicas.

Jodelet (2001) e Moscovici (1978), afirmam que udhes funcbes das
representacdes sociais € se familiarizar com ocodéscido. Oliveira e Werba (1998),
explicam que a familiarizacdo com elementos dadadd¢ se da por meio da ancoragem
e objetivacdo, processos cognitivos que tornamabdegle mais concreta e tangivel,
dando base para os posicionamentos dos sujeitos.

A tradicdo da universidade explica a postura dgstea em relacdo a confianca
depositada em sua educacao. As representacfess sal@m de situarem 0s sujeitos em

espacos de conhecimento e atuacdo também justifititudes, assim, orientar-se por
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lugares ja conhecidos é mais seguro que investialgmmque ainda nao é familiar. O
conhecimento da realidade é um processo, por issacaldades particulares ainda
estdo em vias de conhecimento pelos sujeitos, ags@ao sendo ancoradas em
repertérios mais familiares de cognicdo e nessédsese justificam as constantes
comparagdes entre faculdades e universidades pagaitos. E possivel que ainda ndo
haja uma imagem formada (objetivacdo) das facuklgmticulares e por isso a
presenca destas contradi¢coes

No que se refere ao valor simbdlico da educacaatasa (2007) afirma que o
conhecimento € concebido como moeda de troca. @rpdanediado por quem tem
mais dinheiro, status ou informacéo. A l6gica deaago, de geracao de lucro também
se manifesta no poder pressuposto pelas instimicitas de qualidade, j4 que a
preferéncia por estas instituicdes indica espagopatier que sdo disputados pelos
estudantes no mercado educacional.

Neste sentido, o investimento financeiro dos paispréferencialmente
direcionado para a educacdo basica, com o int@taue seus filhos acessem IES
publicas, que possivelmente dardo mais retornotquam capital simbdlico também

utilizado como meio para acumulo de capital ecosémi

5.1.3.2 A mensalidade das particulares segundo osi®

Esta categoria que corresponde a 56,7% de pagé&mpdos sujeitos da pesquisa
e suas UA, que também emergiram da questdo 3nj@rdada na categoria anterior,
fazem mencdo ao preco das mensalidades das faesldpdrticulares como
impedimento para investimento nestas instituicbakqual na categoria Mensalidade
das Particularesas falas sugerem que o investimento financeirensino superior fica
inviavel uma vez que este investimento j4 foi doeado para os longos anos de

educacao basica, como dizem o sujeito SLO3 e SGO&@chos abaixo.

A Unica coisa que eles dizem é: passe numa pupbcgue numa
particular a gente ndo tem condicBes mais de {84a3)

Meus pais comentam muito isso, mas pelo comentigies € mais
pela questao financeira (SLO5)

Eles falam que a particular ndo d4, porque o cqtsp eu quero é
muito caro (SCO06)
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E tipo como se fosse uma obrigacdo minha, enterBal@s também
nao querem mais pagar uma particular pra mim, etg@oo lado
financeiro também (SCO08).

Aqui a ndo preferéncia ou a ndo escolha pelasdadak particulares se justifica
apenas pela questéo financeira, pela inviabilidkedse pagar o preco pelo ensino destas
instituicdes. A qualidade, neste caso, ndo € eafddi como parametro para a exigéncia
de que os filhos passem numa IES publica.

Conforme Amaral (2006), entre 1995 e 2003 a of@otmumero de vagas pelas
IES privadas ndo acompanhou o preenchimento do nounhe matriculas por estas
instituicdes. Isso se explica pelo preco das milestds, considerados bastante
onerosos para o orgamento da maioria dos estudamatsiteiros. A mé distribuicdo de
renda também impede que estes estudantes arquernscoustos de uma graduacgao
nestas instituicbes. Para diminuir a quantidadevafgas ociosas no ensino superior
privado e para estimular o acesso das classesdes@vorecidas a este setor de ensino,
o0 Governo Federal desenvolveu em 1999 e em 208decdvamente o programas de
Financiamento Estudantil (FIES) e o Programa Usidade para Todos (ProUni).

Este dado explica a resisténcia dos pais, quegsapam longos anos pagando

pela educacéo béasica, em arcar com os custoyvoslaib ensino superior privado.

5.1.3.3 Menor qualidade das particulares segundo gsis

As UA que formam esta categoria correspondem a%2@Jés respostas dos
sujeitos da pesquisa e, apesar de ndo ser umaGatep expressiva em relacdo as
demais categorias deste grupo, sugere que 0s Aaisconsideram o0 ensino das
faculdades particulares de qualidade. As U.A quedm esta categoria emergiram da
questao 4 do roteiro da entrevist&omo seus pais veem a qualidade das faculdades
particulares de Teresina e das Universidades Fddeiastadual?’ Na perspectiva dos
estudantes, seus pais acham que as faculdadesilaaets ndo possuem um bom ensino
e, além disso, este ensino esta em desvantagemmpa@cdo com o ensino das IES
publicas e, portanto, oferecem um ensino de menalidade como se pode observar

nos trechos a seguir.

Pra minha mée, que eu converso com ela sobre &ssa#0s, ela ndo
vé as faculdades particulares como bom ensino (SL02
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Mas eu diria que eles tém a opinido de que faceld@d presta. Ai se
eu conseguir uma vaga na particular e ndo consaguublica eles
vao dizer que é porgue eu nao estudei (SLO7).

Eles falam assim ... meu pai mesmo fala assim:,“néquela ali eu
nao confio ndo. Novafapi, vixe” (SC01).

A minha mae ndo chegaria a brigar se eu prefefésms particular,
mas na cabeca dela a publica é no topo e a partiéulda embaixo
(SC04)

[...] eles também n&o iriam querer porque a pdaicé muito pior
(SCO06)

Segundo Santana (2007), a historia da educacdoricup® Brasil se
desenvolveu em meio a muitas dificuldades que &pwoldesigualdades sociais,
promocdo da exclusdo social e dependéncia finaheeitecnologica em relacdo ao
outros paises. Na elaboracdo de representacdesissoo conteudo historico
compartilhado entre os sujeitos fundamenta asaggobre a realidade, mesmo que nao
haja consciéncia nisto. Moscovici (1978) conceberepresentacdes sociais como
dispositivo para compreensao da realidade a plrtseu carater historico. Dessa forma,
as representagcbes sociais, a0 mesmo tempo, prodezesofrem transformacoes
histéricas.

Para Oliveira e Werba (1998), as representactésisséo elaboradas por meio
de processos cognitivos: a ancoragem classificacedifica a realidade desconhecida
de acordo com repertdrios de conhecimento j4 exede A objetivacdo se constitui
como a transformacao do objeto a ser conhecidon@agam, em algo concreto. Se as
representacdes sociais sdo sustentadas por precesgoitivos de apreensao da
realidade, como a objetivacdo e a ancoragem, éahajue a referéncia de ensino de
qualidade dos pais desses alunos sejam as IEScagblima vez que estes pais
vivenciaram historicamente a expansao das IESg¢af/a as problematicas emergentes
desta expansdo. Isto confirma o posicionamenttrads pela categoriRais preferem
as publicas

Além disso, ndo héa a vivéncia da realidade daglis@das pelos pais, no Piaui,
ja que estas instituicdes possuem uma historianteaeo ambito do ensino superior
local. Assim, a ancoragem € baseada no que jaheciolo, neste caso, as IES publicas
e a objetivacao ou a formacdo da imagem das fasbesdaarticulares como instituicées
com menos qualidade, direcionam as posturas degasugm relacdo a este nivel de

ensino.
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E importante considerar que as representacfesis@éa interpretacdes da
realidade e ndo a realidade absoluta. Como promdehdlovitch (2001) estas
perspectivas, mesmo legitimadas consensualmente s&d verdades absolutas, séo
perspectivas relativas e multiplas. Por isso, paraujeitos pesquisados os pais também
consideram as faculdades particulares como ingli¢si de qualidade, dependendo do

contexto a que se faz referéncia.

5.1.3.4 Qualidade das faculdades na visédo dos pais

As falas que compbdem esta categoria também comdspo a 26,6% das
respostas dos sujeitos da pesquisa, e assim, lepaie, no que se refere a quantidade
de respostas, com a categoria anteMen(or qualidade das particulares segundo pais
As UA desta categoria também emergiram da questdo rteiro de entrevista. Este
empate quanto a concepcao de qualidade dos phlspgmspectiva dos alunos, sugere
que ha uma possivel contradicdo quanto as repeesest sociais sobre a qualidade da
educacao ofertada pelas faculdades particularésmsina. Aqui as UA indicam que as
faculdades particulares para os pais dos alundsgcipantes da pesquisa oferecem

ensino de qualidade, como exposto nas falas arsegui

Eles acham que a qualidade do ensino da faculdatieytar € muito
boa, muitas até melhores que as publicas por qudst@nateriais, de
estruturas, até de greve que acontece em pubBta9)

Eles acham, assim, sobre a qualidade eles achaomup@articular €
mais organizada, entende?... e que, por exemphaa particular vocé
tem o dia de entrada e tem o dia de saida, ja Rederal, ndo... ndo
tem isso. Mas no que eu for escolher eles tado aoriigs ndo botam
pressdo em mim pra fazer uma Federal (SL10)

Ah ... sempre h4 aquelas criticas das universidadleli&cas por causa
das greves, falta de professores, essas coigaga. particular vocé ja
entra sabendo quando vai sair e que vai terminaurso naquele
tempo. Entdo eu acho que pra eles, com certezatiaytar tem mais
gualidade (SL12).

Assim como na categoridaculdades tém qualidades faculdades particulares
chegam a ser consideradas como instituicbes quecefe mais qualidade de ensino do
que as IES publicas, uma vez que pela ausénciaedesgoportunizam previsao de
entrada e saida e colocagdo no mercado de trabalbm de oferecem uma

infraestrutura de maior qualidade, com mais recuesmelhor organizagédo académica.
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A mesma quantidade de sujeitos (26,6%), se referiadto a falta de qualidade quanto
a presenca de qualidade das instituicdes privad@ere que as representacdes sociais
elaboradas em torno deste tema suportam contradig@o fato de que os
posicionamentos mudam conforme a necessidade extomrt ndo sdo excludentes entre
Si.

As representacdes sociais sao construidas naaiceéeentre o individual e o
coletivo e sdo compartilhadas no espaco social ognportanto, ndo se configuram
como pensamentos estaticos e se transformam davidexisténcia de varias logicas
ou racionalidades que ndo se sobrepdem umas &s,00ém sdo excludentes entre si,
mas sao fluidas e ativadas conforme necessidadetexto, o que para Jovchelovitch
(2001), se conceitua como polifasia cognitiva. Assiracionalidades distintas
coexistem no mesmo espago social, grupo e até smmsujeito, organizando formas
de interpretacdo dindmicas. Markova (2006) defepeeos sujeitos podem interpretar a
realidade de formas diferentes e expressar estagretacbes de acordo com as
circunstancias, motivos ou intencdes especificas.

A vivéncia dos pais em relacdo ao contexto edunatialas faculdades
particulares modula seus posicionamentos quant@idgde destas instituicdes. Dessa
forma, se estes pais ja tiverem ou tém filhos estdd em faculdades ou se eles
mesmos vivenciarem esta realidade como estudaets, gosicionamentos mudam.
Dessa forma, o roteiro da entrevista para acessalagos da pesquisa contava com
uma pergunta relativa a presenca de familiaressd@itos pesquisados em faculdades
particulares Yocé tem irmdos ou familiares que estudam em algtecaldade
particular?). Dos 30 sujeitos entrevistados, 20 possuem faregi estudando em
faculdades particulares, fato que pode direciomaa @ mudanca de postura por uma
interpretacdo diferenciada deste contexto educakion

A ideia de qualidade presente nas faculdades pkntés se fundamenta, entao,
conforme falas dos sujeitos da pesquisa, quanfooamionamento de seus pais, pela
oferta de infraestrutura, de recursos e pela aisé&l® greves. Mas se a qualidade
também é avaliada a partir da estrutura de selggimsta pelas IES, neste aspecto, a
qualidade destas instituicbes supde ressalvas, c@meomentado na categoria
Ressalvas sobre as particulardéo entanto, se ndo ha vivéncias destes pais @@ant
realidade das faculdades particulares, nem ha relgdes realizadas por estes pais em
relacdo a este contexto uma postura neutra ou aeledisdo/ndo interferéncia acaba

sendo adotada, conforme perspectiva dos estudasggaisados sobre seus pais.
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5.1.3.5 Neutralidade quanto a preferéncia das IES

Nesta categoria, que corresponde a 20% dos supstapiisados as UA ou falas
se referem ao ndo posicionamento direto dos paistqu escolha pelas IES e também
emergiram da questao 4. Aqui 0s pais, na perspedts sujeitos da pesquisa, assumem
uma postura neutra quanto a esta escolha na medidaue nao interferem na
preferéncia dos filhos ou aceitam o ingresso tame IES publicas quanto nas

faculdades particulares, como exposto abaixo.

Assim, todas séo boas. Talvez pensem que umaudartgeja melhor
do que a outra, mas eles tém uma boa percepcamdds, indo tém
preferéncia (SLO8).

Meus pais ... assim, pros meus pais tanto fa$.L.]0)

[...] por isso que & em casa querem que eu faita tederal como
particular (SL11).

Se as representacfes sociais sdo elaboradas ladeafrocessos cognitivos
como a objetivacdo e ancoragem, ja discutidas ianteente, € preciso que todas as
etapas deste processo de conceituacdo da realgldefetivem. Portanto, para
fundamentar as atitudes ou as posturas frentdida@a de conhecimento, é preciso que
este objeto se torne tangivel, familiar e concr&opreciso que uma imagem seja
formada pelo processo de objetivacdo, como ja seectu a partir da proposta de
Oliveira e Werba (1998). Se esta imagem néo fon&ola pelos pais, a realidade das
faculdades particulares ainda se encontra em &eert de classificagcdo que
aproximam esta realidade de realidades ja contecmlizcoragem), mas que nao se
constituem como imagem concreta, como referénciaistente (objetivacdo). Este fato
pode justificar a neutralidade dos pais quantccallea das IES.

Para Nobrega (2003), as representacdes sociaibiptzss que o estranho se
torne familiar, ou seja, possibilita a reconstrucioreal a partir da interpretacdo de
elementos do meio social, de forma que, pela igdrdaumana, produz significacdes
para o entendimento da realidade. Segundo Mosc(h83di8), a familiarizagdo com o
desconhecido tem também a funcdo de situar em pat@xoncreto de atitudes, bem
como tem a funcdo de integra-los no campo de cdilm@anento social. As
informacdes trocadas nos grupos sociais sao, emstoimentos de conhecimento e

posicionamento sobre a realidade
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A partir das articulacdes teoricas supracitadasprépreensivel que ndo haja
elementos suficientes para que os pais compartillldonmacdes com seus filhos
guanto ao ambito do ensino superior e suas irngigsi e, dessa maneira, assumem uma
postura neutra no que se refere ao direcionameanogeensino superior.

Os sujeitos inseridos no ambito da escolha pelososte instituicdes do ensino
superior possuem, porém, outras fontes de trooasimicacionais além da familia. E
neste contexto de compartilhamento social quedisadores de qualidade da educacao

superior, elaborados por estes sujeitos, se funaame

5.1.4INDICADORES DE QUALIDADE NA PERSPECTIVA DOS ESTUDANES

Este eixo categorial retne falas que apontam iddies de qualidade da
educacao superior na perspectiva dos sujeitos igasips. Aqui as categorias sao
constituidas a partir de indices que auxiliam diag@o de uma instituicdo de ensino
superior no que se refere a qualidade de seu em@nforma geral, sem fazer
referéncias diretas a instituicdes publicas ougo@s. A qualidade deste ensino é
avaliada sob varios aspectos que envolv@oalificacdo docenteInfraestrutura;
Organizagdo académicaSelecdp Avaliagdo do MEC Oportunidades quanto ao
mercado de trabalhe Incentivo a Pesquisaconforme ponto de vista dos estudantes,

como se pode vislumbrar na tabela 5 que se segue.

TABELA 5: Categorias de analise referentes aos indadores de qualidade na
perspectiva dos alunos

INDICADORES DE QUALIDADE %

Qualificacao docente 100
Infraestrutura 73,3

Organizacao académica 60
Selecao 23,3

Avaliacdo do MEC 10

Oportunidades quanto ao mercado de trabalho 10

Incentivo a Pesquisa 10

FONTE: Dados retirados de entrevista semi-estrdéuraalizada em escolas privadas na cidade
de Teresina- Piaui.



91

A partir destes parametros, os alunos organizanicippamentos quanto a
qualidade das faculdades particulares, sendo qualgams momentos a qualidade da
educacao ofertada por estas instituicbes é vistbordea positiva Preferéncia pelas
particulares Faculdades tém qualidadeQualidade das faculdades na visdo dos pais
em outros momentos de forma negativerlor qualidade das particulares Menor
qualidade das particulares segundo os jpalda também posicionamentos relativos
guanto a qualidade destas IES, dependendo do tonéex que estes critérios de
avaliacdo da qualidade se aplicam como discutidaatagoriaRessalvas sobre as
particulares

Estes critérios, indices ou indicadores propoanoruma rede de referéncias
que orientam a avaliacdo da qualidade das indigsipelo estudante. A partir de uma
avaliacdo positiva ou negativa destes aspectostéuesmo de avaliacao relativa, o
sujeito conclui se a IES tem ou ndo tem qualiddieal (2009) comenta que o
alargamento do numero de instituicdes de ensinergupfavoreceu a uma elaboracdo
de formas mais complexas de avaliacdo da qualideoi®, a utilizacdo de varios
instrumentos de analise.

No entanto, para Bertolin (2007), a politica atdal avaliacdo ainda nao é
suficientemente eficaz, ja que a qualidade em ediocaleve ser avaliada em sua
multiplicidade, em sua completude e ndo apenasrtr pa soma de caracteristicas
individualizadas. Propbe-se aqui uma forma de agat da qualidade do ensino
superior brasileiro de forma sistematizada, queetople o carater multiplo e total do
funcionamento das instituicbes deste nivel de ensisupere a avaliacdo segmentada
gue desconsidera o processo e foca somente a&ptsaida de estudantes.

De acordo com os participantes desta pesquisaup@adES ser considerada de
qualidade é preciso, primordialmente, @ualificacdo docenteEsta categoria teve
expressividade unanime, estando presente na fatadds os entrevistados (100%).
Aqui, se percebe que o foco do ensino ainda € fegsor, sendo este referéncia
determinante na ideia de qualidade de ensino Easajeitos investigados. Em seguida,
se dispdem como indicadores de qualidati@raestrutura(73,3%);a Selecaq60%) e
a Organizacdo académic@3,3%). Empatados, com 10% da participacdo destssj
entrevistados, estédo os critéridsaliacdo do MECOportunidadegjuanto ao mercado
de trabalhoe Incentivo a Pesquisalodas as UA das categorias deste grupo emergiram
da questédo 9, relativa ao critério proposto peljsites para considerar uma instituicao
de qualidade. A pergunta € a seguinbéa ‘sua opinido, quais 0s critérios para que uma

instituicdo de ensino superior seja consideradajdalidade?
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A partir da pequena expressividade destes Ultimdisadores, entende-se que a
qualidade é avaliada prioritariamente através daroracdo académica da instituicao
(quadro de professores, infraestrutura, corpo disgceambiente académico) e nao
necessariamente pela formagdo humana e pela promdeadprodutos -culturais

(incentivo a pesquisa). No entanto, estes aspesgc® abordados de forma mais

detalhada na discusséo das categorias a seguir.

5.1.4.1 Qualificacédo docente

Aqui as falas dos sujeitos da pesquisa se remetgmaldicacdo de professores
como requisito para avaliar a qualidade de uma A&E&ncepcao de qualidade, a partir
da formacdo, titulacdo, preparacado técnica e campsm dos professores com o ensino
teve presenca unanime nas falas dos participaatpsstjuisa (100%). Alguns trechos, a

seguir, ajudam a ilustrar este exposto.

[...] professores com mestrado e doutorado, porelgi¢a formando
outros profissionais (SLO1).

Eu esperaria que os professores fossem muito baduapos; que
fossem tipo doutores, mestres, Phd e tudo maigprbam graduados
(SLO2)

[...] tem que ter bons professores também (SCO06).

Bons professores, compromissados e preparados.glienpreparar
pra pessoa ser um bom profissional (SCO08).

[...] e os professores teriam que ter boa form@8&1d.0).

A unanimidade das respostas, em relacdo a qualificdocente, mostra que o
professor ainda é considerado cerne do ensino, meemivel superior. A qualificacdo
docente deve ser considerada parte importante mtexto educacional, porém, o foco
no corpo docente como referéncia de qualidade sap@éa de autonomia quanto o
direcionamento do proprio conhecimento e se reapadidgica de ensino voltada para
a instrumentalidade e ndo para o desenvolviment@adécionamento autbnomo e
critico. Cabe aqui ressaltar que 0s sujeitos ppatites da pesquisa ainda se encontram
no ambito do ensino médio, nivel que antecede m@rssiperior. Neste sentido, estes

pensamentos sobre a qualidade atrelada a instralidedie e a falta de autonomia
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académica sao explicadas por Pozo (2003) que afjraap contexto do ensino médio
incentiva este tipo de posicionamento.

Aqui o autor coloca que a tradicdo educacional ml&in®@ médio, voltada ao
preparo de estudantes para insergéo nas univessidachba por fomentar um contexto
de aprendizagem que nao proporciona o desenvoltenadenferramentas ou habilidades
para lidar com as novas exigéncias sociais e aistuDeveria ser meta para o Ensino
Médio fomentar um ambiente de construcado de comfestdb a partir da formacéo de
individuos autdnomos e criticos.

A énfase na titulagdo como mestrado, doutoraddratormacdes continuadas
denota ainda o valor investido no acumulo de capsienbdlicos e culturais, a partir do

valor do diploma como mediador deste processo.

5.1.4.2 Infraestrutura

Outro requisito considerado como peso na avaliaiz@@ualidade do ensino
ofertado pelas IES foi a Infraestrutura, compreaddéer3,3% dos sujeitos participantes
da pesquisa. As UA presentes aqui fazem refer@nesdrutura fisica da instituicdo que
é considerada de qualidade caso ofereca instrum@ata as atividades educacionais,
tais como recursos didaticos, espacos fisicos dublimtecas, locais para a realizacao

de estagios, laboratorios e etc. As falas a sédgsiram este exposto.

[...] uma boa estrutura fisica (SL02)

[...] além da infraestrutura como eu ja citei aguequipamentos, tem
gue ter o material necessario, porque sendo vdcéevibrmar, mas
nao vai se formar cem por cento (SLO7).

Eu acho que deveria ter todos 0os materiais quéuossaprecisassem
e tal, teria que ter uma boa bibliotg¢cd boas instalacdes (SL09)

[...] uma estrutura de préatica assim: porque temtquuma estrutura
pra o aluno aprender, por exemplo: se fosse dirgjte tivesse
aqueles escritérios universitarios pra pessoa papiender, estagiar,
pra medicina, no meu caso, que oferecesse alguah pra pessoa
lidar diretamente com as doencas, com pessoas tmcadd de
doenca, um lugar que me oferecesse prética (SC02).

Tem que ter estrutura ... estrutura fisica, de rsesumateriais, de
lugar pra trabalhar, laboratérios (SC03)
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A ldgica instrumental da qualidade fica evidentefala dos estudantes que
avaliam a qualidade das IES, a partir da énfasensteimentos ou recursos técnicos,
gue assumem grande importancia no momento da asgelbs cursos e instituicdes. A
propria legislacdo educacional brasileira pregaissethina a idéia de avaliagdo da
qualidade a partir da I6gica instrumental. Estdsrinacfes se disseminam no meio
social compartilhado e ajudam na formulacdo daesepmtacdes sociais destes sujeitos
sobre a qualidade do ensino das IES.

Conforme Santana (2007), a legislacado vislumbraualidpde a partir da
variedade de insumos necessarios ao desenvolvirdasatatividades educacionais. Sob
esta perspectiva a qualidade da educacéo supssoma uma logica instrumental, que
nao necessariamente prima pelo desenvolvimento tumaocial. A legislacdo dispde
como aspectos necessarios para o ensino de gualidaarsos de infraestrutura, como
laboratoérios e bibliotecas. Dessa forma, um dossitnsiderados importantes para a
avaliacdo da qualidade esta nos meios pelos qeaisacao se efetiva. Ressalta-se que
as condicdes de trabalho, representadas tambémspes recursos de funcionamento,
sdo consideradas como importantes para a aval@dgagualidade da educacao, no
entanto, ndo pode ser vislumbrada como item masritante, em detrimento de outros
aspectos como a formagao humana e social.

Durham e Sampaio (2000), as instituicdes privadavids empresarial estao
mais voltadas para objetivos lucrativos e séo estad pelo mercado. Para atender a
demanda represada de estudantes que ndo consdguiagesso ao ensino superior
publico, estas instituicbes aumentaram sua refdaté com o0 acesso do publico
excedente.

Fica evidente que a logica instrumental, proposela plegislacdo, é
compartilhada pelos sujeitos da pesquisa. Quantidasem infraestrutura, ndo se pode
deixar de considerar também a organizacao acadéooiten disposto no tdpico abaixo.

5.1.4.3 Organizacao académica

A Organizacdo académica se constitui como outr@rii de avaliacdo da
gualidade das IES por parte dos sujeitos da pesguisrma a categoria que agrupou
60% das respostas. Aqui as falas fazem mencaon@afoomo a IES organiza seu
desenvolvimento académico que aborda assisténaiarpo discente (escuta ao aluno)

e investimento neste publico a partir de horariesadla organizados (carga horaria),
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organizacdo de atividades académicas (palestrtess autras, provas bem elaboradas

etc.)

Precisa ser integrado, vocé precisa ter bons losrdd aula (SL03).

[..] deve investir nos alunos [...] Atender tambéralunado. Escutar
mais o aluno pra que ndo tenha tanta greve (SL08).

Carga horéria ... é ... como diz? Aulas extrasgmssos, palestras,
seminarios [...] (SL10).

[...] uma boa instituicdo tem que cobrar bastgmiegue eu acho que é
através da cobranca que o aluno se interessa masstidar e tal
(SC02).

Eu acho que ela tem que priorizar o aluno e dar todmparo que ele
precisa. Dar aula em tempo habil e rigoroso [.rgvBs sempre
regulares. Dar assisténcia (SC07).

Mais uma vez, se percebe aqui uma visdo de educagdo parecida com a

vivenciada na educacao basica, que nao estimultoaania do aluno. A exigéncia de

uma participacdo direta e constante da instituigdoorganizacdo do conhecimento

compartilhado nas IES pelos estudantes sugere aam®o quanto ao desenvolvimento

critico e postura ativa na construcdo deste comtegtp, tal como discutido na

categoriaQualificacdo docentee talvez por isso a légica puramente instrumental

prevaleca no conceito de avaliagao.

Novamente, a partir da perspectiva de Pozo (20@Byesa organizacao

educacional do Ensino Médio, estes posicionameréms explicados pela propria

constituicdo politica e ideoldgica da organizagéaé&mica deste nivel de ensino. Dessa

forma, o autor critica que o ensino médio priodz&uncdo seletiva em detrimento da

funcdo formativa, fato que promove um desprepare estudantes no tocante ao

conhecimento necessario para o enfrentamento dasmndias socioculturais em

constante evolucéo.

Os sujeitos elaboram suas referéncias sobre a&alidg qualidade a partir da

troca de informacdes realizada a partir da interdcdnana. Neste sentido, para acessar

a realidade de forma a torna-la mais tangivelentair os posicionamentos em relacéo a

mesma, 0S sujeitos se utilizam de processos cegmitcomo a objetivacdo e a

ancoragem, elementos indispensaveis na elaborag@presentacdes sociais.

Oliveira e Werba (1998) expdem que a ancoragem geaurso de classificagéo,

de decodificacdo da realidade para encaixa-la repaertorio de conhecimentos pré-
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existente o que ainda é desconhecido. E um prosésgara a vida cotidiana, pois
viabiliza a apreensdo da realidade para tentarnmapreendé-la. A partir da
objetivacdo transformamos a informacdo ainda entgssm de conhecimento em
imagem, em algo concreto, tangivel, que fornecaspara posicionamentos, acdes e
estratégias de enfrentamento da realidade.

E esperado que 0s sujeitos participantes da [@esgsem como parametro a
realidade educacional atual; o ensino médio, plborar teorias sobre a realidade
educacional que ainda ndo conhecem de fato; oeessiperior. Jodelet (2001) coloca
que através da objetivacdo e da ancoragem, pracdestoncretizacao e integracdo da
realidade ao universo de conhecimento pré-existestsujeitos tornam familiar o néo
familiar e, assim, acessam a realidade de formdadgara agir sobre ela.

Os recursos de objetivacdo e ancoragem amparamsasonamentos quanto a
realidade do ensino superior no sentido de quednsa informacdo desconhecida em
arquivos ou repertorios ja conhecidos sobre a argefio educacional e assim, pra
tornar essa realidade do ensino superior familiampeoximam da realidade mais
conhecida, a do ensino medio.

Se por um lado, a participacdo direta da organwagatitucional na vida
académica do estudante do ensino superior, conpnim pelos sujeitos da pesquisa,
pode ser considerada como entrave ao desenvol\aneeitico e autbnomo, por outro
lado Real (2009), ao fazer referéncia sobre a ag@d da qualidade da educacédo
superior, coloca que esta avaliacdo ainda ndo sterda em moldes que garantam
resultados mais concretos de melhorias no ensiaesteNsentido, propde a necessidade
de que a avaliacdo da qualidade se constitua catederéncia no plano politico-
pedagogico das instituicbes de ensino superioogd@somente como instrumento de
verificagéao.

Neste caso, a interferéncia se perfaz em melhodasrganizacdo politica e
pedagogica e ndo necessariamente na tomada deawdesisdes que regulam a vida
académica dos estudantes. A selecdo do corpo thst@mbém se constitui como
elemento importante da organizagdo académicajgaobt pedagdgica das instituicdes
de ensino superior, jA que se constitui como eleanbomano de desenvolvimento
destes aspectos. Uma instituicdo de ensino é daseta/ por muitos atores, por isso,
além do corpo docente, o corpo discente tambémdee da engrenagem que sustenta

tal organizacdo, como sera discutido a seguir.
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5.1.4.4 Selecao

A categoria Selecado é constituida por UA que commp@®,3% dos sujeitos da
pesquisa e diz da importancia da selecdo do corpeerde, via vestibular, na
perspectiva dos estudantes entrevistados, paraliagio da qualidade de uma IES. As

falas abaixo ilustram este exposto.

Um teste de vestibular mais eficiente (SLO6).
[...] alunos dedicados, estudiosos (SCO01).

Primeiro, eu acho que os alunos, a base, a bagegeu acho que
vocé ta num ambiente onde estejam os melhores acaida sendo
influenciado, estimulado, estimula a competitivielaenfim, estimula
tudo e vocé se torna o melhor. Vocé t& num ambienteque os
alunos sdo acomodados, s6 estudam pra passar iddope¥ ruim.

Entéo, tem que ser um lugar onde estejam os meslhene que haja
interesse nos alunos (SCO05).

A selecao, o vestibular mais criterioso (SC10).

Como discutido em outras categorfaata de rigor na selecdo e Destino dos
menos capacitadoa selecdo é elemento fundamental para avaliarlay da corpo
discente de uma instituicdo de ensino e assim avéimbém a possibilidade de
acumulo de capitais culturais e simbdlicos, comtagisao acumulo de capital
econdmico, finalidade do processo de profissioaaéip ofertado pelo ensino superior.

A selecdo aqui € mencionada pelos estudantes ceouwrso de competicao,
como ferramenta que visa agrupar um publico seletque tange aos conhecimentos
académicos desenvolvidos na trajetoria escolarpcexposto na fala do sujeito SCO5.
Neste sentido, se reafirma o carater instrumenitifluddo a qualidade e como coloca
Santana (2007), o uso instrumental da qualidad®ineacéo superior acaba se tornando
recurso para competicdo. Para a autora, quandalaesin qualidade na educacéo,
dentro de uma estrutura social capitalista que granlucro, pensa-se na logica de
mercado que direciona a nogéo de qualidade paradimpetitivos.

Atualmente as IES publicas selecionam seus esegl@eio sistema SiSu, que
utilizam as notas obtidas no ENEM para a disputaadms ofertadas por IES publicas
de todo o Brasil (MEC, 2012).

A organizacdo do corpo discente das instituicbesr$gno superior também é

foco da avaliacdo da qualidade proposta pelo MEfayvés de avaliagbes como o
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ENADE (Exame Nacional de Desempenho de Estudarfesjanto, para o Estado o
processo seletivo, indiretamente, a partir da agab do corpo discente, € considerado
como requisito para avaliagdo da qualidade. Bert(#0D07) propde uma politica de
avaliacao da qualidade do ensino superior de f@igtémica, a fim de que se superem
as visdes fragmentadas de desenvolvimento do ensi&cse estruturam em torno de
aspectos isolados do contexto de ensino supedomgesso, s6 saida ou entrada e
saida sem considerar o processo. Assim, as peliitais de avaliacdo ainda ndo sao
suficientes para garantir, de fato, a qualidadediecacdo do ensino superior.

O processo seletivo, de acordo com a perspectiseegtudantes participantes
da pesquisa, se constitui como aspecto importaateavdliacdo da qualidade da
educacao ofertada pelas instituicbes de ensinaisuppois funciona como mediador
da escolha do publico frequentador das IES. Nest¢ide, a politica de avaliacao
proposta pelo MEC ainda é considerada para osipoaimentos quanto a escolha por
estas instituicbes, seja quanto a avaliagcdo doocdrgcente, docente ou quanto &

avaliacao institucional, como sera visto a seguir.

5.1.4.5Avaliagdo do MEC

Nesta categoria que agrupa 10% da participacacestoslantes pesquisados a
avaliacdo realizada pelo MEC possui peso tambémvabacdo dos alunos quanto a
qualidade das instituicdes, como ilustrado nasfalseguir.

Ser reconhecida pelo MEC (SLO1).
[...] ter o nivel elevado, ndo ter o nivel baix@1%).

As classificacbes anteriores, os alunos: vé comes ebnseguem
depois que saem se sair nas avaliagdes, OAB (SCO09).

Apesar de ser quantitativamente inexpressiva, agjukAformam esta categoria
apontam para uma preocupac¢édo manifestada peloosiga pesquisa em investigar o
posicionamento de instituicbes governamentais respe@is pela avaliagdo da
qualidade do ensino ofertado pelas IES. Assim, poitAncia de mecanismos de
avaliacdo eficientes é ressaltada a partir destas, fja que funciona como parametro
para o posicionamento dos sujeitos quanto a esdahiES.

Para Santana (2007), o emprego do termo qualidade @valiar o ensino

superior cresce proporcionalmente a expansao dagriltadas no Brasil, tornando-se,
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dessa forma, um instrumento de controle. Neste mtume Estado passa de provedor a
avaliador para minimizar os impactos desta expanSaobucci (2004) coloca que
algumas politicas de avaliacdo ou mesmo monitoreomgm ensino foram instituidas
pelo MEC, de forma a regular a qualidade do ensieotado pelas instituicbes de
ensino superior e classificar os cursos ofereciDesitre estas medidas estdo o Exame
Nacional de Cursos, conhecido na época como o @rewd Avaliacdo das Condicbes
de Ensino.

De acordo com as informacbes dispostas nos Pod@idVIEC e INEP,
atualmente, enquanto a regulamentagédo dos curs@gadeacdo de instituicbes de
ensino superior publica e privada € efetivada pdELC, o INEP garante a avaliacdo da
qualidade destes cursos a partir de indicadorevigam a avaliagdo do corpo discente,
através do Exame Nacional de Desempenho de Estsd@MADE), do corpo docente,
instalacbes fisicas e organizacdo didatico-pedagddd indice Geral de Cursos da
Instituicdo (IGC) também se caracteriza como irdbcade qualidade da educacéo
superior de instituicbes publicas e privadas eiaahto cursos de graduac&do quanto 0s
de pos-graduacéo.

Portanto, as instituicdes governamentais tambérntiauxno compartilhamento
de informacfes através da divulgacdo dos resultddoavaliacdo da qualidade do
ensino superior. A organizacdo dos recursos deagéal propostos pelo MEC e INEP
sdo parametros para a elaboracdo de teorias sajualidade das IES e a divulgacao
dos resultados referentes a esta avaliacdo tamdémmdamenta como parte importante
da escolha, dos posicionamentos quanto a qualidadepressupde uma colocacao
social de destaque, sobretudo no que diz respeitpartunidades quanto ao mercado

de trabalho, conforme topico seguinte.

5.1.4.60portunidades quanto ao mercado de trabalho

Aqui, a partir das UA, que constituem também 10%aldicipacdo dos sujeitos
da pesquisa, o direcionamento para a profissi@agdz oportunizado pelo ensino
superior se evidencia. Dessa forma, ha uma preg@apguanto a posicdo que as
instituicbes ocupam no que se refere a oferta detpdades no mercado de trabalho,
sendo este aspecto referéncia para a avaliacdoalidagle do ensino das IES, como

exposto nas falas a seguir.
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[...] tem que ter bastante &rea no mercado delli@btem que ser
bem mais fécil pra todo mundo arranjar emprego {$L0

[...] porque se tiver um nivel baixo quando a géateconcorrer com
outras pessoas a gente vai tar um pouco inaptm@wer com eles
(SL11).

A qualidade nestas falas fica evidenciada comaumnmsnto para um lugar de
destaque no mercado de trabalho. A l6gica de cogdpetambém se faz presente e o
ensino superior, diante deste contexto, € visludbsnb o ponto de vista instrumental
e profissionalizante. Essa ldgica instrumental ifume como engrenagem da estrutura
capitalista e mais uma vez o acumulo de capitah@oiaco, mediado pelo acumulo de
capital cultural e simbdlico, se reafirma. O cdpdaltural também esta diretamente
ligado a habilitacdo técnica do sujeito que é padaepor um ensino “de qualidade”
que, por sua vez, oferece oportunidades de actaeutapital simbélico.

De acordo com Santana (2007), ao citar a legislaghaacional brasileira,
representada pela LDB, a educacéao superior brasiisa formar sujeitos criticos, criar
produtos sociais e desenvolver a cultura, ao teempoque também direciona para a
formacdo profissional e técnica, que contribui paradesenvolvimento de perfis
especializados de Trabalho, mote da engrenagertalistpi Os objetivos da educacgao
superior brasileira, assim como o uso do termoidm@dé para avalia-la, permeiam
ambiguidades existentes em direcionamentos distifformacao profissional e
formagao humana e social). Quando a educacao supeioriza a profissionalizagao e
a técnica em detrimento da formacéo critica, ateqmas as necessidades da logica
econdmica, endossando e reforcando a promocacsdpidilades sociais.

Portanto, a sociedade capitalista demanda hab&idéécnica para o
desenvolvimento do Trabalho, cerne de seu funcienton A produtividade na
educacdo € mediada pelo seu carater profissiontdizgue visa desenvolver estas
habilidades. Petitat (1994) comenta sobre a relagdiee conhecimento e tecnologia
como novos capitais e afirma que cada pais presgsadequar ao contexto de
concorréncia internacional no que se refere aondebgmento tecnoldgico e cientifico
e, para isso, precisa organizar suas aptidoesem@alidades da melhor maneira para
articular a expansao e poténcia econdémica.

Neste sentido, de acordo com Santana (2007), eaedlo superior também se
torna dispositivo de desenvolvimento econdémico, qusa a produtividade e a
ampliacdo de capital e de consumo. A educacao tarpbésa a ter valor de mercado e

viabiliza 0 acesso ao emprego ao proporcionar didedbe técnica, através do ensino
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superior, do trabalhador ou técnico. No entantytara critica que a partir da énfase no
carater profissionalizante da educacdo superidorraacao subjetiva relacionada ao
desenvolvimento humano seja relegada ao segundo.pla

A LDB também menciona a elaboracdo de produtoturais por meio da
pesquisa, critério citado, pelos sujeitos, comorfahportante na avaliagdo da qualidade

do ensino ofertado por instituicdes de ensino soper

5.1.4.7 Incentivo a Pesquisa

Embora se trate também de uma categoria quavdita¢inte inexpressiva, as
UA compostas pelas falas dos entrevistados ag@feeem a importancia do inventivo
a pesquisa, sendo este quesito considerado nagia@lila qualidade das IES.

[...] uma boa estrutura de pesquisa (SL02).
[...] com pesquisa (SL04).

Acho que ela precisa ter investimento em pesq&kag)

E inclusive proposta da legislacéo que o ensinersmpseja abordado de forma
ampla, levando em consideracdo o encadeamentapdoetisino, pesquisa e extensao.
No entanto, a partir da pequena representativigadque se refere a frequéncia das
falas, percebe-se que o carater instrumental gimelzalece em relacdo a formacao
humana e a habilitacdo do sujeito para o desemaehtio de produtos culturais, a partir
da pesquisa.

De acordo com o disposto pelo Senado Federal (260&)se respalda na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéao Brasileira (LDB) @6, a educacao superior tem por
finalidade a condugdo da postura reflexiva e dcecemesvimento cientifico, com o
intuito de criar novos produtos culturais e propd@estacao de servigos especializados
ao atendimento de necessidades da comunidade ia gamnpesquisa e investigacao
cientifica.

Portanto, a pesquisa € instrumento para o desemasito social e cultural e é
parte fundamental do tripé que fundamenta as nuetasducacao superior. Porém, as
defasagens quanto ao incentivo a pesquisa no noaidémico, principalmente no
ambito das IES privadas, sao contundentes. SegRedd (2009), a expansdo das
instituicbes privadas de ensino superior ocasiotefasagens no que diz respeito a

pesquisa e extensdo, fato que sinaliza para a paixicao cientifica percebida ainda
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hoje nestas instituicbes. A pesquisa, quando vistada como aspecto importante do
desenvolvimento educacional, € utilizada como umsénto de competicdo, fato
criticado por Santana (2007) que coloca que a jEsquas IES, neste sentido, é
empregada n&o como desenvolvimento social e humamas com vistas a

instrumentalizar a organizacdo educacional pargpeinmo mercado.

Martins (2000) discute sobre os programas de ingemt pesquisa, efetivados
pelo Governo Federal na década de 90, dentre os geadestacam: o Prograd
(Programa de Apoio a Graduacgdo) com o objetivo eidaonar a qualidade do ensino da
graduacdo e Proin (Programa de Integracdo Pdés-@gadiGraduacdo), criado pela
Capes. Também, neste periodo, foi criado o ExanoéoNal de cursos, com o objetivo
de aperfeicoar os cursos de graduacao em tod®o pai

Vé-se entdo que o ensino é supervalorizado a miartideia de investimento na
qualificacdo docente e discente (conforme categ@ialificacdo docente e Selegéo
bem como no investimento em infraestrutura, catag@om maior peso neste grupo de
analise. O carater profissionalizante do ensinoesop também permanece como

objetivo fundamental dos estudantes em relacéteacestexto de ensino.

5.2 A perspectiva dos estudantes a luz da Analise dedburso

A Andlise de Discurso se constitui, segundo Orlg2600), como dispositivo
metodoldgico que visa compreender o sujeito qua falpartir de sua insercao
simbdlica, histoérica e ideoldgica. Dessa formajseutso dos estudantes € tratado aqui
como algo material, espesso, perpassado pelasgéesdie producao de sentidos. Todo
discurso se faz também nas contradigcbes e nosaagsie é a partir desta concepgao
que se propde também este instrumento de analise goampreensdo da realidade
estudada. Neste capitulo, a Analise do Discursosdgsitos da pesquisa funcionara
como subsidio para a compreensdo da realidade agoieein conta com a Analise
Categorial para tal fim. Na Andlise Categorialrad@lha com o produto e na Andlise de
Discurso se trabalha com o processo.

Portanto, a Analise de Discurso ajuda a elucidatradicdes presentes, nas
entrevistas realizadas, quanto ao contexto de hesaml ndo escolha das faculdades
particulares. As entrevistas estdo dispostas m@rinte cada questdo serd analisada a
partir das contradicfes que suscita. Estas copresliestdo presentes nas parafrases —

ou outras formas de dizer o mesmo - equivocos,eesyantos e etc. E importante
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frisar que nem todas as entrevistas apresentamadayiies e, neste sentido, somente
algumas serdo comentadas neste capitulo.

Na entrevista realizada com o sujeito denominadb8Sirequentador da escola
laica, percebem-se inUmeras contradi¢cdes relac@snadpreferéncia pelas faculdades
particulares. Assim, 0 sujeito parece direcionan sureferéncia pela faculdade
particular, no entanto, seu discurso é repleto e¥salvas, deixando, muitas vezes,
davidas sobre a conviccdo a respeito desta esdUmndo, na primeira pergunta, se
guestiona se o sujeito julga que ha interessepgaxe de seus colegas, em estudar em
uma faculdade particular e se esta instituicdoptate do seu repertorio de escolhas,

responde-se que:

Sem sombra de duvida. Com certeza. Eu acrediteetedos os pais
estivessem dispostos a pagar, acho que todos fariam

A afirmativa sugere que o sujeito acha que osgeslede turma teriam as
faculdades particulares em seu repertério de esc8b ele pudesse dizer em outras
palavras: “Se as faculdades particulares nédo foss#mn caras, as pessoas as
frequentariam mais”. Observa-se que, tal qual nalide Categorial, o preco das
mensalidades das faculdades particulares se aortsiiho agravante para a escolha ou
nao escolha por estas instituicoes.

O sujeito também pode dizer de outra maneira, &ir gdg ndo ditos ou de
metaforas e parafrases. E a partir destes esquaoisnela ideia de que ndo ha outra
forma de dizer o que se diz que a ideologia trabalk imagem das faculdades
particulares existe como se fosse uma opinidao alatabre esta realidade, mas na
verdade possui uma opacidade resultante do trabdéhadeologia, da memdria
(interdiscurso) e do simbalico (producéo de sesjido

Na pergunta que busca identificar se o sujeitogarentes, irmaos, pais, primos

ou pessoas préoximas que estudem em faculdadesutendis, coloca-se:

Sim, minha irma e ela achou muito bom porque ek férmada em
enfermagem por uma universidade publica e, depois €a se
formou, ela foi fazer outro curso numa faculdadei@dar e ela vé a
diferenca, porque ela fala que os professores camga mais, tem
uma estrutura bem melhor, entdo tem um leque ndgoopcdes
dentro da instituicdo, a instituicdo procura propmrar mais coisas
pro aluno.

® Foram selecionadas para Analise de Discurso cint@wstas. Foram escolhidas as entrevistas que
trazem contradicGes mais marcantes. A quantidadetificada porque ha uma tendéncia a saturacao,
onde as falas comecam a ficar repetitivas.
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A partir desta fala, se reafirma que as faculdpdesculares séo instituicoes que
oferecem qualidade de ensino, pois possuem baesifutura, professores assiduos e a
instituicdo cuida mais do aluno. O que € perceptivediscurso € que as faculdades
particulares sdo melhores que as IES publicas, gfei®cem mais suporte técnico-
pedagogico (“professores comparecem mais”) e figitem uma estrutura bem
melhor”) para o aluno. O sujeito SL18 diz que adirmequentou os dois tipos de IES e
gue se reconhece a diferenca entre ambas, difegeiecende a favorecer as faculdades
particulares.

O que nédo esta claro no discurso, mas que se pou@reender em sua
espessura linguistica, € que o suporte ofertaddua® de faculdade particular faz parte
da l6gica de mercado que trata o aluno como cli€htaluno paga por um servico de
qualidade e como pagante garante sua condicaoiadecique pode optar por outro
servigo caso o oferecido ndo |he agrade, ou n&odeejqualidade. Isto se pressupbe
quando o sujeito diz “[...] a instituicdo procureporcionar mais coisas pro aluno”.
Como as IES publicas sao gratuitas, o aluno pensango pode dispor de tal suporte,
pois ndo tem como reclamar sua condicéo de clmnfmgante.

Santana (2007) critica a educacgdo regida peladode mercado que foca o
aluno como clientela, bem como critica a racioral@instrumental, presente no uso da
qualidade no ensino superior, que concebe a educamw@o um negocio que gera
produtos educacionais. Assim, como meio de confeetipp mercado educacional, a
manutencdo da posicdo do cliente como soberano osstitai como aspecto
significativo da aplicacado do termo qualidade, gassa a ser usado para a satisfacao
deste aluno-cliente. Chaui (2003), diz que as usid@des como organizacdes sociais
diferem de uma instituicdo social. Como organizagdcial, a universidade € regida
pela logica instrumental, se interessando mais qu@stées particulares que por
questdes sociais. Neste sentido, passa a ser mgalaompetitividade.

Porém, quando o sujeito SL18 foi questionado sabrememoracéo da familia
em relacdo aos dois vestibulares que a irméa fezE8apublica e da IES privada, o

aluno relata:

Ai, nessa parte ai teve diferenca, né? Porque dicaub mais
concorrida e tudo mais, ai ela ficou mais aleg@ndo ela passou no
primeiro vestibular, que foi na publica ... elaoficmais alegre, né?
Até a familia ficou mais alegre ...
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A partir deste discurso, as faculdades particulads se encontram mais em
uma posicdo tdo favoravel. Se houve diferenca rmaepwracdo em relacdo ao
resultado do vestibular, se supfe que também flistjagbes quanto a posi¢do social
que estas instituicbes ocupam, diferenciando-sebéamseu valor no mercado
educacional. O sujeito diz que a irma ficou mali fao passar no vestibular da IES
publica porque é mais concorrido, fato que valosea conhecimento ou capital
escolar. Utilizando-se um recurso de parafrasequab se coloca o sujeito dizendo de
outra forma, mas a partir da mesma ldgica, o sujedderia dizer: “[...] Porque a
particular € menos concorrida e tudo mais, aiietaifmenos alegre quando ela passou
no segundo vestibular, que foi na particular...fieleu menos alegre, né? Até a familia
ficou menos alegre”.

As instituicdes de ensino superior publicas possymrtanto, com base neste
exposto, uma valorizagdo notéria por constituir digdes de acumulo de capital
cultural. Sales (2000), ao citar Bourdieu (199&),qlie as instituicdes educacionais se
configuram como referéncia de capital simbdlico eator simbdlico ou status social
atribuidos a elas pelas classes sociais direcianpmeferéncia de determinadas classes
sociais por determinadas instituicdes educacionais.

Pressupde-se, a partir daqui, que a irma do suil@ possui uma perspectiva
mais positiva sobre as faculdades particulares ygorgs frequenta e conhece sua
realidade de perto. Também € importante ressal@aodato de se ter um titulo de uma
IES publica ameniza a desvalorizagdo das faculdaaesulares. A familia também é
citada neste trecho do discurso. Diz-se que a i&@rtdimbém comemorou mais o
resultado do vestibular da IES publica, o que nefia relacdo de poder entre sujeito e
familia nas condi¢Bes de escolha. Na terceira pgaggue se refere a preferéncia dos
pais, na perspectiva do sujeito entrevistado, quantipo de IES, o sujeito diz:

Ele prefere que, pelo menos, eu tente uma publicaorque, na
cabeca dele, a universidade publica tem mais gies&é como se a
instituicdo publica fosse mais valorizada no mescaacho que é
isso...ele acha que na faculdade particular pggmsou.

Embora o aluno-cliente seja favorecido, segundsaudso do sujeito SL18, ao
se referir a irmd, o fato das faculdades partieslaerem instituicdes pagas fomenta a

uma Vvisdo negativa sobrestatusdestas instituicées. O pai se diz, por meio derdin
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filho: “faculdade particular pagou, passou”, o quessupde que a légica de mercado,
presente nas IES privadas, seja concebida de raamegativa, jA que desvaloriza o
acumulo de conhecimento pelos estudantes. Quafittm dala que o pai quer que ele,
pelo menos, tente uma publica, sugere-se que addé@es particulares estdo em
condicdo alternativa no repertério de escolhas.xgressdo “pelo menos tente uma
publica” se refere a priorizacéo das universidaGaso néo seja possivel que a tentativa
tenha éxito, passa-se a pensar na possibilidasgassar numa faculdade particular.

No ambito ensino superior piauiense, as universislaém mais tradicdo que as
faculdades particulares, ja que estas Ultimas caraet sua expansdo no Piaui na
década de 90. Além disso, desde seu primeiro &statu primeira universidade
piauiense (Universidade Federal do Piaui- UFPIcqgatemplava as exigéncias da
legislacéo, integrando ensino, pesquisa e extels@#cseguir o modelo hegemonico, a
UFPI garantiu sua tradicionalidade (FEITOSA, SALEERUZ, 2006).

Por serem mais consagradas no mercado educadidnalais confianca em sua
educacao, ja que o modelo de ensino mais conhebil@erta forma, € mais seguro
investir nas universidades que nas faculdadesphates.

A ideologia do status das universidades e sua izraio no mercado
educacional se encontram fortemente marcada nao tfiz§ a universidade publica tem
mais prestigio, € como se a instituicdo publicadomais valorizada no mercado”. A
partir da parafrase, pode-se colocar o dizer destaeira: “[...] a faculdade particular
tem menos prestigio, € como se a instituicdo pdaticfosse menos valorizada no
mercado”.

E preciso compreender que os sujeitos falam ar plErtum lugar social, a partir
de uma posicao que lhes permite falar. Aqui osdesties do 3° ano do ensino médio
estdo inseridos em um contexto especifico: a fiaefio do ciclo que compreende a
educacédo bésica para inser¢cado no ensino supesiercentexto de escolhas de cursos e
instituicbes pressupde lugares de poder, de redagéepoder (pais e professores na
relacdo com alunos/filhos) existentes no processtad escolhas. As falas se respaldam
entdo em uma rede de significados que se constipgdanideologia e pela insercao
historica desta realidade.

E a partir desta relacdo de poder, presente nardisado pai, refletido no
discurso do sujeito SL18 que as contradicdes sabpeeferéncia ou escolha pelas
faculdades particulares sdo mais marcantes. Naum@rgque questiona sobre o
posicionamento do proprio sujeito entrevistado, ntpaa presenca das faculdades

particulares no repertério de escolhas, diz-se que:
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Faz sim e muito. Mas a publica viria em primeirgdy ai se nao
desse, em Ultima opcao eu ficaria com a particular.

Se o pai diz que prefere que o filho, pelo merm#geto vestibular de uma IES
publica e, assim, se supbe que as faculdades ylarés encontram-se como plano
alternativo no repertério de escolhas, € esperag® @ sujeito manifeste este
posicionamento em seu dizer. O sujeito diz quecaldade particular faz parte do seu
repertorio de escolhas de maneira enfatica (“Faz esimuito.”), mas coloca uma
condicdo para esta escolha logo em seguida (“Mugkca viria em primeiro lugar, ai
se ndo desse, em Ultima opcdo eu ficaria com dcgart”). Aqui existe uma
contradicdo significativa, pois o sujeito afirma flgma veemente a escolha pela
faculdade particular, mas ao mesmo tempo, a caloce Ultima alternativa. Sugere-se,
dessa forma, que o sujeito, na verdade, ndo gor &assim estudar em uma faculdade
particular, ou tem receio de reafirmar sua escgthajyue difere da escolha de sua
familia.

E possivel que esta contradicdo se perfaca nactendétente na relagéo de
poder (posicionamento do pai), ja que o sujeita @ uma posicdo, de um lugar social
que € permeado por estas relacdes e por condgdel®gicas. Orlandi (2000) afirma
que as contradi¢cdes sdo o intercurso da mudarassie), possibilitam o rompimento e
a producdo do novo. As contradicdes, mesmo prodazmnnovo, sao repercussoes da
histéria e da memoria.

Moscovici (1978) concebe os individuos produtores tdorias sobre sua
realidade sujeitos ativos, transformadores socidiselaboracdo de representactes
sociais € um recurso dialético de atividade hun@dsmanodo que as representacdes
sociais elaboradas sdo uma preparagdo para agacsondente porque orientam o
comportamento, mas porque também reformulam os esl® do ambiente de
inscricdo deste comportamento. Portanto, estas rachpbes podem propiciar
movimentos de rompimento com pensamentos, hojejtineglos social e
ideologicamente. E na davida em relacdo ao modetsagrado que as primeiras
mobilizacdes para mudanca de pensamento se datineia

Na questdo que pergunta sobre os sentimentos thelpena possibilidade de

s6 passar no vestibular das particulares, o sujil® diz:

Bom, eu ficaria feliz, pelo menos eu passei. Hica conformado.
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A ideia de conformismo presente neste dizer, mam wez, confirma a
condicdo alternativa das faculdades particularesomdexto de escolhas. Quando o
sujeito fala “pelo menos eu passei”’, remete-se aemimento de conformismo que se
direciona para uma condi¢do que ndo € necessatiamesejada. Se este dizer pudesse
ser dito de outra forma, seria: “Nado era o que jdeae mas foi o possivel para o
momento”. O conformismo manifestado aqui leva a gue as faculdades particulares
nao possuem lugar social de destaque, ainda geepesicionamento possa estar em
processo de mudanca. Ao se perguntar se, na poksaibide passar numa IES publica,

0 sujeito comemoraria mais, ele completa:

Sim, eu acho que sim porque seria bem mais agradseria uma
sensacao mais assim “ah, passei numa publica’uparg cabeca de
muita gente, ainda hoje, a universidade publicaaépgssoas muito
inteligentes ... e eu ndo acho que seja assimcylarmente eu acho
isso, mas a maior parte da sociedade tem isscoegaa

Em seu discurso, o sujeito SL18 afirma que serigs ragradavel passar no
vestibular de uma IES publica porque seu esforga seais valorizado e as pessoas 0
considerariam inteligente. Ele ressalta que néimase de um pensamento seu, mas da
“maior parte da sociedade”. As redes de sentido re@diadas por constituicbes
ideoldgicas. As palavras ndo sao sO do sujeitodadsociedade, vém antes, de outros
lugares histéricos e ideoldgicos (ORLANDI, 2000).

A resisténcia em relacdo as faculdades particureonstitui, portanto, na falta
de rigor da selecdo promovida por estas institgic@@s alunos que passam no
vestibular de uma IES publica sdo considerados mtaligentes porque precisam ter
mais capital escolar, uma vez que a selecédo ddisgsiB considerada mais rigida.

Um corpo discente considerado inapto acaba porndimio valor social do
diploma expedido por algumas instituicdes de ensinassim, Bourdieu e Champagne
(1998) explicam que esta desvalorizacdo ocorreddead aumento da concorréncia
promovido pelo aumento da quantidade de vagasgsia estudantes, que acabam se
tornando os primeiros prejudicados pelo processted&tiva de democratizacdo do
ensino ao serem excluidos dentro e fora do sisemaacional. Durham e Sampaio
(2000), falam que a expansao das IES privadas asilBassumiu a funcao de absorver
a demanda represada. Assim, durante o processeesiEncento destas instituicdes e
para abarcar o publico excedente, o processo dedseéra mais flexivel e ndo possui a

mesma rigidez das universidades, que por tradpgiEsuem uma sele¢do mais rigorosa.
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Ao se questionar a preferéncia por qual tipo de (R$lica ou privada), o

sujeito SL18 afirma que:

Pela particular, porque a particular tem uma astaumelhor. Uma
boa estrutura fisica, um corpo docente que é pradate 0 mesmo da
publica, s6 que eles tém muito mais compromisso &garticular do
gue com a publica. Eles sdo concursados, eles sabbemo final do
més eles vao ganhar na particular, entdo eles t@mgstrar servico.
Entdo, sem sombra de divida, se eu tivesse umauofuarde dessa
bem ai, eu preferia ir pra particular.

Mais uma vez, percebe-se um discurso contradjtémoa vez que em falas
anteriores, 0 sujeito manifestou preferir uma fogt#o publica. Infere-se que a
preferéncia pelas IES publicas se justifique meéausdestas instituicbes. Quando se
fala em estrutura fisica, corpo docente e cuidato @ aluno, as faculdades particulares
aparecem como lugar de preferéncia (“Entdo, senbisode davida, se eu tivesse uma
oportunidade dessa bem ai, eu preferia a partifukaqualidade destas instituicées &
mediada por ser carater instrumental, pela poskadé de que o aluno se coloque na
posicao de cliente e exija a prestacédo de um seadequado.

Santana (2007) fala que, geralmente, o termo caddidisa avaliar um servico
ou um produto a partir de um juizo de valor. A ipada década de 80, o termo
qualidade passa a ser aplicado na educacao cotnomesto de avaliacdo, tal como se
aplica na esfera empresarial, com o intuito deia@valvalor de um servigo ou produto,
bem como de promover a produtividade e a satisfal@iccliente, neste caso, o
educando.

O carater instrumental da qualidade da educac@nsioo superior se reafirma
quando o sujeito SL18, ao responder a pergunteesodrcritérios de avaliacdo da

gualidade de uma IES, diz:

Eu acho que a melhor maneira de se avaliar s&maa... eu acho
que a estrutura fisica conta muito, porque vocénest num lugar
onde vocé se sente bem e se sente confortavel, caeegue se
concentrar melhor. Ai vocé estando num lugar queeass ndo tem
nem cadeira, ndo tem ar condicionado, mais desdéaméd, numa
cidade quente como a nossa ... entdo, sem sombmivdda a
estrutura conta, o corpo docente conta, a quartidadhorarios de
aula conta e a prova € a melhor maneira, porquenelo consciéncia
gue eu estudei e tirei nota boa...



110

No decorrer de seu discurso, entre contradicoesamis quanto a escolha das
faculdades particulares como possibilidade de acess ensino superior, ao se

posicionar quanto a qualidade das faculdades pkatés, o sujeito conclui:

Nem todas. Nem todas, bom, a gente sabe que teiacalslades
particulares boas, as faculdades particulares ouamsenos e as ruins,
as que nao sdo tdo boas assim. Da mesma maneiegprae sabe
gue tem escolas do mesmo jeito. Entdo a gente.sa®VAFAPI,
FACID sao as melhores.

Quando se perguntou o que diferenciava as indiggigitadas das outras, o

sujeito completou:

Prestigio. Elas s&@o mais prestigiadas. Socialmes@ie mais
reconhecidas.

Aqui, se confirma que a referéncia social e ideobbgcontribuem para o
posicionamento do sujeito quanto a escolha das @ESujeito deixou claro que as
universidades possuem mais prestigio que as fateddazarticulares, possuem um valor
social maior e, por isso, sdo priorizadas na eacd@entre as faculdades particulares,
nem todas sdo consideradas como opc¢ao, ja queadas possuem 0 mesmo prestigio
e, dessa forma, o mesmo valor no mercado educaclor@anto, o que se afirma, em
termos gerais, € que as faculdades particulareda giossuem ressalvas quanto a
qualidade da educacéo que ofertam.

Estas ressalvas promovem um sentimento de descoafiguanto a sua
qualidade, que s6 pode ser confirmada mediantéiniegido social. Isto explica as
contradicbes presentes no discurso do sujeito SHli8, até pensa nas faculdades
particulares como possibilidade de acesso ao ersiperior por possuir condi¢cdes
fisicas e pedagogicas adequadas. Poréem, a escallm faculdades particulares se
configura como caminho alternativo, confirmando daglos emergentes da Analise
Categorial.

A legitimacao social acontece, portanto, nas trduasanas, via comunicagao.
Moscovici (1978) afirma que os dialogos produzigefos interlocutores se diluem as
suas impressdes ja constituintes e se reorganieaforigha a construir novos sentidos,
novas significacfes para a realidade sempre enessocde interpretacdo. Assim, a
medida que as conversagfes ganham corpo na partilé@va os pontos de vistas e
comportamentos séo regulados e os habitos do gagaonfirmados. As informacdes

partiihadas dao fundamento as posturas dos supi®@se mobilizam tanto com base
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no que ouvem falar das IES, como a partir do queh@wem por experiéncia. Ha,
portanto, um movimento dialético que possibilithusca incessante de conhecimento
da realidade.

Durham e Sampaio (2000) e Martins (2000) comenteenca da universidade
como espacgo académico legitimadamente de prespigiggromover o desenvolvimento
social e por formar as elites. Estas instituicGam®bem prescrevem as formas de
funcionamento académico de todas as IES do sistlenensino superior, mesmo que
sejam diversas e plurais. Na comparagcao entre stisuigdes, sendo a universidade
tomada como padrdo a ser seguido, as faculdadesufses se posicionam de forma
complementar e, assim, ndo conseguem o mesmodagal de prestigio.

O discurso do sujeito SC03, que € estudante dalaesd® orientacao
confessional, de modo geral, orienta a preferéhesée sujeito para as IES publicas. No
entanto, a analise dos dizeres presentes nestgstissugere algumas contradi¢cdes que
merecem ser discutidas.

Sobre a preferéncia o interesse dos colegas endaesem faculdades

particulares, o sujeito diz:

Tem. Tem sim. Mas acho que todo mundo da minhaatugnem
Ultimo caso. Se ndo passar na Federal ai faz plartiAlguns, esse
ano, sim, no meio do ano ... alguns falam que m&g, eu acho que se
no meio do ano passar agora, cursam, entendeu@ePérgom, mas
muita gente vai esperar até o final do ano, atgueomuita gente s6
considera mesmo depois de tentar muitas vezes.

Aqui, ndo se define com clareza se as faculdadegares sdo consideradas
de qualidade, no que se refere as condi¢cdes dessotha no repertorio dos colegas de
turma. O plano alternativo relegado as faculdadetcplares se confirma nesta fala. O
sujeito diz que os colegas talvez cursem “Porqb®ré”, mas, logo em seguida, se
reafirma que “muita gente s6 considera mesmo def®ientar muitas vezes”. Dito de
outra forma “Meus colegas vao tentar a publicacaté&seguirem, sé em ultima hipotese,
caso ndo passem nos vestibulares das publicagntunma particular”. Jovchelovitch
(2001) ajuda a explicar a diversidade de posici@mas pelo conceito de polifasia
cognitiva. Assim, varios pensamentos sobre uma mesalidade podem coexistir, sem
gue estes pensamentos sejam excludentes entre si.

No tocante ao posicionamento dos pais sobre alhesaas IES, segundo

perspectiva do sujeito SC03, os pais preferem:
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Pdblica ... porque ... ah ... ndo sei .... ainda ésse negdcio de que
publica € a melhor porque tem congresso, tem gnen®o e tal e
particular...

O sujeito ndo diz o posicionamento dos pais solparidcular, mas subentende-
se gue se quis dizer: “[...] e particular ndo éhmeporque ndo tem congresso, ndo tem
intercambio”. Aqui, se entende que as faculdadescpkares ndo oferecem as mesmas
possibilidades de acumulo de conhecimento que l@dgas.

Quanto a possibilidade de as faculdades partesifi@zerem parte do repertério

de escolha do préprio sujeito e ndo mais de sdagas diz-se que:

Faz. Como Ultima opc&o. Ultima, uUltima, Gltima, niag. Porque é
muito cara e porque a Federal ainda possui statgerda melhor.

Mais uma vez, as faculdades particulares sao abdscaomo ultimo plano no
repertorio de escolhas. A énfase na posicao dasdéaies no repertério de escolhas
sugere que ndo ha um desejo genuino de ingrestas mestituicdes, ja que ha énfase
em colocéa-la como ultima opgéo (“Ultima, Gltimatimala, mas faz”). Ao contrario, esta
possibilidade sO existe caso ndo haja mais aligasatle ingresso nas IES publicas.
Esta ideia é reforcada pela posicdo sostalt(3 ocupada pelas universidades.

Sales (2000) ao citar Bourdieu (1996), diz quelasses sociais se distinguem
ndo somente pela questdo financeira, mas tambéos hejares sociais de poder,
caracterizados como capitais simbolicos. Dessa dpras instituicdes educacionais
também séo referéncias de capitais simbdlicos, tgo® mantém como promove a
ascensao social de um grupo. Por isso, a ideitaties ®sta relacionada com os capitais
simbdlicos relativos as instituicdes de ensino sape

Como ja dito, as universidades possuem um lugampréstigio legitimado
socialmente, sendo referéncia de modelo acadéraiaim, na perspectiva da legislacao,
quanto na perspectiva dos sujeitos da pesquisa (NM&R 2000; DURHAM E
SAMPAIO, 2000).

Mesmo afirmando veementemente que as faculdadésutenes sédo a ultima
opcéo, o sujeito SCO3 afirma que, na possibiliddElpassar somente no vestibular das

faculdades particulares:

Eu ia querer muito cursar. Muito, mas ... eu aa® ey tentaria mais
uma vez na publica e se eu ndo passasse eu emiraggparticular.
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Apesar de dizer que gostaria muito de cursar amadade (“Eu ia querer muito
cursar. Muito [...]"), o sujeito SC03 diz tambémegientaria mais uma vez o vestibular
da IES publica. Fato que se confirma quando setiQnasa preferéncia pelas IES

(publicas ou privadas):

Publica. Porque...ai eu ndo sei..porque eu prglassar numa
publica. A gente ja tem essa missdo de publicei.la ... acho que é
bem melhor. Tem mais status ...

A preferéncia pela IES publica, neste discursmbtam se fundamenta pelo
statusatribuido a esta instituicdo. Sugere-se, assiexisténcia de uma legitimacao
social sobre o valor das instituicdes publicasrdgn® superior.

Quanto aos critérios para avaliacdo da qualidaddksS, o sujeito diz:

Tem que ter estrutura...estrutura fisica, de resunsateriais, de lugar
pra trabalhar, laboratorios e bons professoreselegdo...se bem que
hoje em dia eu acho que t4 bem apertado nas diasshega a ser
igual porque a Federal ainda € melhor porque € m@janizado,
entendeu? L& realmente s6 passam os bons, boss S3mhem que os
bons passam tanto na Federal como na particulas, efes ainda
preferem a Federal, ai sobra a particular pros méoeos. Entéo ...
hoje em dia ta dificil de passar nas duas, masedarkl ainda é bem
mais dificil. A particular ta se aproximando, mala ndo chegou.

O sujeito diz que a selecao das IES privadastganeais proxima da selecao das
IES publicas, mas ainda assim a publica, repredamela Universidade Federal do
Piaui, ainda € melhor e mais organizada. Existeagomnhecimento de aproximacao de
status entre instituicbes publicas e privadas, mp®@s publicas ainda ocupam maior
lugar de destaque social, ja que “la s6 passamons’bSe este dizer pudesse ser
colocado de outra maneira, seria: “ As faculdadetqulares ja estdo se aproximando
das universidades em termos de sele¢do, mas nlisapldinda estdo os melhores.”

Este posicionamento indica a acentuagédo de dedagiesd sociais, visto que h&a
distingdes significativas, quanto ao ensino ofartadr IES publicas e privadas. As
universidades sempre realizaram uma selecdo bagsigontosa e, por isso, contavam
com uma participagéo restrita nos sistemas de @rssiperior, principalmente com a
expansao do ensino superior privado, que passobra a demanda excedente, que nao

passava na selecao das IES publicas. O rigor agdsepromove desigualdades sociais
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e mina o processo de democratizacao do ensinagjas| IES privadas e publicas séo
colocadas em lugares distintos, menos e mais ggiadlos, de prestigio social
(DURHAM E SAMPAIO, 2000).

Porém, o sujeito SC03, mesmo preferindo as IESigagh faz uma avaliacdo
positiva da qualidade das faculdades particulares:

Tem sim. Porque tem estrutura e porque os profia&ode 14 sédo
bons. Eu acho que os profissionais da particular I8m mais

preparados que os da Federal, até porque elesdénigacéo de estar
bem preparados, porque sendo eles perdem o emm@Egoem esta.
Na Federal tem muitos professores competentes patdtederal € o
aluno .... o aluno é muito interessado, mas eu gaeoas duas tém
gualidade sim.

A contradicdo se evidencia aqui uma vez que, megu® IES publicas e
privadas sejam consideradas instituicbes de quidjdainda hd uma preferéncia pela
IES publica. A mesma logica que considera o alumaccliente e, por isso, diminui o
valor social das faculdades particulares, é citaqla como catalisadora da qualidade
presente nas IES privadas, jA que os professoredesdi pagos e a infraestrutura
funciona como recurso de competicao, para satiséazkentela. Santana (2007) fala da
l6gica instrumental como requisito para avaliarifp@mente a qualidade da educagéo
superior. Esta l6gica ressalta a formacao técniees ndo necessariamente a formacao
subjetiva e social do aluno.

Porém, mesmo sendo consideradas de qualidadeacakliddes particulares
ainda se encontram aquém da posicao social reddaheente de prestigio. Como ja
comentado, por ndo possibilitarem acumulo de dapitabdlico via capital cultural,
também ndo séo vistas prioritariamente como maia aaimulo de capital econdmico
(BOURDIEU E PASSERON, 1982).

O sujeito SCO7, estudante da escola de orientegdi@ssional, expbe em seu
discurso contradicdes quanto a possibilidade delles@elas faculdades particulares.
Em todo o corpo de sua fala ha alternancia enfpesicionamento de escolha pelas
faculdades particulares e o posicionamento de lesqalas universidades.

Ao avaliar a perspectiva de seus colegas de tuwmsajeito SC07 afirma que a

maioria so vislumbra a faculdade particular conmima escolha:

Acho que a maioria vé isso como a Ultima altermattabe? Mas a
maioria quer mesmo € passar numa universidadecpUblial. O foco
ndo € particular, mas pra minoria ... a minoria &0 nenhum
problema, ndo tem nenhum preconceito...a minorias & grande
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maioria ainda tem esse certo receio. Acho até ququp...a gente

ouve muito dos professores, a gente é muito estooub querer
sempre o mais dificil, entendeu? Porque assim, gre#3o0 nas
faculdades particulares de certa forma € bem nagiitddo do que
entrar numa universidade publica, entdo a genséirdldado sempre a
buscar o mais dificil, querer sempre o melhor, masao considero
gue quem entre numa faculdade particular e curgga sm

desmerecimento, entendeu? Porque também dependdudo, o

aluno que faz o curso, entéo ele sabe o que ele que

O sujeito SCO7 enfatiza em seu discurso que somemi& minoria nao vé
problemas em estudar em faculdades particularesntamto, a maioria € estimulada a
nao sO escolher as universidades, como desejaami¢o de ensino, mais valorizado
por ter, no discurso do sujeito da pesquisa, uegd@® mais criteriosa e, portanto, mais
dificil. Assim, a influéncia social, representaddopincentivo de professores quanto a
priorizacdo das universidades como campo de este&l@onfigura como referéncia
social de valorizacdo do diploma de algumas ingties em relacdo a outras.

Bourdieu e Champagne (1998) discutem sobre o moo@s exclusdo dentro dos
sistemas de ensino. A tentativa de democratizag@nsino pode promover a exclusao
dos sujeitos que passam a acessa-lo a partir do dal diploma expedidos pelas
instituicbes de ensino. Dessa forma, as disfuncéasadas pela entrada no sistema de
ensino das classes mais desfavorecidas retorname &bas, pois o aumento da
concorréncia acaba produzindo a desvalorizacaapdionth de algumas instituicdes. A
democratizacdo nao € legitima porque os estuda&sté® incluidos nos sistemas de
ensino, mas sao excluidos no interior destes sasteBExiste uma ideia falsa de que o
ensino é aberto a todos, quando, na verdade, taeastreservado a alguns, pois o0s
diplomas expedidos pelas instituicbes mais tradascontinuam tendo mais valor que
os de outras instituicdes.

Para Petitat (1994), a ideologia da educacdo déticernutre as esperancas de
mobilidade social. No entanto, o0 mote meritocritigoe enfatiza o talento promove
acentuadas desigualdades sociais, pois privilegiastorcos de algum, defendendo a
educacao para todos. Assim, as tentativas de detiragdo do ensino superior se
tornam ineficazes, na medida em que dado acesstasges menos favorecidas, mas
modula o valor dos titulos dentro do mercado acam€racentuando as desigualdades
de oportunidades.

Aqui, se reafirma a relacdo entre o melhor ensinona selecdo mais criteriosa
(“Porque assim, o ingresso nas faculdades panéesilde certa forma € bem mais

facilitado do que entrar numa universidade pubkedZio a gente € estimulado sempre a
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buscar o mais dificil, querer sempre o melhor”).fala do sujeito SC07 o grau positivo
de qualidade esta diretamente ligado a dificuldbelacesso as IES. Isto denota a ideia
de competitividade, de disputa por capitais eseslajue possibilitem maior status
social, ou melhor, posicionamento na disputa ppitaia simbdlicos. Ao mesmo tempo,
hé indicagbes de que o sujeito SCO7 ndo concontlaacmaioria da turma, incluindo-
se, de certa forma, na minoria que vé a faculdadicplar como opcdo de campo de
acesso ao ensino superior (“mas eu ndo consideroqgem entre numa faculdade
particular e cursar seja um desmerecimento, enténé®rque também depende do
aluno, o aluno que faz o curso, entdo ele sabe @lguguer”).

Quando o questionamento € em relacdo ao posicionardes pais do sujeito SC0O7

em relacéo a escolha dos tipos instituicao (pulolicarivada), responde-se que:

Acho que...como € o sonho de todo mundo, achoayleefai quer o
melhor pro seu filho que é a publica, s6 que elsdem observam os
aspectos negativos das universidades publicasd@sei a realidade
dos outros Estados, mas aqui as universidadescpsibiao dédo toda a
assisténcia em alguns aspectos, os professordal&@Bms e isso ndo
tem nas faculdades particulares. Nas publicas mdo aquele
acompanhamento rigido, aquela coisa que a genteaesscola e tal,
entdo isso é um ponto negativo. E...mas, pra eles..deixam bem
livre pra eu avaliar porque eles sabem que ascpkates também dao
oportunidade.

De um modo geral, diz-se que os pais preferemsguicoes publicas porque
sdo melhores e porque “é o sonho de todo munda&ni®ono decorrer desta fala,
algumas ressalvas sobre as universidades sao, fpdagionando-as, segundo estes
aspectos, em um lugar negativo de avaliacéo dguglalade (professores faltosos, por
exemplo). Na mesma medida, ressalta-se que asléaad particulares ndo possuem os
aspectos negativos relacionados a estrutura (§..Jsso ndo tem nas faculdades
particulares”).

Sobre a faculdade particular como parte do repertie escolha de instituicdes,
0 sujeito SCO7 diz:

Eu penso sinceramente em...sei la...porque eu ito cansada, sabe?
Ai eu ndo sei, porque eu quero muito Federal, rmadbém quero
muito me libertar disso, porque eu sei que se esacwma particular
eu ndo vou ser uma reles aluna. Nao, eu vou abrfraimente, entéo
eu ndo vejo problema nenhum, se eu ndo passar MEMENa
Federal, eu ndo vejo problema nenhum em cursampantaular.
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De modo geral, as faculdades particulares estéeeptes no repertério de
escolha, no entanto, se percebe um conflito entres@lha pela IES publica,
representada pela Universidade Federal do Piaelias faculdades particulares (“Ai eu
nao sei, porque eu quero muito Federal, mas tanguiEro muito me libertar disso”).
Nota-se que a escolha pelas faculdades particulpogém, se direciona devido ao
cansaco do sujeito SCO07, que diante da possibdidiedndo passar no vestibular das
IES publicas, vislumbra o acesso em uma faculdadcplar, dessa forma, a escolha
ndo € genuina, mas condicional a uma situacao iéisped@ relacdo entre selecéo e
gualidade de ensino mais uma vez se manifesta quasdjeito se coloca de maneira
diferencial no contexto do corpo discente das ttamles particulares (“[...] eu ndo vou
ser uma reles aluna”).

Ainda que o sujeito SC07 se manifeste a favor deessar numa faculdade
particular para efetivar seu ensino superior, agewsidades possuem prioridade na
escolha por IES. A relacdo entre sua selecdo ealidgde de seu ensino orienta
sentimentos negativos, caso ndo se consiga passaestibular das universidades,
considerados mais dificeis e, portanto, conferin@or status social aos sujeitos que
conseguem passar pela selecdo. E possivel quadesteca porque as universidades
tradicionalmente sempre realizaram um vestibugoraso (DURHAM E SAMPAIO,
2000). Esta tradicdo, compartilhadas no grupo kacjzartir da troca de informacdes
repercute nas teorias elaboradas sobre as in88tiige ensino superior e orienta as
atitudes dos sujeitos da pesquisa. Madeira (20@Baque as representacdes sociais
sdo um campo de saber pratico que opera por poscessnplexos de apreensdo da
realidade, efetivadas por meio de informacdes cadiltdas nas vivéncias e
experiéncias presentes nas relacées humanas.

Assim, diante da hipétese de passar somente ngdsetlas faculdades particulares o
sujeito SCO7 diz que se sentiria:

Ummmmm... de fracasso, porque com certeza eu rezi@sforgado
bastante pra passar em ambas, durante toda midhaleiestudante,
ralando muito e ver todos 0os meus colegas passaeddicando pra
trds, eu ficaria triste, mas eu teria que mudarheimcabeca e
continuar, né? Eu cursaria.

Apesar de reafirmar seu interesse em frequentarfaouldade particular (“ [...]
mas eu teria que mudar minha cabeca e continu&, Ené cursaria”), o sujeito
demonstra frustragdo em n&do lograr éxito diante sde¢do do vestibular das
universidades, foco do investimento escolar durar@ducacao basica (“[...]Jporque com
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certeza eu teria me esfor¢cado bastante pra passambas, durante toda minha vida de
estudante [...]"). Idéia de que a selecdo mai<itifitribui mais mérito ao esforgo
empreendido se confirma quando o sujeito comenid & ver todos 0os meus colegas
passando e eu ficando pra tras, eu ficaria trisbetermo “ficar pra tras” se refere a
ideia de lugar menos privilegiado diante da conggetipor acumulo de capitais
culturais e simbolicos. Segundo Chaui (2003) asveusidades vém sofrendo
modificacdes e, ao se tornarem organizacOes spaEEEmem uma postura de mercado
e de competicdo. Santana (2007) critica a relagdtoe equalidade e a logica
instrumental, que incentivando a competicdo, releag@rmacdo humana e social a
segundo plano. Assim, mesmo que haja algum diragiento para ingresso nas
faculdades particulares e ainda que as faculdagjam savaliadas mais positivamente
guanto a estrutura, as universidades ainda saodade no repertério de escolha.
Quando se pergunta qual IES seria priorizada didatescolha de instituices e de

cursos, o sujeito SCO7 diz:

Acho que a publica, porque é um lugar mais selagtamente por
conta da dificuldade do ingresso e porque muitcerequ estar 14,
justamente porque € bem mais complicado, bem niféid de ta Ia.
Légico que eu optaria pela publica. Minha opinida éeguinte: eu
desejo entrar numa publica, deu certo, deu, naaea, eu vou pra
particular.

Deste modo, reitera-se que as faculdades partsutdio estdo fora do repertorio de
escolha do sujeito SCO07, tampouco had uma rejeigmosa em relacdo a estas
instituicdes, porém, elas ndo sédo primeira opcao,wsn plano alternativo diante da
possibilidade de ndo se ter acesso ao ensino dassidades.

Quando questionado sobre os critérios que utiléra pealizar a escolha e avaliar a

gualidade das IES, responde-se que:

Eu acho que ela tem que priorizar o aluno e dar todmparo que ele
precisa. Dar aula em tempo hébil e rigoroso. O$epsores dando
aula. Provas sempre regulares. Dar assisténcia.

Os critérios que o sujeito utiliza para avaliaqualidade das IES estdo mais
relacionados ao suporte, que estas instituicoeseadm ao corpo discente. A
assiduidade dos professores e as aulas tambémos8maradas como critérios de
avaliacdo. Mesmo que em trechos anteriores tewloansanifestada pelo sujeito SC0O7

insatisfacdo quanto a qualidade das universidamegue diz respeito a estes critérios
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agora mencionados, estas instituicoes ainda saeeipa opcao. Essa busca por amparo
institucional para avaliar positivamente a qualeladexplicada pelo contexto social de
insercao dos sujeitos da pesquisa, que é o engidimnPozo (2003) critica 0 excessivo
direcionamento do Ensino Médio para o preparo denosl para insercdo nas
universidades, em detrimento do preparo humanog¢ipalmente no que concerne ao
exercicio da critica e do comportamento auténomo.

Quanto ao posicionamento em relacédo a qualidasléadaldades particulares, o
sujeito SCO7 diz que nem todas as faculdades est@ndas no mesmo parametro de
avaliacdo desta qualidade.

Acho que algumas, sim, dependendo do curso, n&s tosl cursos,
infelizmente.

O ensino superior é bastante diverso e nem toslassatuicdes apresentam o
mesmo perfil institucional. No entanto, somenténastuicdes que mais se aproximam
do protétipo das universidades, modelo consagramlomercado educacional, séo
consideradas de qualidade. Isto coloca as IESdas/am posicdes menos privilegiadas
socialmente, quando comparadas as universidadeRHBW E SAMPAIO, 2000;
MARTINS, 2000).

O sujeito SLO1, estudante de escola laica, quardefere ao interesse de seus
colegas de turma pelas faculdades particulareqquiiz esta opcédo até faz parte do
repertério de escolhas de IES, mas somente casmess@a universidade ndo seja

possivel.

N&o. E sempre como segunda op¢do. No caso deZelgsassarem na
[universidadg publica. Faz parte da escolha deles, mas s6 sse fo
uma ultima escolha.

Aqui se confirma uma posicdo menos privilegiada fdeuldades particulares
em relacdo as universidades. Neste dizer também hadoejeicdo categdrica da
possibilidade de acesso as faculdades, porém,opsfo se configura como plano
alternativo. Quando se questiona se 0 estudante pmmntes frequentadores de

faculdades particulares o aluno responde:

Tenho que ja fizeram. Eram primos. Na verdade, pss® ja tinha
um emprego e pra se fixar mais ainda ele optowpa faculdadé
particular porque seria melhor. Porque nao ia & tpr aquele
processo de ter que estudar bastante pra passastioular, aquela
coisa toda ... a entrada seria mais facil.
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Este trecho aborda possibilidade de acesso agléaad particulares para atender a
demandas especificas de um publico que possuiiageespecificos (“Na verdade,
esse primo ja tinha um emprego e para se fixar ramda ele optou por uma
[faculdadé particular”). Também se reafirma a ideia de umi@@@o menos criteriosa,
mais flexivel (“Porque néo ia ter que ter aquetcpsso de ter que estudar bastante pra
passar no vestibular, aquela coisa toda... a ensrada mais facil”).

Com relacdo a perspectiva de seus pais quanto adhasdas IES e quanto a
qualidade das faculdades particulares e universgjan aluno fala que ha preferéncia
pelas instituicbes publicas, ainda que se acheaguaculdades particulares sejam de
qualidade. No entanto, as universidades ainda@dsideradas “as melhores”. O preco
das mensalidades também conta na escolha por #&Jd5se pra eles optarem eles iam
preferir a Federal... por causa da questéo finemtainbém...”).

Amaral (2006) afirma que a oferta de vagas daspia®&das € maior que o numero
de matriculas preenchidas por causa do preco dasatades, considerado oneroso

para o orcamento da maioria da populacéo brasileira

Meus pais preferem uma publica.Ah, eles acham lmonegocio € a
guestado financeira também que atrapalha porqudéiwai né? Mas
eles séo a favor porque eles até querem fazer ranttiés acham que
as faculdades tém qualidade, mas acham.. achadbbsag....como é
gue eu posso dizer....a melhor de todas. Se foaselgs optarem eles
iam preferir a Federal...por causa da questaodeiemtambém...

Segundo o sujeito SLO1 as faculdades fazem parteuoepertorio de escolha.
Tanto que ha a intencdo de se fazer inscricdes vestbulares das faculdades

particulares:

Faz sim, eu vou fazewgstibulaj também. Eu vou me inscrever no
meio do ano...pode falar?...pra CEUT, pra todadigeem ai.

Entretanto, afirma-se também que esta possibédidad €é levada em
considerag&o caso o ingresso nas universidadesengietive. Dessa forma, o foco dos
investimentos escolares séo as universidadesijtariamente. Expde-se aqui a ideia de
que as universidades direcionam a espacos maigegiados de acumulo de capitais
econdmicos (“porque tem mais facilidade de arragjaprego também... conta muito no

curriculo”).
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Caso eu nao passe. O meu foco é@raversidadg publica e acredito
gue de todo mundo, por causa da qualidade dosspmes e porque
tem mais facilidade de arranjar emprego tambémonta muito no
curriculo.

Diante da possibilidade de passar somente naaselde uma faculdade
particular e de néo obter éxito na selecdo dasetsidades, o sujeito SLO1 demonstra
sentimentos negativos, de frustracdo. No entargofaeuldades particulares entram
como opg¢éao de acesso ao ensino superior porgueitbwao deseja mais continuar na
educacao basica e vé nas faculdades um meio rdpidoesso ao mercado de trabalho
(“eu ndo me vejo fazendo pré, eu vou fazer o cups@mnto mais rapido eu me formar,

melhor”):

Ah, eu nédo ia gostar,... pelo fato de a Estadual Federal serem
melhores e ai eu ndo consegui, ai ia ter que pptamplano B. Mas eu
ia ... eu vou fazer. Eu até j4 conversei com meiss gue eu ndo me
vejo fazendo pré, eu vou fazer o curso. Quanto mégglo eu me
formar, melhor.

Para o sujeito SLO1, as universidades publicasnséiiores que as faculdades

particulares por causa dos seguintes aspectos:

O curriculo, a qualidade dos professores e...contueé eu posso
dizer.... meu potencial porque quem passa nascagbfim faz um
bom vestibular. E o que passa na cabeca de toddardenum 3° ano
[do ensino médijoou de um pré-vestibular, né... é isso que os
professores incentivam.

De novo ha o enfoque na selecdo como mediadoraalalade do ensino ofertado
pelas IES. Pressupfe-se, dessa forma, que exideidaia de meérito que traz uma
repercussao afetiva envolvendo competéncia académien nivel elevado da selecgéo.
Segundo Madeira (2005), a producao de sentidosjagtsspelas representagdes sociais,
mobiliza os sujeitos em todos os aspectos, in@dusiv seus afetos. No que tange a
priorizacao de instituicdes na escolha, o sujelt®1Sse direciona para as instituicdes
publicas, principalmente, devido ao investimentmaficeiro para ingresso nas

faculdades particulares. Dessa forma, o sujeitquizprefere:

A publica, sem sombra de duvidas. A questao fineacEu prefiro
uma que é melhor e que nédo vai pagar do que umaegndem tanto
status assim.

O sujeito SLO1 se refere ainda ao status das uitglés publicas, associado a

gratuidade de ensino destas instituicbes (“Eu norefma que é melhor e que néo vai
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pagar do que uma que nem tem tanto status asgmpaurtir do recurso da parafrase,

reestruturando esse dizer a partir de outras forkeagxpressdo, o0 sujeito também
poderia se colocar da seguinte forma: “Eu néao teliividas em escolher as instituicoes
publicas porque possuem mais status e ainda sfotgsa As faculdades particulares
nao tém tanto status e ainda sao pagas’. A resigté&uanto ao investimento

financeiro, relacionado ao preco das mensalidadesnarcante entre 0s sujeitos
participantes da pesquisa, de ambas as escolasd@uga questiona sobre a relacéo

entre qualidade e investimento financeiro o sujegponde:

Uma coisa leva a outra. Eu acho. Por que assimgréigquestdo da
falta de qualidade, a particular tem, mas é quaiiéonsaro, imagine

se vocé for pegar um curso de Medicina, é muito,@n comparagao
com as (iniversidadespublicas, que s6 o ano de estudo que vocé vai
ter, o esfor¢co que voceé vai ter pra passar.

Assim, se afirma que a qualidade das faculdadescylares é considerada, no
entanto, o investimento financeiro € consideradivaga para o acesso, bem como,
novamente relaciona-se a ideia de esfor¢co, de onpdt vencer uma selecdo mais
dificil, a perspectiva de qualidade (“[...] em carggdo com as publicas, que sé o ano
de estudo que vocé vai ter o esforco que vocéevagpraa passar”). Por outro lado, o
preco das mensalidades, na concepcdo do sujeith &lfbém se configura como
regulador da qualidade. Assim, na possibilidade fimsildades particulares nao

cobrarem mensalidades o sujeito conclui que:

Ai ia ter profissional de todo jeito, ndo ia darteeDe certa forma, o
preco regula a qualidade, é um critério de selecéo.

A contradicdo mais marcante nesta fala € que, msp@etiva do sujeito, as
universidades publicas possuem seu status sogahegualidade relacionada a sua
gratuidade, enquanto que as faculdades particui@mesao mesmo tempo, uma relacéo
negativa com a cobranca de taxas, porque restangeesso, e uma relacdo positiva
com a cobranca das mensalidades, pois seria uma fde regular a entrada do corpo
discente. Essas contradicdes podem ser explicalas@nceito de polifasia cognitiva,
a partir da qual racionalidades distintas coexistemmesmo espaco social e até no
mesmo sujeito. Essas formas distintas de pensaméntedo excludentes entre si, mas
dependem do contexto em que as tomadas de posighoinscrevem
(JOVCHELOVITCH, 2001)
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Os indicadores de qualidade apontados pelos sj8lt01, a partir dos critérios em

que se baseia para a escolha das IES sao:

Ser reconhecida pelo MEC, tem que ter bastanter@renercado de
trabalho, tem que ser bem mais facil pra todo muadanjar
emprego, professores com mestrado e doutorado,qperele ta
formando outros profissionais.
Os critérios para avaliagdo da qualidade das IBSgstos pelo sujeito coincidem,
de modo geral, com os critérios utilizados pelaltipas nacionais de avaliacdo, a
exemplo do reconhecimento do MEC e do incentivagacitacao profissional via pos-
graduacgédo (“professores com mestrado e doutoraflafibém sdo consideradas como
indicadores de qualidade as condi¢cbes que as l@8ogwem para acumulo de capitais
simbdlico e econdémico (“tem que ter bastante acemercado de trabalho, tem que ser
bem mais facil pra todo mundo arranjar emprego”).
Ao se questionar se as faculdades particularesemmhdvam os critérios para

avaliacao da qualidade mencionados, responde-se que

Algumas...porque umas tém mais anos de mercadquesu nao
acho legais séo as que comegaram agora e taorfnacainda, o povo
ainda vé assim com um olhar....n&o muito bom.

Percebe-se que a referéncia de qualidade estaorelda com a tradicdo no
mercado educacional. As IES que tém mais tempo efeado e, por isso, S8o mais
conhecidas sao consideradas de maior qualidade.pBsicionamento sugere que esta
tradicionalidade justifica a confianga na qualidadas universidades publicas.
Moscovici (1978) diz que as representacfes so@airbem tém a funcdo de tornar a
realidade mais tangivel. Assim, formas heuristitasompreensao da realidade, a partir
das teorias elaboradas pelos “pensadores amadembgsam os posicionamentos dos
sujeitos diante de uma realidade simplificada, partornar mais acessivel.

Para o sujeito SLO3, o investimento financeireedacacdo superior também se
constitui com entrave para escolha destas IES.aDesseira, sobre a possibilidade de
gue seus colegas de turma terem as faculdadesubamis no repertério de escolhas

diz-se que:

A maioria ndo. A maioria pretende fazer uma Unidade pra
facilitar a vida dos pais, porque os pais ja passalitos anos da vida,
pagando, se esforcando pra a gente passar nurbwastimas tem
sim uma minoria, cerca de 5 ou 10 alunos que jactémo meta fazer
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a prova de uma particular porque sabe que néo terdigdes de
passar numa publica. A maioria ndo optaria peltcpdar por causa
do gasto, gasta com transporte, com mensalidadeé gasgtar muito
mais durante 4 anos ou até 8 se for medicina endquee a maioria
das faculdades aqui de Teresina, né?..ndo témessmes
gualificados e a minoria que sdo aprovadas pelo MEGs tém o
ensino bem menos qualificado.

Nesta fala, o sujeito afirma que a maioria de s®lmsgas ndo possui as faculdades
particulares como opcao no repertério de escolltageea minoria que optaria por estas
instituicbes o faz por ndo terem recursos acadé@&mara acessar 0 ensino das
universidades publicas. Dito de outra forma: “A onia estuda bastante para acessar o
ensino superior gratuito. A minoria opta pelas ldades particulares porque néao
conseguirdo passar no vestibular das universidpdblcas”. Este dizer confirma a
categoria emergente na analise categorial quedediestino dos menos capacitados
Percebe-se também que o sujeito SL03, ao compariitifiormacdes no meio social
sobre a qualidade de ensino das faculdades pargsuindo elabora uma avaliagao
positiva (“[...] dizem que a maioria das faculdadegii de Teresina, né?... ndo tém
professores qualificados e a minoria que sdo agesvic] pelo MEC... elas tém o
ensino bem menos qualificado”).

O compartilhamento social de informac6es auxiliaangliagdo do repertério de
conhecimento ja existente. Assim, as posturas tamagm relagdo aos eventos
cotidianos tém base nas elaboracfes conceituaisaag® realidade. Moscovici (1978) e
Doise (2001), explicam que as atitudes sdo umadarda posicao em relacdo ao objeto
de conhecimento. As atitudes sdo inscritas naticiolade e estdo ligadas as
construgcbes simbolicas produzidas nas relagbesisodilarkovd (2006) diz que a
comunicacao coletiva permeia a atividade humar@oesgentos vivos da organizacao
social. E a partir do didlogo que os encontros @eretizam e as trocas coletivas
promovem mudancas sociais.

Isso pode justificar a preferéncia do sujeito Slp@Bas instituicbes publicas, ja
“que dizem” que possuem mais qualidade. Dessa famae questionar sobre que IES
ele gostaria de frequentar, reponde: “Na publican@erteza”. O termo “com certeza”
da énfase a sua preferéncia, fundamentando a sépad® que o sujeito esta convicto
de seu posicionamento. Os pais também interferenestcalha ao expressar suas
proprias teorias em relacdo a educacdo ofertadas plculdades particulares e
universidades publicas. Sendo assim, o sujeit@feeer ao posicionamento dos pais da

seguinte forma:
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A Unica coisa que eles dizem é: passe numa pupbcgue numa
particular a gente ndo tem condi¢cdes mais de puelidade ndo é
discutida n&o.

Quanto a posicdo das faculdades particulares emepertorio de escolha o

sujeito diz que:

Em primeiro lugar ndo, mas pode ser uma segund@ooig vou me
inscrever e se eu passar eu vou porque ndo vawséoaestudar.. pré-
vestibular eu néo faco. E se meus pais ndo pudeagar 0 cCurso que
eu quero, que no caso, ta na faixa de um salamdmoj eu vou
trabalhar pra bancar meu curso.

A exemplo das falas de outros sujeitos da pesgasdaculdades se encontram
como plano alternativo, caso ndo se consiga acassaniversidades publicas. O plano
alternativo do sujeito SL0O3 é motivado pela resigt em repetir o Gltimo ano da
educacdo basica. O sujeito resolve o impasse quamtinvestimento financeiro,
considerado entrave em algumas falas anterioresdfBeus pais ndo puderem pagar o
Curso que eu quero, gue no caso, esta na faixandgalario minimo, eu vou trabalhar
pra bancar meu curso”).

Nesta fala se supde que o sujeito SLO3 faz plaopsretos para acessar 0 ensino
superior via faculdades particulares. No entandosemtimentos diante da possibilidade
de ndo passar em um IES publica e de passar somanselecdo das faculdades
particulares sdo negativos e reitera-se a assoc&tée a realizacdo de um vestibular

mais criterioso e mérito.

Nossa, € chato, né? Muito chato. Porque vocé passano todinho
tentando se esforcar, fica no colégio até tardeppssar numa publica
e passa numa faculdade particular...vocé percebeagprova da
particular € mais facil do que a publica, né?

O empreendimento de esfor¢os, segundo o dizer defito, é direcionado para o
acesso nas universidades publicas (“Porque vocgapasn ano todinho tentando se
esforcar fica no colégio até tarde, pra passar npéidica e passa numa faculdade
particular... vocé percebe que a prova da parti@utaais facil do que a publica, né?”).

Quando se questiona sobre a escolha entre umanvatg IES publica e uma vaga
numa IES privada para o curso que se deseja, sebgena fala do sujeito SLO3 uma
contradicdo acentuada. Em um primeiro posicionamemtsujeito expressou certeza

pela escolha da IES publica e aqui o sujeito @@ escolha pelas faculdades
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particulares. Esta contradicdo acentuada tambéne ged explicada pela polifasia
cognitiva, que suporta pensamentos distintos guesedexcluem, mas coexistem na
tomada de posicéo sobre um mesmo fenémeno scOMOBELOVITCH, 2001).

Pela particular, com certeza. Porque a UESPI né&oetdrutura, por
tudo o que ta acontecendo agora nela, eu ndo daicalégio, passar
o tempo todo estudando num lugar bom e ir pra ¥ Rarticular...eu
acho que eu ia pra particular sim: pela estrutupela qualificacdo
dos profissionais, mas a faculdade particular béa,é qualquer uma.
Tipo...pode citar? Faculdade Santo Agostinho, CEUNOVAFAPI,
as trés que eu optaria se eu fosse passar porquernado elas ja tém
uma tradicdo, ja tem um reconhecimento.

A escolha pela particular, no entanto, € feita emmaracdo com a realidade da
UESPI, que passa por sérios problemas organizasioea académicos. Estas
informacdes, difundidas pelas midias, promovem wumtexto de desconfianca em
relacdo a qualidade do ensino ofertado por estiuigdo. Quando se trata de estrutura
e recursos didatico-pedagdgicos, as faculdadesylares aumentam seu valor, pois, se
comparadas as instituicdes publicas, segundo @s§Ee03, dispde de mais recursos e
implementos (“E na patrticular... eu acho que epr@particular sim: pela estrutura e
pela qualificacdo dos profissionais”). A0 mesmo @eno sujeito especifica que nao é
gualquer faculdade particular que possui qualidadefraestrutura. Somente as que
possuem mais tradicdo no mercado educacional sédeoadas de qualidade (“[...]
porque no mercado elas ja tém uma tradicdo, ja wemreconhecimento”). As
representacdes sociais sdo elaboradas para fun@anosnposicionamentos quanto a
realidade em conhecimento. E preciso ter um espagoreto de atitudes e, por isso, as
teorias sdo elaboradas pelo senso comum. A olgétiva ancoragem se configuram
COmo processos cognitivos que tornam familiar didede desconhecida. Assim, 0s
sujeitos para conhecer a realidade a classificamraepartérios de conhecimentos
preexistentes e transformam a informagdo em imagamsgja, num plano concreto de
posicionamento (OLIVEIRA E WERBA, 1998). Estes @®sg0s cognitivos justificam a
necessidade de tornar a realidade mais tangival,guar sobre ela com seguranca. Por
isso a tradicdo das universidades gera mais c@afian

Os critérios de avaliacdo da qualidade elaboraéts sujeito SLO3 para embasar
sua escolha séo:

Infraestrutura, profissionais qualificados, porgles que vao ensinar
tudo pra a gente. Precisa ser integrado, vocégaréer bons horarios
de aula... s6.
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A perspectiva instrumental da qualidade é apontmda sujeito que associa
qualidade as condi¢Bes de estrutura fisica e pgazgo

Quando questionado se as faculdades particularssu@m os critérios para
serem consideradas de qualidade, o sujeito diz:

A maioria ndo, mas a minoria sim. No caso s6 asequgtei. SO elas.
Quando se fala de qualidade em faculdade partiaglarem Teresina
€ sO elasdic]. Essas eu nao teria medo de ir porque eu ja seEsgjd
Vi, ja me informei.

Ao se parafrasear este trecho, pode-se dizer da dotma que: “Eu soé
considero de qualidade as faculdades ja conhepnmasercado educacional. A maioria
das faculdades particulares ainda nédo se enqueast@srcritérios”

Portanto, se conclui, a partir da andlise do di&culestas entrevistas que, de
modo geral, a preferéncia pelas instituicdes pablainda se confirma, a exemplo dos
dados analisados na categorizacdo. As faculdaaiesybares se constituem como
plano alternativo de acesso ao ensino superioemténto, as contradicdes encontradas,
ora avaliando positivamente, ora avaliando negawtgrde, a qualidade destas
instituicBes ja aponta para quebra de padrdesnegibs e para mudancas, ainda que
minimas, de pensamentos sobre esta realidade.
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AS REPRESENTACOES SOCIAIS SOBRE A QUALIDADE DA EDUCAS;AO
OFERTADA PELAS FACULDADES PARTICULARES: CONSIDERACO ES
POSSIVEIS

A qualidade da educacédo superior é tema constantendgundido no meio
social e educacional, seja pela difusdo promovidisp midias, seja pela difusédo
promovida nas conversacgoes cotidianas. As repagieg sociais sao elaboracdes ou
teorias do senso comum, que tém como funcdo ddadsrbes sujeitos quanto ao
conhecimento da realidade para que possam se gumicem relacdo a ela. As
faculdades particulares s&o instituicOes relativeengecentes no ambito do ensino
superior piauiense. Estas instituicbes estao tascem um espaco historico e social que
suscita comentarios, trocas de informacéo e bus@ichecimento de sua organizacao
pelos sujeitos que visam 0 ingresso no ensino EwpAqui, se fala em consideracdes
possiveis, porque nenhum tema é esgotado dentreudaspossibilidades de estudo,
tampouco este cumpre este objetivo.

A principio, pretendia-se tecer comparac¢fes engrepasicionamentos dos
estudantes das duas realidades estudadas, escalaed&acdo laica e escola de
orientacdo confessional, considerando a hipotespide organizacéo escolar dos dois
campos de investigagao promoveria diferencas rmlgdo de representacdes sociais.
No entanto, no decorrer da realizacdo das entesyistio se perceberam variacoes
significativas no tocante as interpretacdes solypeaéidade das faculdades particulares,
nem mesmo em relacdo ao posicionamento sobre @ plag mensalidades destas
instituicdes, critério bastante comentado entrsujeitos para justificar a ndo escolha
pelas faculdades particulares.

Ainda que os estudantes de escola confessionaligmssituacéo financeira
mais favoravel do que os estudantes de escola (edcdorme dados do questionario
sociodemografico), ndo houve diferencas, nos doigag pesquisados, no que concerne
ao posicionamento sobre 0s precos das mensalidpdes,ambos consideram um
investimento caro, principalmente devido aos custms a educacao basica.

Os sujeitos falam de uma posicdo social, permeaula igeologias que
constituem as visées de mundo e 0s posicionameetiss sujeitos. Estas ideologias
também perfazem as relaces de poder existentpsonesso de escolha das IES. De
modo geral, as faculdades particulares ndo seittgametcomo preferéncia genuina ou
primeira opcao no repertorio de escolhas dos ssjedtinda que, em alguns momentos,

0s sujeitos tenham manifestado preferéncia peladdades particulares, sobretudo,
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devido as deficiéncias quanto a infraestruturalB&spublicas e as constantes greves
existentes nelas. As faculdades particulares sdafoentam, portanto, como plano

alternativo, caso o acesso as IES publicas nao migaivel. As faculdades s6 se

constituem como opcéo, dentre as escolhas, poduenh necessidade significativa em
ter uma colocac¢do no mercado de trabalho o maida@essivel.

No entanto, este estudo evidenciou uma ténue agdm para a mudanca de
posturas, visto que, em alguns momentos, as fatesdaarticulares foram citadas como
escolha prioritaria e como instituicdes de quakddtl nestas contradigdes que reside a
possibilidade de transformacdes sociais, a padimpbcesso de transformacgédo das
representacdes sociais sobre a qualidade da eductggéada por estas instituicoes. A
preferéncia pelas IES publicas, principalmente avéisidade Federal do Piaui, se
justifica pelo status social e posicdo no mercado educacional que assttuicoes
ocupam. E a partir destas posi¢bes sociais quajesos veem maiores possibilidades
de acumulo ou manutencéo de capitais culturaidy@ioos e econdmicos.

A posicéo social das faculdades particulares &adasivel em relacédo as IES
publicas devido a consagracdo destas instituicOpsrecausa da ideia, evidenciada
pelos sujeitos da pesquisa, de que as faculdad@sufEes ndo possuem um corpo
discente qualificado, uma vez que a selecdo pratac&ibastante flexivel e forma um
corpo discente que possui pouco capital escolas, que@ pode pagar pela vaga no
ensino superior. Neste caso, o rigor da selec#ionuado as universidades, instituicoes
de mais prestigio no mercado educacional, gere@srges consequéncias: mantém a
qualidade da educacgéo ofertada por estas instsiiedo lugar social de prestigio. Por
outro lado, acentua as desigualdades sociais emasdentativas de democratizacdo do
ensino superior, ja que permanece como lugar dsaack poucos.

Este pensamento se da porque vivenciamos a culturaérito, que enfatiza o
esforgo, a dificuldade, e isso justifica a ideiagiee as faculdades particulares, por
causa da selecdo, ndo oferecem ensino de qualide®n, mesmo que estas
instituicbes tenham excelente infraestrutura, @SWees reconhecidos, recursos
didaticos de qualidade, ndo possuem, ainda, pos@éal valorizada em relagédo as IES
publicas. Isto também se da porque a diversidadesidtemas de ensino superior nao €
considerada na avaliacdo da qualidade e, assimas @&l instituicbes sdo enquadradas
em um unico modelo de ensino, hegemoénico, mas ueantempla as especificidades
de objetivos e organizagao institucionais.

A valorizacdo das IES publicas em detrimento dasid@des particulares é

reafirmada pelo posicionamento dos pais, segunsimudio dos filhos, os sujeitos da
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pesquisa. Para os pais, que ndao conhecem diremmertlidade das IES privadas, a
referéncia de qualidade no ensino superior sd&alblicas, por serem socialmente
reconhecidas no mercado educacional. As repreg@#tacsociais, portanto,
transformam, mas também mantém realidades est&issas teorias sobre a realidade
promovem um espago seguro de posicionamentos, par ada familiarizagdo com o
meio social em conhecimento. O lugar de onde astesjfalam também € permeado
pela tensédo provocada nas relacfes de poder. s dammbém falam em cada sujeito,
a partir das trocas comunicacionais, cerne daseseptacdes sociais, a partir do
interdiscurso ou lugares de memoria, 0 que fund&aresrepresentacdes sociais como
processo de conhecimento complexo e historico.

A légica instrumental se encontra marcadamenteepteshas ideologias sobre o
uso do termo qualidade, fato que mina o incentovdesenvolvimento humano, social e
ético em detrimento do desenvolvimento técnicoa garbrir a demanda de formacéo
profissional. No entanto, dentro do funcionamenttitiso, social e cultural proposto
pelo capitalismo, que se sustenta na e pela prodeséa dinamica € compreensivel. O
gue se deve problematizar, porém, sédo as tentaterdemocratizacdo da educacao, que
até o momento mais acentuam as desigualdades ssalmaique promovem uma
oportunidade de educacédo para todos. Se ha distirguanto a escolha das IES, sendo
umas mais valorizadas que outras, as desigualdadgstencializadas.

A relevancia desta pesquisa consiste na promocaouties olhares sobre a
realidade do ensino superior, sobretudo das fade&lgoarticulares, a partir do
reconhecimento de que as representacdes sociatsnéeg verdades, posturas e
habitos, mas também promovem mudancas. As conbesligncontradas no discurso
dos sujeitos ja nos encaminham para este pensamami@ vez que ensaiam o
rompimento com as certezas e com as verdades &ssdlesta forma, pode-se esperar
gue as faculdades particulares, através do movimainto dos sujeitos, que pensam
sobre sua realidade para nela agir, possam se tearconda vez mais em posicoes
sociais mais proximas das IES publicas, desde aquas ®specificidades sejam
respeitadas.

E claro que as dificuldades no tocante a qualideleem ser consideradas a
partir de um posicionamento critico por parte deiestade. Mesmo que a avaliacao
proposta pelo sistema nacional de avaliacdo aifdaseja a ideal, € preciso questionar
porque a avaliacdo das instituicOes privadas aprdenove interpretacbes negativas
sobre sua realidade, a exemplo do resultado do ERAIdulgado recentemente, no

qual mais de seiscentas IES privadas tiveram motasideradas reprovativas. Caso nao
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sejam promovidas politicas de avaliacdo que respe# diversidade e autonomia
institucionais, as desigualdades serdo ainda margwadas.

As representacdes sociais sao teorias do sensontommas sao formas
complexas de interpretacdo da realidade, que senvdb contexto histérico, politico e
cultural circundante, mesmo que de forma indirdfa.um recurso humano de
conhecimento da realidade e, por isso, se insarew& atividade capaz de promover
transformacdes sociais, ainda que pequenas, & gartnudanca de pensamento. E a
partir destas mudancas que as faculdades par@ésuf@dem sofrer transformacdes
significativas e, no decorrer de seu desenvolvimargtorico, podem vir a se tornar um
espaco educacional reconhecidamente de qualidadefeeecer igualdade de

oportunidades para 0s sujeitos que desejam sérineexnsino superior



132

REFERENCIAS

AMARAL, Nelson Cardoso Sobrinhd@® limite na expansédo da educacdo superior
privada no Brasil. Goiania: UFG, 2006.

AZEVEDO, Fernando déA transmisséo da cultura:parte 3 da 52 edicdo da obra. S&o
Paulo, Melhoramentos, Brasilia, INL, 1976.

BARDIN, LaurenceAnalise de Conteudo Lisboa: Edi¢des 70, 1991.

BERTOLIN, Jdlio C.G. Indicadores em nivel de sistema para avaliar o
desenvolvimento e a qualidade da educacéo superibrasileira. Campinas: Revista
da Educacgéo Superior, 2007. Disponivel em http:¥iveeielo.br Acesso em: 15 nov.
2010.

BOURDIEU, Pierre e CHAMPAGNE, Patrick. Os excluidak interior. In:
NOGUEIRA, Maria Alice e CATANI, Afranio (orgs.).Escritos de educacao
Petrépolis, RJ: Vozes, 1998

BOURDIEU, P. & PASSERON, J.(A Reproducao: Elementos para uma Teoria do
Sistema de Ensino. Rio de Janeiro: Francisco Alditora S.A, 1982.

BRASIL. MEC/INEP. Evolucdo da educacao superior- graduacdo1980-2007.
Brasilia: INEP, 2011.

BRASIL. Ministério da Educac¢a&isu - Sistema de Selecao UnificadBisponivel
em:http://portal.mec.gov.br/index.php?option=comteat&view=article&id=16185&
Itemid=1101 Acesso em: abr de 2012.

CHAUI, Marilena (2003).A universidade publica sob nova perspectivaRio de
Janeiro: Revista Brasileira de Educacéo. Disporgwel http://www.scielo.brAcesso
em:01 mar. 2010.

CORBUCCI, Paulo Roberto. Financiamento e demoaedia do acesso a educacéo
superior no Brasil: da desercdo do estado ao projet reforma.Educacdo e
Sociedade:Campinas, 2004. Disponivel em: http://www.scieloAresso em: 01 ago.
20009.

CRUZ NETO, Otavio. O trabalho de campo como destabén: MINAYO, Maria
Cecilia de Souza (org.Pesquisa socialteoria, método e criatividade. Petropolis, RJ:
Vozes, 1994.

DOISE, Willem. Atitudes e Representacdes SociaisJODELET, Denise (org)As
Representacdes Sociaifio de Janeiro: EAUERJ, 2001.

DURHAM, Eunice Ribeiro e SAMPAIO, Helena (200@). setor privado de ensino
superior na América Latina. S8o Paulo: cadernos de Pesquisa. Disponivel em:
http://www.scielo.br Acesso em: 22 set.2010.




133

FAVERO, Maria de Lourdes Albuquerque de (orglhiversidade do Brasil: guia dos
dispositivos legais. Rio de Janeiro: Editora UFRE 2000.

FEITOSA, M. P.; SALES, L. C.; CRUZ, Rosana Evamgfelida Educacao superior
brasileira 1991-2004 Piaui (ISBN: 8586260711). 1. ed. Brasilia: Inep®] 2006. v.
28. 369 p.

GOMES, Romeu. A andlise de dados em pesquisatafidi In: MINAYO, Maria
Cecilia de Souza (org.Pesquisa socialteoria, método e criatividade. Petropolis, RJ:
Vozes, 1994.

JODELET, Denise. Representacdes Sociais: um doremie@xpansao In: JODELET,
Denise. (org)As Representacdes SociaiRio de Janeiro: Eduerj, 2001.

JOVCHELOVITCH, SandraCultura e Pesquisa. Representacfes sociais: Saberes
sociais e polifasia cognitivaEduCadernos, Blumenau, Caderno 2, 2001.

MADEIRA, Margot Campos. Representacées Sociais ecgsso discursivo. In:
MOREIRA, Antbnia Silva Paredes e outré®rspectivas tedrico-metodologicas em
representacdes sociaisJodo Pessoa: Editora Universitaria, UFPB, 2005.

MARKOVA, Ivana. Mudancgas: um problema epistemologpara a psicologia social.
In: MARKOVA, Ivana. Dialogicidade e representacdes sociaigis dindmicas da
mente. Petropolis, RJ: Vozes, 2006.

MARTINS, Carlos Benedito. @nsino superior brasileiro nos anos S8o Paulo em
perspectiva Sdo Paulo, 2000. Disponivel em: http://www.sclaloAcesso em: 22
set.2009.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Ciéncia, Técnicamre: o desafio da pesquisa
social.In: MINAYO, Maria Cecilia de Souza (orgRPesquisa socialteoria, método e
criatividade. Petropolis, RJ: Vozes, 1994.

MOSCOVICI, SergeA representacdo social da psicandlis&rio de Janeiro: Zahar,
1978.

. Pensando pela boca. In: MARKOWana. Dialogicidade e
representacgdes sociaisas dindmicas da mente. Petropolis, RJ: Vozes,.2006

NOBREGA, Sheva Maia da. Sobre a ‘Teoria das Repg®es Sociais. In:
MOREIRA, Antonia Silva Paredes e JESUINO, Jorgeré€lar(orgs).Representacdes
Sociais:teoria e prética. Jodo Pessoa: Editora Univerajtei-PB, 2003.

OLIVEIRA, Fatima O. de & WERBA, Graziela C. Repretgdes Sociais. In: STRAY,
Marlene Neves & colsPsicologia social Contemporanealivro texto. Petropolis, RJ:
Vozes, 1998.

ORLANDI, Eni Puccinelli. Analise de Discurso: principios e procedimentos.
Campinas, Sao Paulo: Pontes, 2000.

PETITAT, André.Producao da escola, producdo da sociedadeorto Alegre: Artes
Médicas, 1994.



134

POZO, Juan Ignacio. Aprendizagem de conteudosendelvimento de capacidades no
ensino médio. In COLL, Cesar & cols.Psicologia da Aprendizagem no Ensino
Médio. Porto Alegre: Artmed, 2003.

REAL, Giselle Cristina MartinsAvaliacdo e qualidade no Ensino Superior:os
impactos do periodo 1995-2002. Sao Paulo: Educa¢dssquisa, 2009. Disponivel em
http://www.scielo.br Acesso em: 15 nov. 2010.

ROMANELLI, Otaiza de OliveiraHistéria da Educagédo no Brasil (1930/1973)20
edicdo. Petropolis, RJ: Vozes, 1998.

SALES, Luis CarlosO valor simbolico do prédio escolarTeresina: EDUFPI, 2000.

SANTANA, Flavia Feitosa.A dinamica da aplicagdo do termo qualidade na
educacao superior brasileira Sao Paulo: Editora SENAC, 2007.

SANTOS, Anténio Raimundo dosMetodologia cientifica: a construcdo do
conhecimento22edicdo. Rio de Janeiro: DP&A editora, 1999.

SENADO FEDERAL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacaodispositivos
constitucionais pertinentes; lei n° 9.394, de 20 dbzembro de 1996; quadro
comparativo; regulamentacdes, normas correlatasdieei de assuntos e entidades
Brasilia, 2007.

SPINK, M. J.e MEDRADO, B. Producao de sentidos ntdano: uma abordagem
tedrico-metodoldgica para analise das praticasudis@s.. In: SPINK, M. J. (Org.).
Praticas discursivas e producdo dos sentidos rmotidiano: aproximacgdes tedricas e
metodoldgicas. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2004.



ANEXOS



ANEXO |

ROTEIRO DA ENTREVISTA

. Na sua opinido, ha interesse por parte de seugalem estudar em uma
faculdade particular? Essa possibilidade faz mhaseop¢Oes deles?

. Vocé tem irméaos ou familiares que estudam em algamddade particular?

. Seus pais querem que vocé faca seu curso superique tipo de IES (publica
ou privada)?

. Como seus pais veem a qualidade das faculdadeésupses de Teresina e das
Universidades Federal e Estadual?

. O curso para o0 qual vocé pretende se inscrevec@sm que vocé quer? Sua
preferéncia coincide com a preferéncia de sua i@nil

. A faculdade particular faz parte do seu repertdaoopgdes para a escolha de
cursos? Por qué?

. No caso da possibilidade de prestar vestibular para faculdade particular, se
VOCé nao conseguisse passar numa universidadecguldomente numa
faculdade particular, como vocé se sentiria?

. Entre uma vaga em uma universidade publica e unga vea faculdade
particular pra o curso que vocé deseja qual vaocézparia? Por qué?

. Na sua opinido, quais os critérios para que umt#uitgio de ensino superior
seja considerada de qualidade?

10.Vocé julga que a educacao ofertada pela faculdadécgar € de qualidade?

Por qué?



ANEXO I

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUNI'
CENTRO DE CIENCIAS DA EDUCACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO-PPGEd

MESTRADO EM EDUCACAO

IDADE: SEX®IASCULINO () FEMININO ( )

SITUACAO SOCIOECONOMICA:
Sua renda familiar é de:

(A) Até 1 salario minimo (até R$ 510,00 inclusive).

(B) De 1 a 2 salarios minimos (de R$ 510,00 atd R30,00 inclusive).

(C) De 2 a 5 salarios minimos (de R$ 1.020,00 &t&.R50,00 inclusive).

(D) De 5 a 10 salarios minimos (de R$ 2.250,00R&&.100,00 inclusive).
(E) De 10 a 30 salarios minimos (de R$ 5.100,06R&t&5.300,00 inclusive).
(F) De 30 a 50 salarios minimos (de R$ 15.300,86(R&25.500,00 inclusive).
(G) Mais de 50 salarios minimos (mais de R$ 2510,

CURSO PARA O QUAL PRETENDE PRESTAR

VESTIBULAR:




ANEXO IlI

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

CENTRO DE CIENCIAS DA EDUCACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO-PPGEd
MESTRADO EM EDUCACAO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisador responsavel- Luis Carlos Sales -CPFAB883-15
Instituicdo: Universidade Federal do Piaui

Area: Mestrado em Educacéo
Departamento: Centro de Ciéncias da Educacéo - CCE
Campus Ministro Petrénio Portela -Ininga-FoneO(¥8/3371214/32155820

CEP 64049-550 - TeresinalBtMail:educmest@ufpi.br
Pesquisadores participantes: Janna Erica Paz kesl@liveira CPF: 947.962.033-20B
Telefones para contato: (86) 9446-3008

Vocé esta sendo convidado (a) para participar, cawmlantario, em uma
pesquisa na Linha B do Programa de Mestrado em d€doc — Educacédo e
Representacdes Sociais . Vocé precisa decidir esepguiticipar ou ndo. Por favor, ndo
se apresse em tomar a decisdo. Leia cuidadosamemnie se segue e pergunte ao
responsavel pelo estudo qualquer divida que veeé #pos seesclarecido(a) sobre
as informacdes a seguir, no caso de aceitar farér o estudo, assine ao final deste
documento, que estd em duas vias. Uma delas é suawdra € do pesquisador

participante. Em caso de recusa vocé nao seraizah@la) de forma alguma.

Este estudo tem o objetivo de conhecer as possiepiesentacdes sociais
partilhadas por estudantes do 3° ano do ensinoonsdirca da qualidade do ensino
ofertado pelas faculdades particulares de Teredtiae como estas orientam as

expectativas e atitudes em relacéo a escolha tikaic&o de ensino superior.

Vocé sera entrevistado sobre o tema do estudoajuerdgra sobre a qualidade
da educacéo ofertada pelas faculdades particularestrevista consta de 12 perguntas
ordenadas a partir das questdes abstratas paraisconcretas. Toda entrevista sera
gravada em um aparelho de MP4 e o que vocé dissedspois transcrito, impresso e
entregue a vocé. Apés leitura, vocé poderd sdligite sejam retiradas partes daquilo
que néo considera apropriado para ser usado copaintknto.

Sua contribuicdo neste estudo € de inestimavellgemte relevancia social,
tendo em vista que, este estudo, ird aprofundarcaghecimentos na éarea da
profissionalizagcdo docente. Nesse sentido, si@®$Eas escritas ou orais serdo usadas

e divulgadas de forma anénima. Seu verdadeiro nudesera usado, a nao ser que



vocé prefira e manifeste por escrito esta pret@énTrechos da entrevista poderao ser

usados em relatorios, apresentacoes e artigos estarpesquisa.

Ao assinar seu nome, vocé esta concordando enctipartido estudo. No
entanto, seu nome e identidade serdo mantidos @fo, ssomo j& mencionados. A
menos que requerido por lei ou por sua solicitag@mente o pesquisador, a equipe do
estudo, representantes do patrocinador (quandergedsComité de Etica independente
e inspetores de agéncias regulamentadoras do gofgerando necessario) terao acesso
a suas informacdes para verificar as informacdesstialo).

Vocé tem direito de retirar @onsentimentoa qualquer tempo, mas pedimos por
gentileza que faca isso até 02 meses antes daadgfes neste caso, esta prevista para

fevereiro de 2012. Apdés esta data, tal agédo inNZzabé conclusdo do estudo.

Consentimento da participacdo da pessoa como sujit
Eu, , RG

CPF abaixo assinado, rmem participar do estudo

sobre as Representagcfes Sociais como sujeito.slfigientemente informado a
respeito das informacdes que li ou que foram lpla mim, descrevendo 0 estudl®
Representacdes Sociais acerca da qualidade da edr&a ofertada pelas faculdades
particulares partilhadas por estudantes de ensino édio. Eu discuti com o
Orientando, Srta. Janna Erica Paz Linhares Olivsgibmea minha decisdo em participar
nesse estudo. Ficaram claros para mim quais sagrasitos do estudo, o0s
procedimentos a serem realizados, seus desconfertogscos, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos permanehtesu claro também que minha
participacdo € isenta de despesas e que tenhdigataracesso ao relatorio final ou a
Dissertacdo. Concordo voluntariamente em partictjgste estudo e poderei retirar o
meu consentimento a qualgquer momento, antes ountéucamesmo, sem penalidades

ou prejuizo ou perda de qualquer beneficio queosagter adquirido.

Teresina, / /

Nome e Assinatura do sujeito ou responsavel:



Presenciamos a solicitagdo de consentimento, eseleimentos sobre a pesquisa e

aceite do sujeito em participar

Testemunhas (ndo ligadas a equipe de pesquisadores)

Nome:

RG: Assinatura:
Nome:

RG: Assinatura

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntari@donsentimento Livre e
esclarecido deste sujeito de pesquisa ou repregertgal para a participacdo neste

estudo.

Teresina, / /

Assinatura do pesquisador responsavel

Observagdes complementares

Se vocé tiver alguma considerag&o ou duvida sobtieada pesquisa, entre em contato:

Comité de Etica em Pesquisa — UFPI - Campus Uriigeis Ministro Petronio Portella - Bairro Ininga
Centro de Convivéncia L09 e 10 - CEP: 64.049-556resina - Pl

tel.: (86) 3215-5734 - emaitep.ufpi@ufpi.edu.bweb: www.ufpi.br/cep



